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LANUARI D’EMPRENEDORIA, ECONOMIA I INNOVACIO SOCIAL sorgeix de l'esfor¢ conjunt de la Uni-
versitat Autonoma de Barcelona, 'Ajuntament de Mollet del Vallés, 'Ajuntament de Cerda-
nyola del Vallés, 'Ajuntament de Montornés del Vallés, el Consell Comarcal del Vallés Occi-
dental, el Consell Comarcal del Vallés Oriental, i la Diputacié de Barcelona.

Aquestes entitats comparteixen l'objectiu de dur a terme activitats de foment i promocié de
I'emprenedoria i la innovacié per tal d'estimular la creacié d’activitat economica i social, millorar la
formacié ila insercié sociolaboral de 'alumnat i la ciutadania, i també impulsar la recerca aplicada i
un disseny efica¢ de politiques publiques, i contribuir aixi a la millora del benestar comd.

El fet de compartir objectius i interessos en els camps formatiu, cientific, cultural, tecnolo-
gic, de transferéncia de coneixements i d’aplicacié practica d’iniciatives emprenedores i d'impuls
socioecondmic ha conduit a la creacié de la Catedra d’Emprenedoria i Innovacié Social, en el
marc de la qual sorgeix aquest anuari que arriba enguany a la seva cinquena edicié.

LANUARI D’EMPRENEDORIA, ECONOMIA I INNOVACIO SOCIAL és singular perqué ni té una
estructura tradicional des d’'un punt de vista académic, ni és tampoc un informe divulgatiu o un
mer recull d’estadistiques i indicadors. Vol ser una obra el més informativa i rellevant possible que
tracti els diferents temes d’interés social des d’un doble vessant. Primer, des d’'un punt de vista
proper, vinculat al territori i amb voluntat d’influir en la definicié de les politiques publiques.
[ segon, proporcionant la mirada amplia i rigorosa amb qué els experts, académics i no acade-
mics, poden analitzar aquests problemes, ajudar a comprendre’n l'origen i indicar com cal gestio-
nar-los i resoldre’ls de la millor manera possible.

La cinquena edici6 de ANUARI D’EMPRENEDORIA, ECONOMIA I INNOVACIO SOCIAL esta en-
focada principalment a tractar 'economia de les cures. Lobra posa en relleu iniciatives liderades
per dones que han sabut integrar la dimensié de les cures en projectes collectius i models d'orga-
nitzacié horitzontals. Aquest enfocament no només visibilitza el treball invisible que tradicional-
ment han assumit les dones, siné que també redefineix les regles del joc econdomic, situant al
centre les persones i les seves necessitats.

A través de metodologies i mirades interdisciplinaries, 'anuari mostra com aquestes ex-
periéncies obren cami cap a una economia transformadora. Es tracta d'un recorregut coral que
connecta 'activisme social amb la innovacié i que aposta per construir sistemes econdmics més
justos, resilients i arrelats als territoris.
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L'anuari ofereix analisis multidisciplinaries, en qué participen professionals expertes vin-
culades a institucions publiques i académiques, i liders de cooperatives que conviden a reflexionar
sobre el potencial transformador d'integrar la perspectiva social i de génere en la innovacié social i
economica.

El primer capitol de 'anuari, «L'economia social i les cures: una aproximacié als sectors sani-
tari, sociosanitari i residencial al Vallés», presenta la segona fase d'un projecte de recerca aplicada
iniciat el 2024, orientat a analitzar el paper dels agents de l'economia social en el sector de les cures
al Valles, amb especial atenci6 als serveis sanitaris, sociosanitaris i residencials destinats a perso-
nes amb discapacitat, dependéncia o malalties, aixi com a collectius en risc d'exclusié. A partir
d’entrevistes en profunditat, el text, elaborat conjuntament pel Consell Comarcal del Vallés Occi-
dental, el Consell Comarcal del Vallés Oriental i 'Ajuntament de Montornes del Vallés, explora les
caracteristiques de les entitats implicades i els seus models d’actuacié, i posa I'émfasi en la relacié
entre la dimensié comunitaria, la iniciativa publica i I'accié social. El capitol visibilitza la centralitat
de les cures en l'economia social i reivindica la necessitat de reconeéixer i sostenir aquestes practi-
ques, sovint protagonitzades per dones, com a pilar fonamental per a la justicia social i el benestar
collectiu. Aquesta analisi contribueix a repensar el model d’atencié des d'una perspectiva transfor-
madora i feminista.

El capitol 2, escrit per Elena Bernet i Lorena Torrd, de la Confederacié de Cooperatives de
Catalunya, analitza el paper del cooperativisme en la construccié d'una economia de les cures
a Catalunya. A partir del Pacte per una Economia per la Vida, impulsat arran de la crisi de la co-
vid-19, el text «Cap a una economia centrada en la vida: aportacions des del cooperativisme» exa-
mina experiéncies concretes de cooperatives que han incorporat els valors de les cures tant en la
seva activitat externa com en l'organitzacié interna. A més, s’hi plantegen els reptes normatius i
politics per al reconeixement i sosteniment d’aquest model transformador, tot destacant el poten-
cial de les cooperatives d’iniciativa social com a agents clau en la provisié de serveis de cura no
mercantilitzats, democratics i arrelats al territori.

El capitol 3 examina el projecte «Cerdanyola Ciutat del Coneixement» com a exemple de
laboratori d’innovacié local, impulsat des d'una visi6 transformadora de l'economia. L'analisi
de 'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés posa el focus en els processos collaboratius entre admi-
nistracié publica, universitat, ciutadania i agents socials per promoure una economia arrelada al
territori i orientada al bé comu. El projecte parteix de la voluntat de generar un ecosistema local
d’innovaci6 social, sostenible i inclusiu que connecti la recerca i la generacié de coneixement
amb les necessitats i potencialitats de la comunitat local. El capitol, sota el titol «Laboratoris
d’innovacié local, Cerdanyola Ciutat del Coneixement: Living Labs i cocreacié urbana per a la in-
novacié territorialitzada», identifica els aprenentatges obtinguts, les tensions existents i les
oportunitats per avancar cap a un nou model de desenvolupament local, basat en la participacié
i en la redefinicié del paper de les institucions publiques. Aquesta experiéncia concreta s'inscriu
en el debat més ampli sobre com construir ciutats i territoris més justos, resilients i centrats en
les persones.

El capitol 4, «El nom de les cooperatives», escrit per Jordi Garcia Jané, proposa una mirada
suggeridora i poc habitual sobre el mén cooperatiu: la importancia del nom. L'autor, membre de
LApostrof, defensa que posar nom a una cooperativa no és un simple tramit administratiu, sin6 un
acte simbolic i estratégic que condensa valors, intencions i formes de fer. A través de diversos
exemples reals i una reflexi critica, el text mostra com el nom pot refor¢ar la cohesié interna, pro-
jectar una identitat clara cap enfora i obrir camins per a noves practiques transformadores. Lluny
de ser un recurs esteétic, el nom es revela com un instrument de construccié collectiva i de posicio-
nament davant del mén. Un capitol original i inspirador, que convida a pensar el cooperativisme
des de les paraules que el funden.
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El capitol 5, elaborat per Mireia Roca (UB) i Valentina Gonzalez (URV), analitza com el tre-
ball de cures s’ha transformat en el marc d’un sistema de provisié publicoprivat, en el qual predo-
mina la logica mercantil i la gestié externalitzada. A partir d'una revisié critica de politiques publi-
ques i del cas concret del servei d’atencié domiciliaria a Barcelona, les autores evidencien com la
desatencio de les condicions laborals impacta directament en la qualitat del servei i en la dignitat
de les treballadores. El text, amb el titol «Del trabajo invisibilizado al reconocimiento social: una
aproximacién a los cuidados de larga duracién en tiempos de crisis», reclama un canvi de mirada
que transiti de 'obligacié moral a una responsabilitat social compartida, reconeixent el valor es-
tructural de les cures en la sostenibilitat de la vida.

El capitol 6, titulat «Corresponsabilitat vers les cures i dret al temps: experiéncies transfor-
madores de génere des de la politica, l'empresa i l'economia social a Catalunya, escrit per Nuria
Vergés Bosch, de la Universitat de Barcelona, analitza les persistents desigualtats de génere a Cata-
lunya, especialment en I'ambit laboral i en els treballs de la llar i les cures. L'autora parteix d'una
mirada feminista i interdisciplinaria —des de la sociologia, les ciéncies politiques i l'economia fe-
minista— per defensar la necessitat d'un canvi de model que posi la vida al centre i reparteixi les
responsabilitats de les cures de manera collectiva i equitativa. A partir de la seva experiéncia a la
Direccié General de Cures, Organitzacié del Temps i Equitat en els Treballs del Departament
d’Igualtat i Feminismes de la Generalitat de Catalunya, exposa resultats i bones practiques recents
que ja s'estan aplicant en el marc catala. El capitol identifica eines concretes i accions impulsades
des de les politiques publiques, des de les empreses i des de 'economia social i solidaria per garan-
tir el dret al temps ila corresponsabilitat vers les cures, com a base per avancar cap a una societat
més justa, igualitaria i sostenible.

La cinquena edicié de I'anuari CREIS es tanca amb el text titulat «Capital social y bienestar
en grupos de economia solidaria: el caso de mujeres afro en ASOM, norte del Cauca (Colombia)».
Escrit per Juan José Sarmiento i Aglaya Batz-Lifieiro, de la Universidad del Rosario (Colombia), el
capitol analitza la relacié entre capital social i benestar a partir del cas de I'Asociacién de Mujeres
Afrodescendientes del Norte del Cauca (ASOM). Mitjan¢ant una enquesta aplicada a més de cent
dones participants, l'estudi examina com les xarxes de suport comunitari i la participacié en coope-
ratives incideixen en el benestar fisic i emocional. Els resultats evidencien una forta cohesié social
i capacitat de resiliéncia, tot i les dificultats economiques, i plantegen reflexions sobre els limits i
potencialitats de l'economia solidaria en contextos vulnerables.
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1. Ueconomia social i les cures:
una aproximacio als sectors
sanitari, sociosanitari
| residencial al Valles

Autoria | Consell Comarcal del Valles Occidental

| Consell Comarcal del Vallés Oriental

| Ajuntament de Montornés del Vallés

La necessitat d’atendre i tenir cura de les perso-
nes és una part fonamental de la vida humana
que esta present en totes les etapes del cicle vi-
tal. Des de la infancia fins a la vellesa, tothom
necessita ser atésili cal algun suport, que varia
en intensitat i especificitat segons les circums-
tancies. La creixent consciéncia sobre l'envelli-
ment de la poblaci, la diversitat de necessitats
d’aquesta i les dificultats de conciliacié laboral i
familiar han augmentat les demandes d’inter-
vencié en aquest ambit i han posat en relleu la
necessitat urgent d’'abordar les cures des de les
institucions.

Bona part d’aquesta atencié s’ha assu-
mit des de 'ambit privat o de les entitats, tant
publiques com privades, sovint per part de les
dones. També en 'ambit de 'economia social,
que és la base del nostre enfocament, s’ha po-
sat en relleu la necessitat de visibilitzar les
cures com un element cabdal no només en el
desenvolupament economic i social siné també
a I'hora d’abordar i aprofundir en el coneixe-

1. Introduccio

ment de l'ecosistema de I'economia social vin-
culat a 'ambit de les cures i veure'n la perspec-
tiva de génere existent.

Per aixo, en la primera fase de la nostra
recerca, publicada l'any 2024, varem establir
les bases conceptuals i metodologiques, defi-
nint el marc tedric sobre les cures i 'economia
social, i presentant la metodologia emprada
per a la construccié del cens dentitats (Giraldo
i Sala, 2024). El focus de la nostra recerca se
situa en els serveis sanitaris, sociosanitaris i
residencials adrecats prioritariament a perso-
nes amb discapacitat, en situacié de dependén-
cia, amb malalties, o collectius en risc d'exclu-
si6 social. En finalitzar aquella primera fase
d’estudi, vam presentar els primers resultats de
l'analisi d’aquest cens, configurat a partir de la
combinacié de diversos registres administra-
tius, directoris i bases de dades, i vam obtenir
una panoramica inicial de la preséncia, tipolo-
gia i distribucié geografica d’aquests agents al
Valles.

11
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Continuant amb aquesta linia, aquest
capitol s'endinsa en la segona fase de la recerca,
que vol aprofundir en el coneixement de les de-
mandes, necessitats i reptes de futur d’aquestes
entitats. Es parteix d'un disseny metodologic
qualitatiu, de caracter exploratori i descrip-
tiu, per tal daprofundir en les caracteristiques,
dinamiques i en les percepcions de les organit-
zacions de 'economia social que operen en el
sector de les cures al Vallés. Per aixo, presen-
tem els resultats obtinguts a partir d'una anali-
si de dades qualitatives obtingudes a partir

Aquest apartat descriu 'enfocament metodolo-
gic adoptat en la segona fase de la nostra recer-
ca, centrada en l'aprofundiment de les caracte-
ristiques dels agents de l'economia social en el
sector de les cures al Vallés en I'ambit sanitari,
sociosanitari i residencial. Aquesta fase com-
plementa l'analisi quantitativa prévia de les da-
des del cens d'entitats.

Per dur a terme els objectius plantejats
apostem per un disseny qualitatiu exploratori-
descriptiu, que ens sembla més idoni per abor-
dar la relacié entre 'economia social i les cures,
en qué les dimensions humanes, socioeconomi-
ques i organitzatives sén factors clau. Aixi, la
recollida d'informacié la fem en base a entrevis-
tes en profunditat, que ens permeten un treball
exploratori-descriptiu que dona resposta a la
necessitat dendinsar-nos en un camp destudi
en el qual l'evidéncia teorica i empirica és forca
limitada malgrat el protagonisme que aquest
tema té en 'agenda politica. Aquesta aproxima-
ci6 ens permetra identificar temes emergents i
oferir una representaci6 detallada i sistematica
de les caracteristiques dels agents en relacié
amb les formes en qué operen, els diferents ser-
veis que ofereixen o les relacions que establei-
xen amb la comunitat, entre d’altres aspectes.

12

d’entrevistes en profunditat amb represen-
tants d'una mostra d’entitats localitzades al
Vallés. Aquesta técnica ens ha permés explorar
aspectes com els seus models de gestid, els rep-
tes i oportunitats que afronten a mitja i llarg
termini les seves practiques innovadores, les
relacions amb altres actors del territori, i el va-
lor afegit que aporten a la provisié de serveis
de cures, oferint una comprensié més rica i
matisada que enriqueix significativament el
coneixement generat en la primera fase de la
recerca.

2. Metodologia

Lentrevista semiestructurada que hem
dut a terme amb cadascuna de les entitats o or-
ganitzacions amb qué hem parlat, ens garan-
teix una relativa flexibilitat per explorar temes
emergents i aprofundir en les narratives de les
persones participants assegurant, alhora, la co-
bertura dels temes clau definits en el guié de
l'entrevista. En aquesta linia, el guié es va es-
tructurar en quatre grans blocs, el primer dels
quals inclou giiestions sobre l'entitat, com ara
l'origen i evolucié, les activitats i serveis que
desenvolupa, l'abast geografic, l'organitzacié
interna, el financament o el perfil dels usuaris.
El segon bloc tracta sobre el marc economic i
laboral de I'entitat pel que fa al perfil dels llocs
de treball, les condicions laborals i la qualitat
del treball, i també sobre la situacié i perspecti-
ves del sector. El tercer fa referéncia a la relacié
de lentitat amb altres actors de l'economia so-
cial, les administracions publiques i les empre-
ses privades, incloent-hi també qiiestions vin-
culades amb la participacié comunitaria, els
espais de collaboracié o les aliances. L'altim
bloc aborda la percepcié del sector de les cures
al territori i el paper de 'economia social, jun-
tament amb les perspectives i reptes de futur
de lentitat a mitja i llarg termini.
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Caracteristiques
de lentitat

- Origen i evolucié.
— Activitats i serveis.
— Abast geografic.

- Organitzacié interna (govern i equip de treball).

— Financament.
- Perfil dels usuaris.

Marc econdmic i laboral

- Situaci6 econdmica general i reptes de financament.

- Llocs de treball i perfil dels treballadors (génere, edat, nacionalitat, qualificacio, carrecs i perfil).
- Condicions laborals i qualitat de I'ocupacié (contractacid, remuneracié, conciliacié, formacié

i promoci6 professional).

- Visi6 de la situacié laboral del sector de les cures i problematiques/necessitats de I'organitzacié

en termes laborals.

Relacié amb la
comunitat del territori
publiques i empreses privades.

— Participaci6 en projectes comunitaris (generals o vinculats a cures).
- Relacié amb altres entitats i organitzacions del territori (economia social, administracions

- Espais i canals de collaboraci6 entre agents. Aliances.

Situacié actual, reptes
i perspectives de futur

- Visi6 actual del sector de les cures des de I'economia social a escala nacional i territorial.
- Reptes a mitja o llarg termini i oportunitats al sector de les cures.

Taula 1. Blocs i temes de les entrevistes semiestructurades

Per a I'obtencié de dades qualitatives es
va seleccionar una mostra d’entitats del sec-
tor de les cures en I'ambit del Valles. El mos-
treig, de tipus intencional, no probabilistic, té
com a objectiu assegurar la representativitat
tematica i la diversitat d’'organitzacions te-
nint en compte, per una banda, la tipologia i
grandaria de lentitat i, per l'altra, 'equilibri
territorial. Val a dir que la mida mostral no ve
determinada per la representativitat estadis-
tica sind que persegueix la saturacié teorica.
Amb aquesta finalitat es van fer onze entre-
vistes, de les quals quatre van ser a entitats
localitzades al Vallés Occidental, cinc a enti-
tats del Valles Oriental i dues a entitats
d’abast catala que presten serveis en diferents
municipis vallesans. Pel que fa a la seva tipo-
logia d’acord amb la forma juridica, cinc en-
trevistes van ser a fundacions, tres a coopera-
tives, dues a empreses d'insercié i una a una
associacio.

La selecci6 de les persones participants
es va basar en el coneixement previ. En un
primer moment es va contactar amb els repre-
sentants de les entitats mitjan¢ant correu elec-
tronic per tal d'informar sobre el context de la

recerca, els objectius i la metodologia seguida.
Les entrevistes es van fer de dues maneres:
algunes en format presencial, la qual cosa faci-
litava el coneixement de l'espai de treball on
lentitat desenvolupa gran part de la seva acti-
vitat, i altres de manera telematica amb enre-
gistrament de video i so. En tots els casos es va
sollicitar el consentiment previ de les persones
participants, tot garantint la confidencialitat
de la informacié i 'anonimat. Posteriorment,
les entrevistes van ser transcrites per convertir
el material oral en dades textuals per extreu-
re'n conclusions.

Lenfocament de l'analisi de les dades
textuals s'emmarca en la linia de I'analisi de
contingut tematic, el qual permet identificar i
interpretar patrons o «temes» dins d'un corpus
textual (com ara les transcripcions de les entre-
vistes) a partir de la familiaritzacié de les da-
des, la codificaci6 inicial i el desenvolupament i
consolidaci6 de categories o temes. Aquest pro-
cediment permet anar més enlla de la simple
descripcié de les dades i aprofundir en les vi-
sions i perspectives dels participants (Flick,
2022).
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3. Resultats

Les entitats que han participat en les entrevis-
tes efectuades, en general, comparteixen idees
i aspectes comuns a 'hora de prestar els seus
serveis, establir relacions i aliances en el terri-
tori, assolir els seus objectius i fer front als
reptes de futur. Des de diferents perspectives,
ja sigui per grandaria, financament o abast
geografic, s’ha pogut recollir que les entitats
tenen una visié comuna del sector i del seu fu-
tur. En canvi, degut a les caracteristiques sin-
gulars de cada entitat, la manera o el nivell de
dificultat per poder afrontar amb éxit els rep-
tes, els canvis i les amenaces que puguin sorgir
pot variar.

3.1. Caracteristiques
de les entitats

En aquesta primera secci6 es fa una descrip-
ci6 més detallada de les caracteristiques de la
mostra d'entitats a partir de la informacié
proporcionada per les persones participants
en relacié amb el seu origen i evoluci6, I'abast
geografic, els serveis que presten, el perfil
dels usuaris i collectius atesos, 'organitzacié
interna, el model de governanca i, per dltim,
les principals formes de financament (Taula
2). Tot i que les entitats comparteixen alguns
elements comuns, quant als seus inicis o ac-
tivitats desenvolupades, els resultats de
l'analisi reflecteixen una certa diversitat pel
que fa a l'evolucid, estructura i funciona-
ment.

D’entrada, la majoria de les entitats des-
taquen per una llarga trajectoria en el sector de
les cures, algunes d’elles amb més de mig segle
d’existéncia. D’altres es van crear més recent-
ment, ja en aquest segle, com a resposta a no-
ves necessitats i per adaptar-se a canvis en el
context socioeconomic i el marc institucional.
Quant a lorigen, un dels trets compartits per
algunes de les entitats analitzades és la seva
aparicié a partir de la iniciativa de grups de fa-
milies (en especial, mares i pares) de persones
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amb discapacitat intellectual o amb malalties
mentals que, donada la insuficiéncia de recur-
sos publics, perseguien garantir una atencié
adequada per als seus fills i filles i oferir-los, a
més a més, un projecte d'insercié sociolaboral.
En aquesta linia, aquestes entitats van comen-
car, a banda de les activitats d’'insercié laboral,
amb la provisié de serveis d’atencié basics i, a
mesura que van anar creixent i les necessitats
dels seus usuaris es feien més complexes, van
ampliar i diversificar la cartera de serveis, in-
cloent-hi els de terapia ocupacional, habitatge
o de suport i acompanyament familiar, entre
d’altres.

En considerar la trajectoria, un altre
element distintiu de les entitats és la transfor-
macié de la seva forma juridica o estructura
(en particular, un patré comu és el pas d’asso-
ciacié a fundacié), procés intimament lligat al
creixement i maduracié. Aquests canvis s'ex-
pliquen per diversos factors interrelacionats:
l'increment sostingut del nombre d'usuaris,
l'expansié del seu abast territorial i la creacié
de nous serveis (com centres ocupacionals o
d’habitatge). A més, aquestes transformacions
també van ser una resposta estratégica als
canvis socioeconomics de I'¢poca i a les exi-
géncies d'un entorn institucional en evolucio,
que requeria entitats amb una major capacitat
de gesti6 i una estructura més professionalit-
zada per obtenir finangament i operar de ma-
nera més eficient. Val a dir que, en el cas de les
entitats de major estructura, el seu origen es
troba en l'alianca d’organitzacions (cooperati-
ves 1 fundacions) consolidades amb l'objectiu
d’ampliar la seva escala i diversificar els ser-
veis.

Les entitats de la mostra presenten, en
general, una oferta de serveis variada i comple-
mentaria, totes amb un focus en les cures adre-
cades als collectius destinataris que, en el con-
text de la nostra recerca, sén persones amb
discapacitat intellectual o malalties mentals,
gent gran i persones vulnerables, en situacié o
risc d’exclusio social.
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Entitat Tipologia Localitzacié Abast Serveis Principals Financament

d’entitat geografic collectius
destinataris

Apindep Cooperativa - CreadaI'any Santa Eulalia Santa - Centre - Persones - Subvencions
Rongana de 1993 coma de Rongana Eulalia de ocupacional amb d’administracions
SCCL consumidors associaci6 Ron¢anai - Insercié discapacitat publiques
iusuaris - L'any 2006 es municipis laboral intellectual - Recursos propis
constitueix delentorn - Habitatge o malalties
com a adaptat mentals
cooperativa - Transport i
menjador
- Lleure
CIPO,SCCL  Cooperativa - Creadal'any Sabadell Sabadelli - Insercié - Persones - Recursos propis
1968, com a municipis laboral (CET) amb (CET)
cooperativa delentorn - Centre discapacitat - Contractacions i
ocupacional intellectual subvencions
- Acolliment o malalties d’administracions
residencial mentals publiques.
- Atencid a - Donacions
families particulars i

entitats privades

DIMAS Empresa - Creadalany Granollers Granollers - Inserci6 - Personesen - Recursos propis
Empresa d’Insercié 1995, com a i laboral (EI) situacié o risc (ED)
d’Insercié S (S.L.) associacié municipis - Acollida i d’exclusié - Contractaci6 de
- L'any 2005 es delentorn  inclusié social ~ social serveis i
constitueix subvencions
l'empresa d’administracions
d’insercié publiques
Fundacié Fundacié - Creadal'any Sabadell Sabadell, - Terapies de - Persones - Concertacié,
AVAN 1993, com a Sant neurorehabili- amb contractaci6 de
associaci6 Cugat del taci6 discapacitat serveis i
- L'any 2005 es Valleés, - Atencié a les intellectual subvencions
constitueix Rubi i families o malalties d’administracions
coma Terrassa - Lleure mentals publiques
fundacié - Recursos propis
privada (quotes)
— Donacions

particulars i
entitats privades

Fundaci6 El ~ Fundacié - Creadal'any Granollers Granollers - Banc - Personesen - Subvencions
Xiprer Vallés 1997 com a i d’aliments situacié orisc ~ d’administracions
Oriental comunitat municipis - Acollida i d’exclusié publiques
cristiana delentorn  inclusid social social - Donacions
- L'any 2015 es particulars i
constitueix entitats privades
coma
fundacié
privada

Fundacié Fundaci6 - Creadal'any Terrassa Terrassai - Insercié - Gent gran - Recursos propis

Especial 2013, com a municipis laboral (CET) - Persones (CET)

LaFACT resultat de la delentorn -SADiajudaa amb - Contractacions i
integracié de domicili discapacitat subvencions
diferents - Centre de dia intellectual d’administracions
fundacions - Habitatge o malalties publiques.

(Llar mentals — Donacions
residéncia) - Persones en particulars i
- Altres situacié orisc  entitats privades
d’exclusié
social
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Fundacio Fundacié - Creada l'any Cardedeu Valles - Habitatge - Persones - Concertacié de
Lluisa Oller/  integrada 1982 com a Occidental - Oci i temps amb serveis
Viver de dins d’'un associacié lliure discapacitat administracions
Bell-lloc conglomerat - Lany 2010 es - Terapia intellectual publiques
dlentitats constitueix ocupacional o malalties - Recursos propis
sense anim coma mentals (quotes socis)
de lucre fundacié - Subvencions
privada — Altres
Fundacio Fundacié - Creadal'any Terrassa Terrassai - Insercié - Persones - Recursos propis
PRODIS 1960 com a municipis laboral (CET) amb (CET)
associacié delentorn - Atencié discapacitat - Contractacié de
- Lany 1996 es integral intellectual serveis i
constitueix (formacio, o malalties subvencions
coma cures, etc.) mentals d’administracions
fundacié - Atencid a publiques.
privada families - Donacions
particulars i
entitats privades
REIR Fundacié - Creadal'any Granollers Valles - Centre - Personesen - Concertacié de
(Recursos 2007, com a Oriental i residencial per situacié o risc serveis i
Educatius associacio Osona ainfants i d’exclusié subvencions
perala adolescents social d’administracions
Infancia en - Alimentaci6 publiques
Risc) - Orientaci6 i - Donacions
atenci6 a particulars i
families entitats privades
Suara Cooperativa - Creada l'any Barcelona Valles - SAD - Gent gran - Concertaci6 de
Cooperativa 2008 com a Occidental - Ajudaa - Persones serveis,
fusio de tres iValles domicili amb contractacions i
cooperatives Oriental - Residéncies discapacitat subvencions
gent gran intellectual d’administracions
- Centres o malalties publiques
d’acollida mentals - Recursos propis
- Escoles — Persones en
bressol situaci6 o risc
d’exclusié
social
Suara Empresa - Creadal'any Barcelona Valles - Insercié - Personesen - Contractacié de
Insercié d’insercié 2008 com un Occidental laboral (EI) situacié o risc serveis i
(S.L.) projecte dins i Vallés d’exclusié subvencions
integrada en d’una entitat Oriental social d’administracions
una entitat cooperativa publiques

cooperativa

Taula 2. Principals caracteristiques de la mostra d'entitats entrevistades.
Font: elaboracié propia.

- Recursos propis
(ED

La major part de les entitats analitza-
des tenen un fort component d’insercié labo-
ral, fet que es materialitza a través dels Cen-
tres Especials de Treball (CET) o les Empreses
d’inserci6 (ED). Ambdues figures sén clau dins
de 'economia social i tenen com a denomina-
dor comu fomentar la inclusié de collectius
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amb dificultats per accedir al mercat de tre-
ball ordinari. No obstant aix0, es diferencien
pel collectiu al qual s’adrecen: els CET se cen-
tren en persones amb discapacitat, mentre
que les EI en collectius en situaci6 o risc d’ex-
clusié social (que poden incloure o no la dis-
capacitat o malaltia mental) actuant com a
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trampoli per facilitar la transici6 cap a 'em-
presa ordinaria.

En aquest marc, les entitats analitzades
desenvolupen la seva tasca en diferents linies
de negoci com ara la jardineria, la neteja i buga-
deria industrial, la gestié i tractament de resi-
dus, la restauracié (menjadors, catering, apats
a domicili) i les manufactures. Les administra-
cions publiques (ens locals i supralocals) serien
els principals clients tot i que també treballen
amb altres entitats de 'economia social i em-
preses privades. Cal apuntar que, juntament
amb el servei o activitat productiva, també ofe-
reixen orientacié laboral, formacié, acompa-
nyament a la insercio i prospeccié d'empreses.

Al voltant dels CET i les EI, les entitats
han anat incorporant serveis i projectes com-
plementaris com a resposta tant a les necessi-
tats dels seus usuaris, per promoure l'autono-
mia ila vida independent des d’'un enfocament
integral, i també les dels seus familiars com a
suport en les tasques de cura. Aqui trobariem
iniciatives diverses com centres ocupacionals,
centres de dia i serveis residencials o terapéu-
tics (logopédia, fisioterapia, salut mental, etc.)
iprojectes de lleure més innovadors.

Els serveis adrecats a la gent gran sén la
segona linia d'intervencié més rellevant. En
destaquen els Serveis d’Atencié Domiciliaria
(SAD), que inclouen un ampli ventall d’activi-
tats com les cures personals i d’higiene, I'aten-
ci6 a la llar, 'acompanyament o l'estimulaci6
cognitiva i la rehabilitacid, entre d’altres. A més
a més, les entitats també ofereixen serveis de
teleassisténcia, la gestié de centres de dia i
de llars residencials. Una part molt impor-
tant de la prestacié d’aquests serveis es duu a
terme a través de la contractacié publica o la
concertacié amb les administracions locals i
supralocals. De manera similar al cas de les
persones amb discapacitat o malalties mentals,
les entitats han impulsat iniciatives i projectes
per fomentar la participacié social i comunita-
ria de la gent gran, incloent-hi serveis de su-
port per a les seves families.

Per ultim, una tercera linia d’actuacié
sén els serveis d’acollida i suport a collectius
en situacioé o risc d’exclusié social, particular-

ment de persones sense llar i d'origen immi-
grant. En aquest cas, algunes de les entitats
analitzades es focalitzen en l'atencié social ba-
sica, com ara l'aprovisionament i distribucié
d’aliments (bancs d’aliments i menjadors so-
cials), d’acollida i primera atenci6, entre d’al-
tres.

Pel que fa a l'abast geografic, la majoria
es caracteritzen per tenir una base local encara
que, a mesura que han crescut en nombre
d’usuaris i serveis, han expandit el seu radi
d’actuacié a municipis de l'entorn, principal-
ment en les arees de Sabadell i Terrassa, Rubi
i Sant Cugat del Valles al Valles Occidental, i
l'area de Granollers al Vallés Oriental. Val a dir
que una de les entitats analitzades, d’abast ca-
tala, té actualment una forta implantacié terri-
torial al Vallés a partir de la prestacié de serveis
per a les administracions locals i supralocals.

Les entitats es caracteritzen per una di-
versitat de models de governanca, tot i que la
gestié democratica i participativa és un princi-
pi vertebrador de totes elles. A més de la diver-
sitat, un altre tret distintiu és que es tracta
d’entitats amb models hibrids en qué es combi-
nen o juxtaposen diferents formes juridiques
(a tall d’exemple, una associacié pot crear una
empresa d'insercié amb forma juridica de coo-
perativa de treball o una cooperativa pot im-
pulsar una empresa d’'inserci6 associada en for-
ma de societat limitada). Tenint en compte
aixo, a partir de la informacié proporcionada
per les persones participants podem identificar
dos grans models de governanca i organitzacié
interna. Per una banda, el model cooperatiu i,
per l'altra, el de fundacié.

Pel que fa al model cooperativista, I'As-
semblea General de Socis és 'organ suprem, en
el qual s’aplica el principi d’«una persona, un
vot». Lassemblea sencarrega de l'orientacié es-
tratégica, l'aprovacié dels comptes anuals i
Peleccié dels membres del Consell Rector, el
qual defineix les linies d’actuacié de l'entitat,
en supervisa la gestid, n'aprova el pressupost i
pren decisions estratégiques. Aquest model es
caracteritza per una forta participacié dels so-
cis (que sovint sén els mateixos treballadors i,
en alguns casos, les families de les persones
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amb discapacitat o malaltia mental) i tendeix a
una estructura de gestié professionalitzada
sota la supervisié del Consell Rector.

Pel que fa al model de fundacié, I'drgan
maxim de decisié és el Patronat, representat
per membres rellevants de l'organitzaci6 o d’al-
tres entitats del territori, i que s’encarrega de
definir l'estratégia general de la fundacié, su-
pervisar-ne la gestié econodmica i garantir el
compliment dels fins fundacionals i la missi6
social. Per sota del Patronat, hi ha una Direccié
General o Geréncia que s'ocupa de la gestié dia-
ria i operativa, amb una estructura interna or-
ganitzada en departaments o arees especialit-
zades per tal doptimitzar leficiéncia i la qualitat
dels serveis.

Finalment, a més d’aquests dos models,
trobem empreses d'insercié que adopten la for-
ma de societat limitada perd sén propietat
d’una entitat social (com una associacié o una
cooperativa). La seva estructura de gestié in-
clou la geréncia i diverses coordinacions per a
les arees de negoci i els programes d’insercié.
Aquest model combina l'activitat economica
amb una finalitat social clara d’insercié laboral
per a collectius vulnerables.

Independentment del model, aquestes
entitats comparteixen una professionalitzacié
creixent de la gestié enfocada a la millora de la
qualitat en la prestacié de serveis i la transpa-
réncia en la rendicié de comptes —especial-
ment per la seva dependéncia del finangament
public—, i un fort arrelament territorial que les
porta a collaborar en xarxa amb altres actors
socials i administracions. La seva governanga,
sovint amb un origen familiar o associatiu, ha
evolucionat per adaptar-se al creixement i a les
noves necessitats dels collectius atesos.

Per ultim, pel que fa al financament, la
majoria d’entitats presenten un model mixt, en
qué una part significativa prové de fons pu-
blics, combinada amb recursos propis i aporta-
cions privades. En aquesta linia, la concertacié
iles licitacions publiques sén la font principal
d’'obtencié de recursos per a moltes entitats,
especialment les majors o aquelles amb serveis
integrats en la cartera de serveis socials (arri-
ben a representar més del 85 % dels ingressos
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de les entitats). Aquesta férmula proporciona
més estabilitat financera en comparacié amb
les subvencions. En aquest cas, les entitats
també obtenen subvencions d’administracions
publiques de concurréncia competitiva o vin-
culades a programes especifics anuals o pluria-
nuals. Per tltim, una part dels ingressos de les
entitats prové de la Cartera de Serveis del De-
partament de Drets Socials, que poden ser
concertats o subvencionats. Les entitats analit-
zades també generen recursos propis principal-
ment mitjancant activitats economiques (CET
i EI) o prestacié de serveis, les quotes de socis o
usuaris i, de manera complementaria, la recap-
taci6 de fons i donacions de particulars, empre-
ses i altres fundacions.

3.2. Marc economic i laboral

Les entitats i organitzacions entrevistades pre-
senten un elevat perfil de professionalitza-
cio, és a dir, amb la voluntat de situar la seva
activitat en una posicié tan potent i forta com
qualsevol iniciativa més vinculada a 'empresa
ordinaria i activitat mercantil. Fins i tot, entre
les entitats entrevistades trobem alguna que
forma part d’agrupacions industrials com
PIMEC o altres organitzacions per demostrar
que duu a terme una activitat economica ple-
nament integrada a la comarca, que es genera
ocupacio, etc., i, per tant, s'actua des d’'una pro-
fessionalitat i un rigor que no sén exclusius de
l'empresa ordinaria.

En termes generals, la situacié economi-
ca és molt dependent de les administracions
publiques amb el que aixd representa no
només de dependéncia econdmica siné també
de retard en molts pagaments. Aquests retards
han generat en moltes ocasions nombrosos
problemes de tresoreria a I'hora de respondre a
les obligacions que cada entitat tenia amb ter-
cers.

En alguns casos es valora molt positiva-
ment la transicié dels serveis subvencionats als
concertats. Aquest canvi ha permés que forca
entitats hagin pogut estabilitzar la tresoreria i
les linies d’accié de present i futur, amb els be-
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neficis que aixd comporta en termes de conso-
lidar els recursos humans i l'activitat economi-
ca. També hi ha alguna entitat que voldria am-
pliar la concertacié perod aquesta depén dels
pressupostos publics i de la voluntat politica.
La concertacié sol funcionar quan parlem de
grans proveidors.

La majoria de les entitats entrevistades
veuen com una amenaca les grans empreses
mercantils que han entrat en el mercat a oferir
serveis de cures. Aquestes empreses mercantils
ofereixen preus més competitius a les licita-
cions, en detriment de les entitats socials que
es dediquen més a l'atencié i la cura i que solen
estar més arrelades al territori, amb una major
responsabilitat social, un major enfocament
per la sostenibilitat i que s6n més properes a la
ciutadania.

Algunes de les entitats també han acon-
seguit financament a través dels fons Next Ge-
neration.

Es defensa que I'administracié publica
incorpori les clausules socials als contractes
publics per poder protegir les empreses de
I'ambit de I'economia social i solidaria, la qual
cosa provocaria una major activitat i reserva de
treball per a les entitats socials. D’altra banda,
també es veu positiu facilitar la collaboracié
entre empreses i entitats socials.

Respecte al perfil de les persones que hi
treballen, en termes generals les entrevistes
han servit per constatar que la majoria de la
plantilla de les entitats estudiades és femeni-
na, cosa que reflecteix el biaix de génere del
sector de la cura. En alguns casos es manifesta
una aposta per treballar fomentant les parelles
educatives mixtes sempre que es pot, pero la
realitat és que el talent disponible és el que és.
En xifres globals, es podria dir que aproxima-
dament un 80 % s6n dones, i la mitjana d’edat
és de 30,5 anys. En termes generals, podem
destacar sis elements clau que actuen com a
nexes o punts en comu per part de les entitats
entrevistades:

Dependéncia del financament public
En aquest sentit, totes les entitats depenen en
gran mesura de subvencions o serveis concer-

tats amb l'administracié. Aquesta dependéncia
comporta incertesa i retards en els pagaments,
la qual cosa les fa més vulnerables de cara a po-
der gestionar amb eficiéncia o plantejar-se ac-
cions de futur. En la mesura que tenen o veuen
el financament més garantit la solidesa de les
seves actuacions creix i senten que tenen més
suport.

Dificultat per retenir talent i condicions sa-
larials baixes

Els salaris son inferiors als del sector sanitari o
public, fet que dificulta la retencié de profes-
sionals formats i provoca, a vegades, una major
fugida de talent i l'esgotament d’aquests perfils
professionals, tot i que en la majoria de casos
es valora que els professionals mostren un alt
grau d'implicacié amb la feina perqué estimen
el projecte, hi tenen una gran vinculacio, etc.
Per aix0d, en molts casos les entitats entrevista-
des han posat en valor la importancia de tenir
cura de les persones que «cuiden» que treballen
vinculades a activitats o tasques d’atencié i
cura d’altres persones, per tal d’afavorir la crea-
ci6 d’ambients de treball més bons, amb mi-
llors condicions laborals que compensin les li-
mitacions de sou, per exemple. Cal remarcar
que es parla d'un personal que, sovint, treballa
més per vocacié i responsabilitat, perd aixd no
assegura estabilitat a llarg termini.

Alta feminitzacié i preséncia de professio-
nals qualificats

La major part del personal s6n dones, sovint
amb formacié universitaria o técnica especia-
litzada. En l'aspecte organitzatiu, la preséncia
d’homes i dones en carrecs directius tendeix a
ser forca equilibrada, es tendeix a mantenir
unes estructures de treball molt horitzontals
que també sén una mostra dels valors defen-
sats per les entitats.

Problemes laborals estructurals

Els principals problemes d’ambit laboral amb
que es troben les empreses son l'alta rotacié, la
temporalitat, jornades fragmentades i condi-
cions de treball exigents (presencialitat, cures
intensives...), la qual cosa produeix també es-
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gotament, baixes o la dificultat de mantenir-se
durant molt temps desenvolupant una tasca
concreta.

Competéncia/amenaca de les empreses pri-
vades

Les entitats socials, que presten més atencio a
la cura i alhora estan més arrelades al territori,
mostren una major responsabilitat social, etc.,
es veuen amenacades per empreses mercantils
que ofereixen serveis a un preu més competi-
tiu. Per tant, entre altres aspectes, subratllen la
importancia de posar en valor la feina que fan,
el seu coneixement de l'entorn, la capacitat de
crear xarxa i de treballar amb un compromfs so-
cial més gran que el d'una empresa mercantil.

Valoraci6 del treball comunitari i arrela-
ment al territori

A diferéncia de les empreses privades, les coo-
peratives i fundacions mostren una clara impli-
caci6 amb la comunitat local i per aixo al llarg
de les entrevistes han destacat que defensen
tenir un enfocament més ampli en termes de
sostenibilitat i responsabilitat social.

3.3. Relacié amb la comunitat

Les entrevistes s’han fet a entitats i organitza-
cions vallesanes, aix0 fa que una resposta co-
muna a totes elles hagi estat donar importan-
cia a I'ambit local, al fet que actuen com una
resposta a una necessitat del seu entorn i que
cal vetllar per establir el maxim de sinergies
amb tot l'ecosistema del qual formen part per
poder donar millor resposta als usuaris. Aquest
treball en xarxa i implicacio el valoren com un
element necessari i util alhora que manifesten
que és una tasca que requereix molta feina i de-
dicacié.

El treball conjunt de les entitats serveix
o pot servir per fer pressié a les administra-
cions i reclamar millores (com ara en temes de
financament, subvencions, etc.) i sovint aques-
tes aliances sorgeixen de manera informal, a
partir de necessitats puntuals o propostes de
millora a llarg termini.
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Per aix0, totes les entitats entrevistades
posen en relleu la importancia d’'obrir, mante-
nir i consolidar espais i canals de collaboracié
entre els agents del territori on desenvolupen
la seva activitat aixi com en ambits superiors,
sipot ser.

Pensant en els usuaris, sobretot es posa
en relleu la coordinacié continuada amb els
serveis socials municipals, serveis locals d'ocu-
pacié o els respectius Consells Comarcals, com
a elements essencials per detectar persones,
families o situacions en qué calgui donar res-
posta de manera conjunta

El treball collaboratiu entre entitats no
només és util sind indispensable, ja que sovint,
individualment no disposen de prou recursos i
per tant és important fer xarxa i compartir si-
nergies amb la resta i a la vegada, perqué com-
parteixen usuaris o collectiu de poblacié atesa.

Alguna entitat destaca la importancia de
crear comunitat amb les entitats d’ESS de len-
torn per poder incidir també en la potenciacié
de I'ambit de 'ESS a la propia ciutat. Per tant,
més enlla de l'activitat desenvolupada, im-
pulsar 'economia social i solidaria en si, és un
motiu de relacid i arrelament al territori, una
manera de fer i sentir-se comunitat amb l'en-
torn proper.

En termes generals, en relacié amb
aquest punt, s’aprecia per part de les entitats
que hi ha linies clau compartides, com poden
ser la necessitat de consolidar aliances a llarg
termini, la tasca desenvolupada a favor de la
sensibilitzaci6 social sobre la contractacié jus-
ta, la defensa del model de sostenibilitat eco-
nomica de 'ESS (malgrat les dificultats evidents
que comentavem a l'apartat anterior, referit al
marc econodmic i laboral) i, finalment, la impor-
tancia i la necessitat que es visualitzi el reco-
neixement institucional de 'impacte social que
tenen aquestes entitats.

D’una manera més especifica, podem
destacar també uns punts en comu per part de
les entitats entrevistades:

Arrelament territorial i treball comunitari
La gran majoria d'entitats entrevistades man-
tenen una forta vinculacié amb l'entorn imme-
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diat, establint relacions amb ajuntaments, es-
coles, biblioteques, serveis socials i altres
agents locals. Aquest arrelament es tradueix en
accions concretes que fomenten la inclusié i la
participacié activa de collectius vulnerables.

Xarxes i aliances com a eix estratégic
Lestabliment i manteniment d’aliances amb al-
tres entitats del tercer sector, cooperatives i ad-
ministracions és una practica comuna. La par-
ticipacié en plataformes i espais collectius
(com Valua, FEDAIA o la xarxa d’ESS en alguns
municipis, com pot ser el cas de Terrassa) es
percep com una eina clau per incidir politica-
ment, compartir recursos i generar sinergies.

Insercié sociolaboral com a objectiu trans-
versal

Moltes de les entitats comparteixen I'objectiu
de facilitar l'accés al moén laboral a persones
amb discapacitat, amb risc d’exclusié o en si-
tuacié de vulnerabilitat. Aquest objectiu s'abor-
da tant amb empreses propies d'insercié com a
través de collaboracions amb entitats i empre-
ses del territori.

Aquest objectiu d’insercié sociolaboral
es considera imprescindible per poder donar
resposta a altres necessitats cada cop més
emergents, com 'habitatge, per exemple.

Compromis amb I'economia solidaria i el
consum responsable

Algunes organitzacions destaquen per la selec-
ci6 acurada de proveidors amb valors socials,
prioritzant les empreses cooperatives, de pro-
ximitat i amb impacte positiu.

Relacions amb I'administracié: llums i om-
bres

Tot ila bona sintonia amb molts ajuntaments i
departaments de drets socials, es detecta una
critica generalitzada a la lentitud i burocracia
de les estructures administratives de nivell su-
perior, especialment les administracions més
allunyades del territori, com poden ser el De-
partament de Serveis Socials o el de Salut (Ge-
neralitat de Catalunya). En aquest sentit, la
manca de protocols clars i agilitat es considera

un obstacle per avancar en collaboracions més
eficients.

3.4. Reptes i perspectives
de futur

El sector de les cures es troba en un moment
de transformacié, marcat per l'envelliment de
la poblacié, la diversificacié dels perfils atesos i
una creixent demanda de serveis que no es veu
sempre acompanyada de les reformes estructu-
rals necessaries. Les entitats d'economia social
en el sector de les cures han identificat des de
la seva perspectiva i sobre el futur una série
de reptes, amenaces i oportunitats que confi-
guren un escenari complex perd també ple de
potencial transformador. En aquest apartat es
recullen les principals preocupacions i propos-
tes recollides.

Un dels grans reptes assenyalats és la
necessitat de reconéixer i dignificar el treball
de les cures, infravalorat tant socialment com
economicament. El sector arrossega, en gene-
ral, condicions laborals precaries, amb salaris
baixos i poca equiparacié amb les condicions i
salaris de les entitats del sector privat (empre-
ses mercantils) o de les administracions publi-
ques. Aquesta situacié impacta negativament
en la captacid i retencié de professionals, o dit
d’una altra manera, a 'hora de recompensar el
valor que té la feina de les persones professio-
nals d’aquests serveis, essencials per a un es-
tat del benestar. Tot aixd en un context en el
qual el collectiu de treballadores també pateix
un procés d’envelliment. La feminitzaci6 del
sector, combinada amb la dificultat de conci-
liacié ila inserci6 laboral de persones migrades,
afegeix una capa addicional de complexitat.
Totes les entitats mostren la seva preocupacié
en aquests aspectes i demanen millores ur-
gents.

En parallel, es destaca la necessitat
urgent de reformar i actualitzar la cartera de
serveis de la Generalitat. Aquesta, segons les
entitats, esta obsoleta i no reflecteix les neces-
sitats actuals de la poblacié. Serveis com la fi-
sioterapia, logopeédia o suports personalitzats a
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la llar sovint queden fora del cataleg oficial
i deixen desateses moltes persones.

La inclusié laboral i social de persones
amb discapacitat continua sent un altre dels ei-
xos centrals. Superar els paternalismes i preju-
dicis encara arrelats és una prioritat per a les
entitats, que també reclamen el reconeixement
de la professionalitzaci. Aquesta professiona-
litzacio, alhora, es veu amenacada per la com-
peténcia dempreses mercantils que, en el marc
de licitacions publiques, poden oferir serveis a
un preu inferior perd amb menor personalitza-
cié i arrelament comunitari territorial. En
aquest sentit, es fa una crida a reforgar la visi-
bilitat de l'economia social com una alternativa
real i sostenible al model privat tradicional,
emfasitzant la valoracié dels criteris socials per
sobre dels economics en les licitacions.

Un obstacle recurrent identificat per les
entitats és el financament: es reclama un siste-
ma de financament més estable, predictible i
menys dependent de subvencions puntuals.
Aquest deficit estructural impedeix planificar a
mitja i llarg termini, la qual cosa compromet la
continuitat dels projectes i debilita la capacitat
d’adaptaci6 a nous reptes. La concertacié actual
amb serveis socials es considera insuficient,
especialment per a les entitats petites, que es
veuen desbordades pels requisits burocratics i
els processos de licitacié. Davant d’aquest pa-
norama, es proposa establir aliances més soli-
des amb administracions, universitats, empre-
ses emergents i altres entitats del tercer sector
per transformar el model d’atencié.

L'atencié domiciliaria i les cures comuni-
taries emergeixen com a models clau per al fu-
tur. Latencié centrada en la persona, que par-
teixi de les necessitats reals i no només del
comput d’hores contractades, per a un canvi de
paradigma necessari. Els serveis comunitaris,
no només cobreixen necessitats basiques siné
que fomenten vincles socials, trencant l'ailla-
ment i estigmes. Lobjectiu de promoure el su-
port mutu i enfortir el teixit associatiu esdevé
essencial per construir una societat més cohe-
sionada i justa.

El sector afronta també grans reptes en
l'ambit de I'habitatge. L'accés a un lloc digne on
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viure és especialment complicat per a col-
lectius vulnerables, com les persones migrades
—que sovint pateixen racisme institucional i
desconfianca— o els joves que surten del siste-
ma de proteccié. Loferta de pisos amb suport i
el treball amb propietaris petits es perfila com
una de les vies per palliar aquesta problematica
creixent, que també és una causa directa d’ex-
clusié social.

En I'ambit tecnologic, la digitalitzaci6 i
la incorporacié de la intelligéncia artificial (IA)
sén percebudes com una doble realitat: d'una
banda, ofereixen oportunitats per millorar l'efi-
ciéncia, detectar afeccions de salut amb més
precisi6, mantenir 'autonomia de les persones
i facilitar la comunicacié (especialment a través
de la veu); de I'altra, presenten el risc de deshu-
manitzar el tracte i allunyar els serveis de
latencié personalitzada i propera que caracte-
ritza les entitats socials. Per aquest motiu, es
demana una aposta clara per tecnologies utils i
no per innovacions superficials destinades a
generar imatge sense millorar la qualitat del
servei.

El procés de transformacié digital ha de
ser compatible amb el manteniment de la cali-
desa i l'atenci6 centrada en la persona. La veu,
en particular, s'identifica com una frontera tec-
nologica de gran potencial, especialment per a
persones amb dificultats d’interaccié amb in-
terficies convencionals. Aquest tipus d'innova-
ci6 pot facilitar la inclusié i millorar el benestar
emocional dels usuaris.

Els escenaris canviants, el context social
d’envelliment, fluxos migratoris massius deri-
vats dels escenaris béllics i climatics, incorpo-
ren noves complexitats a un sector que ja cla-
ma per la transformacié social del model i
millores en les politiques publiques. Les enti-
tats avisen que cal fomentar una societat més
empatica, participativa i corresponsable, que
valori el treball conjunt, la convivéncia i la co-
munitat. Davant l'augment de discursos d’ex-
trema dreta i la tendéncia creixent a la mercan-
tilitzacié dels serveis socials, les entitats socials
reclamen una aposta politica i institucional va-
lenta per 'economia social, amb un model de
gestio eficient, collaboratiu i arrelat al territori.
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Les entrevistes i el contacte amb les entitats
que han participat en l'elaboracié d’aquest arti-
cle ens han permes, sobretot, tenir un contacte
directe amb elles i veure de primera ma la feina
que fan; la seva organitzaci6 interna aixi com
les principals fortaleses i dificultats que tenen,
no només individualment siné també aquells
neguits o realitats que s6n comuns a les onze
entitats amb les quals hem parlat.

D’una banda, creiem que val la pena des-
tacar, com a element positiu, aquest contacte i
aquesta aproximacio feta, és a dir, l'interés de
fer un article com aquest ens serveix no només
per extreure conclusions i poder aprendre
d’allo que ens diuen siné que, sobretot, ens ha
servit per aproximar-nos i coneixer entitats
properes, del nostre territori, de les quals en
sabiem coses de manera més genérica i de les
quals ara tenim un coneixement més profund.
Aix0d ens ha permés ampliar la mirada i més
enlla de les xifres o de la recollida de dades i re-
sultats ha fet possible també teixir relacions i
llacos de treball actual i futur.

Pel que fa a les caracteristiques de les en-
titats entrevistades, destaca la llarga trajectoria
d’algunes, en alguns casos de mig segle d’exis-
téncia i una historia i trajectoria d’entitats molt
arrelades al territori on s’ubiquen. Més enlla
dels anys que fa que l'entitat ha comencat a tre-
ballar, un dels aspectes comuns a la majoria
delles és que sorgeixen a partir de la iniciativa
d'un grup de persones compromeses o directa-
ment implicades (en especial, mares i pares)
que veuen la necessitat de crear o construir ini-
ciatives d’ambit social que donin resposta a
problematiques detectades (atenci6 a persones
amb diversitat intellectual, persones amb tras-
torns de salut mental o persones amb risc d’ex-
clusié, per exemple) davant la insuficiéncia de
recursos publics, i vetllen per garantir una
atenci6 adequada a aquestes persones. Per
tant, parlem d’iniciatives que neixen per donar

4. Conclusions

una resposta de canvi, de millora de I'entorn
proper i, per tant, amb voluntat d'incidéncia i
de ser agents transformadors.

Aquesta voluntat de canvi i aquest com-
promis amb el collectiu que motiva les entitats
a néixer i anar avancant en la seva activitat és
també el principal motiu de crear xarxa i alian-
ces amb les entitats properes, tant en el territo-
ri com en ambits superiors. Les entitats posen
de manifest que només treballant en xarxa
amb altres entitats 0 amb 'administracié publi-
ca (local sobretot, perd també nacional) podran
assolir els objectius marcats, tant d’atencié als
collectius als quals s'adrecen (que sovint sé6n col-
lectius que també s’adrecen a altres serveis o
entitats) com de suma i optimitzacié de recur-
sos. Les dificultats de financament o d’accés
estable a aquest es compensen millor amb el
treball en xarxa, amb la suma de recursos i amb
el compartir des de la proximitat.

Per concloure, les entitats entrevistades
ens han pogut mostrar una aproximacié del
que viu el sector de l'economia social en 'ambit
de les cures. Aquest ambit passa, actualment,
per un moment de nous escenaris complexos,
canvis estructurals de la societat, nous perfils
de professionals i persones beneficiaries, i noves
amenaces. Les entitats reclamen una transfor-
macio transversal, que ha d’anar acompanyada
d’una millora de les condicions laborals, un fi-
nan¢ament estable, una aposta real per la inno-
vacio util que aprofiti les oportunitats tecnolo-
giques, 1 una major i millor coordinacié amb les
administracions publiques, acompanyada
d’una voluntat politica que ho faciliti. Aquestes
demandes es considera que sén molt necessa-
ries per garantir una atencié digna, inclusiva i
sostenible, amb perspectiva de present i futur,
que posi les persones al centre i, finalment, re-
conegui i recompensi el valor essencial que té
el treball de les cures, des de I'economia social,
dins el model de societat del benestar.
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Introduccio

El cooperativisme a Catalunya té una llarga tra-
dici6 arrelada en els moviments socials i en la
cerca d’alternatives economiques que posin al
centre les persones i les seves necessitats. En
aquest context, I'economia de les cures ha
emergit com un ambit fonamental per garantir
el benestar de les persones en un sistema que
sovint ha invisibilitzat i precaritzat aquest tre-
ball. La relacié entre cooperativisme i econo-
mia de les cures és cada cop més estreta, ja que
les cooperatives ofereixen models organitza-
tius que afavoreixen la sostenibilitat de la vida i
la redistribuci6 de les tasques de cura d'una
manera més justa i equitativa. Tal com asse-
nyala Yayo Herrero, «posar la vida al centre im-
plica reorganitzar el sistema economic, social i
politic perque sigui possible sostenir-la», una
afirmacié que connecta directament amb els
valors i practiques del cooperativisme.

Les cooperatives que es dediquen a pres-
tar atencié a les persones han estat una resposta
a la manca de serveis publics adequats en 'am-
bit de la cura, oferint alternatives comunitaries

que posen la persona al centre. A més, l'arrela-
ment territorial de moltes d’aquestes iniciatives
facilita la creacié de xarxes de suport entre les
persones cuidadores i les comunitats, que per-
meten una gestié més horitzontal i proxima a
les necessitats reals dels usuaris i usuaries.
Leconomia de les cures es fonamenta en
la idea que les tasques de cura sén essencials
per al sosteniment de la vida, pero histori-
cament han estat relegades a 'ambit privat i
assignades majoritariament a les dones (Car-
rasco, 2011). Aquesta situaci6 ha generat desi-
gualtats estructurals que només poden rever-
tir-se a través de canvis en el model economic i
social. Segons Pérez Orozco (2014), és neces-
sari transitar cap a un sistema que no només
reconegui el valor de les cures, siné que les re-
distribueixi de manera equitativa entre institu-
cions, mercat, comunitat i families. Aquesta
visi6 implica també un replantejament de les
politiques publiques, que han de garantir el su-
port a aquestes iniciatives i fomentar la corres-
ponsabilitat social en la provisi6 de cures.
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La interseccié entre cooperativisme i
economia de les cures ha donat lloc a iniciati-
ves transformadores a Catalunya. En els dar-
rers anys, han sorgit cooperatives que es dedi-
quen a la provisié de serveis de cura amb una
perspectiva feminista i comunitaria. Aquestes
iniciatives no només ofereixen ocupacié digna
a les treballadores, siné que també generen
xarxes de suport mutu que afavoreixen la sos-
tenibilitat de la vida. A més, el model coopera-
tiu permet superar les logiques de mercantilit-
zaci6 de les cures tot garantint condicions la-
borals justes i una distribucié més equitativa de
les responsabilitats. Aquesta perspectiva busca
alternatives al capitalisme neoliberal i posa en
valor el treball reproductiu i de cura com a part
fonamental de l'economia.

Alguns casos d’exit dins del cooperativis-
me catald han posat en practica models inno-
vadors de cures comunitaries. Per exemple, les
cooperatives de serveis d’atencié domiciliaria
han experimentat un creixement notable, ofe-
rint serveis accessibles i de qualitat sense de-
pendre exclusivament del sector privat. Aques-
tes iniciatives han desenvolupat mecanismes
d’autogesti6 i participacié activa de les perso-
nes cuidadores i de les persones ateses, de ma-
nera que s’ha generat una economia més resi-
lient i centrada en el benestar collectiu.

D’altra banda, cal destacar el paper de les
cooperatives agraries, de consum i d’habitatge
en la provisié de cures. En algunes experién-
cies, s’han desenvolupat models de convivéncia
cooperativa en els quals les cures es distribuei-
xen de manera collectiva, evitant la sobrecarre-

ga de determinats individus i promovent la so-
lidaritat entre els membres de la comunitat.
Aquestes experiéncies posen en evidéncia que
el cooperativisme no només ofereix una alter-
nativa laboral, siné que també redefineix les
formes de convivéncia i d'organitzacié social.
Lexperiéncia de les cooperatives de cu-
res a Catalunya mostra que és possible organit-
zar el treball de manera collectiva i democrati-
ca, 1 assegurar tant el benestar de les persones
que reben cures com de les que les proveeixen.
En aquest sentit, és fonamental continuar de-
senvolupant politiques publiques que fomen-
tin i donin suport a aquestes iniciatives, aix{
com promoure la investigacio i difusié d’aquest
model per tal de consolidar-lo com una alterna-
tiva viable i transformadora. La implicacié de
la societat en la construccié d’aquestes alterna-
tives pot marcar la diferéncia en la transicié
cap a un model de cures més huma i equitatiu.
En aquest marc de creixement i consolida-
ci6 del cooperativisme en 'ambit de les cures, és
fonamental aprofundir en I'analisi de les practi-
ques concretes que han permeés aquesta evolu-
ci6, aixi com en els reptes i dificultats que encara
persisteixen. Aixi doncs, en els apartats se-
giients explorarem exemples concrets d’aquesta
relacié, tant en termes d'estratégies internes de
les cooperatives per garantir la dignificaci6 del
treball de cures, com en la implementacié
d’aquests principis en projectes d’atenci6 a les
persones. A més, abordarem el marc legislatiu
vigent i identificarem els canvis necessaris per
tal d’enfortir i expandir aquest model, garan-
tint-ne el reconeixement i suport institucionals.

El cooperativisme catala i el pacte

per una economia per la vida

El cooperativisme catala, arrelat en valors com
la solidaritat, 'autogestio i el suport mutu, va
experimentar una profunda transformacié ar-
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ran de la pandémia de la covid-19 el 2020. La
crisi sanitaria i socioeconomica va posar en evi-
déncia la necessitat de reforcar una economia
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centrada en les persones, capa¢ de garantir el
benestar collectiu i afrontar conjuntament els
reptes derivats de la situacié d'emergencia. En
aquest context, 'Associacié d’Economia Social
de Catalunya (AESCAT), presidida per la Con-
federacié de Cooperatives de Catalunya
(CoopCat), va impulsar el Pacte per una Econo-
mia per la Vida, una iniciativa clau per cons-
truir un nou model economic basat en el coo-
perativisme i l'economia social i solidaria.

Aquest pacte va néixer com una resposta
collectiva a la crisi, amb la voluntat d’anar més
enlla de la logica mercantilista i prioritzar la
vida, les cures i la sostenibilitat. El van impul-
sar diferents entitats del cooperativisme catala
ialtres actors de I'economia social, que van unir
esforcos per establir un full de ruta comt. L'ob-
jectiu principal era garantir que 'economia po-
sés al centre les necessitats humanes i el bé
comu, promovent alternatives més justes i sos-
tenibles.

Des d’aleshores, el Pacte per una Econo-
mia per la Vida ha estat el punt de partida de

nombroses iniciatives d’economia de les cures
sorgides des del cooperativisme. Aquestes ini-
ciatives han permeés consolidar projectes que
situen les cures al centre de l'activitat economi-
ca, fomentant models laborals més justos i una
redistribucié equitativa del treball reproductiu
i domestic. Aixi, han proliferat cooperatives
que treballen en ambits com l'atencié a les per-
sones grans, la conciliacié laboral i familiar, la
salut comunitaria i els serveis de suport emo-
cional i psicologic.

A més, aquest moviment ha contribuit a
generar una xarxa de suport mutu entre coope-
ratives que ha promogut la intercooperacié com
a eina essencial per enfortir el sector i afrontar
els desafiaments futurs. Amb aquesta perspec-
tiva, el cooperativisme catala segueix impulsant
nous projectes d'economia de les cures que con-
soliden una alternativa solida i transformadora
al model economic tradicional. Aixi, el Pacte per
una Economia per la Vida continua sent un
motor de canvi per una societat més justa,
equitativa i centrada en el benestar collectiu.

L'economia de les cures en el funcionament

intern d’una cooperativa

L'economia de les cures no és només un pilar
fonamental en els serveis i activitats desenvo-
lupats per moltes cooperatives, sin6 que també
ha d’integrar-se en la seva propia estructura or-
ganitzativa i funcionament intern. Incorporar
una perspectiva de cures dins d’'una cooperati-
va significa garantir un espai de treball respec-
tuds, equitatiu i sostenible per a totes les per-
sones que en formen part.

En primer lloc, una cooperativa que aplica
leconomia de les cures estableix mecanismes de
conciliacié laboral i familiar per a les seves socies
i treballadores. Aixd es pot traduir en horaris fle-
xibles, teletreball, permisos retribuits i altres
mesures que permetin compatibilitzar la vida
laboral amb les necessitats personals i familiars.

A més, la governanca cooperativa ha de
promoure una cultura d’'igualtat i suport mutu,
en qué es valorin les tasques reproductives i de
cura que sovint queden invisibilitzades en el
mercat de treball convencional. Aixo inclou la
distribucié equitativa de les responsabilitats
dins de la cooperativa, que asseguri que no re-
caiguin de manera desproporcionada en cap
persona o collectiu.

També és essencial fomentar espais de
benestar i suport emocional dins la cooperati-
va. Aixd pot incloure mecanismes de mediacié i
resolucié de conflictes, aixi com espais de des-
cans i autocura que ajudin a prevenir lestrés i
el desgast laboral. Igualment, la formacié en
cures i en gestié emocional pot ser una eina
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clau per enfortir la cohesi6 i la salut collectiva
de l'organitzacio.

Finalment, integrar l'economia de les cu-
res en el funcionament intern d'una cooperativa
contribueix a consolidar models laborals més
justos, reduint desigualtats i fomentant una cul-
tura organitzativa basada en el respecte i la coo-
peracié. Aixi, les cooperatives esdevenen no
només motors d'una economia més solidaria
cap enfora, sind també espais de vida digna i sos-
tenible per a les persones que en formen part.

Exemples concrets
de cooperatives

A continuacié presentem alguns exemples de
cooperatives que han integrat en el seu sistema
d’'organitzaci6 interna sistemes rellevants
d’economia de les cures.

Jamgo, el complement salarial variable

Jamgo és una cooperativa de treball, de I'ambit
tecnologic, que dissenya solucions a mida.

A Jamgo han creat un complement salarial per
a les socies que tenen persones a carrec dins la
unitat familiar i que no aporten cap ingrés.
Aquesta mesura, aprovada en assemblea, neix
de la voluntat de reconéixer les desigualtats
materials derivades de les tasques de cura, que
no afecten tothom per igual, tot i compartir un
salari base comu.

El complement és de 200 € mensuals i
pot ser percebut per qualsevol socia que con-
visqui amb persones sense ingressos, ja siguin
filles, fills o altres membres de la unitat fami-
liar. A més, aquest complement es revisa anual-
ment segons I'IPC, igual que el salari base. Les
situacions es valoren i es revisen de manera col-
lectiva en assemblea, d’acord amb els possibles
canvis de cada unitat familiar.

També ofereixen la possibilitat de con-
vertir aquest complement en temps lliure o en
féormules mixtes, segons les necessitats de cada
persona. Aquesta flexibilitat permet que tot-
hom pugui adaptar el suport rebut a la seva
realitat, i reforca la logica de la corresponsabili-
tat i el suport mutu dins l'equip.

Per a Jamgo, aplicar mesures vinculades
a l'economia de les cures és una manera de fer

Fotografia 1. Jornada de reflexi6 estrategica de lequip de Jamgo
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realitat valors que sovint es queden en el pla
teodric, 1 que en canvi tenen un impacte directe
en el benestar de les persones que formen part
de la cooperativa.

Escola Cooperativa Guinardd, les cures
en les persones de I'equip

L'Escola Cooperativa Guinardé és un projecte
educatiu compromés amb una manera de fer
collectiva, participativa i transformadora. Si-
tuada al barri del Guinardé de Barcelona, aques-
ta escola es distingeix per ser una cooperativa
de mestres la identitat de la qual la defineixen
la gestié compartida i el compromis entre
iguals, que alhora impregnen totes les dimen-
sions de la vida escolar. En aquest context, 'es-
cola ha desenvolupat un projecte de cures am-
biciés i profund, amb la voluntat de posar les
persones al centre i impulsar una cultura del
benestar, la corresponsabilitat i la cohesié dins
l'equip docent. Tal com expressa Inma Buriua-
les Rodriguez, una de les impulsores del projec-
te: «Les cures no sén un complement, siné l'ar-
rel des d'on créixer, sostenir-nos i construir una
comunitat educativa i una societat humana i
compromesa, una manera d’estar al mén».

Fotografia 2. Escola Cooperativa Guinardd, activitat d’aprenentatge

Aquest projecte, iniciat el curs 2020-2021,
s’ha anat desplegant de manera progressiva i sis-
témica al llarg de cinc cursos escolars. A través
dentrevistes personals, cercles de paraula, dina-
miques d’equip 1 espais tant formals com infor-
mals, s’ha buscat crear un entorn laboral en el qual

es validin les emocions, s’identifiquin les ten-
sionsies generiun clima de respecte i collaboracié.

Progressivament, s’ha anat estenent
aquesta mirada a tots els espais de l'escola, i tot
i que encara no ha arribat de manera homoge-
nia a tot el claustre, hi ha equips en qué aquesta
nova manera de fer ha arrelat amb molta forca.
Cada cicle i cada persona ha acollit aquesta pro-
posta de forma diferent, i aixo ha generat diver-
sitat en la manera d’aplicar 'autocura en funcié
de les necessitats de cada equip de treball.

La collaboracié amb la cooperativa Fil a
I'Agulla durant els cursos passats ha permeés es-
tructurar el procés i identificar arees de millora,
especialment pel que fa a la gesti6 dels conflictes.
A partir d'un diagnostic inicial, s’han definit es-
tratégies sostenibles per integrar les cures dins la
gesti6 pedagogica i directiva del centre. La posa-
da en marxa recent del programa PARTICIPEM
ha suposat un nou impuls al projecte: s’ha iniciat
una etapa centrada en el seguiment personalit-
zat, el feedback continu i el suport emocional i
professional a tots i totes les membres de l'equip.

El projecte de cures no ha estat, pero,
exempt de reptes. Algunes eines, com el cercle
de paraula, han funcionat molt bé en determi-
nats cicles, mentre que en d’altres no han arrelat
tant. Les dinamiques a secundaria, per exemple,
son diferents que a primaria, i requereixen adap-
tacions especifiques. Malgrat aixo, les eines han
resultat ttils i han obert un nou horitzé en po-
sar-les en practica als diferents equips de treball.

Un dels canvis significatius que s’ha ob-
servat a l'escola ha estat I'afavoriment d'una co-
municacié més acurada entre les persones de
l'equip docent. Han aparegut situacions inco-
modes que s’han hagut d’'abordar, i s’ha fet des
del respecte, l'escolta ila voluntat de créixer col-
lectivament. Lequip directiu, a més, ha anat in-
corporant progressivament les dinamiques del
projecte i, actualment, desenvolupa de forma
autonoma practiques inspirades en aquesta
mirada i dona confianca a les impulsores per
seguir avancant. L'Olga, que va comencar el
projecte amb una gran illusié i compromis, ex-
pressa que «sempre havia cregut que aquesta
nova manera de fer podia funcionar, perd mai
hauria imaginat que ho faria tant».
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Aquest projecte de cures representa una
aposta coherent amb els valors de 'Escola Coo-
perativa Guinardé. Demostra que és possible
cuidar sense paternalismes, transformar sense
imposar i construir benestar des del reconeixe-
ment mutu i el compromis compartit. AI'Esco-
la Guinard¢, tenir cura de les persones que
eduquen és, també, una manera d’educar. Lim-
puls donat per canviar alld que no estava fun-
cionant ha estat clau per obrir nous camins i
refor¢ar la conviccié que les cures no sén un
complement, siné una base imprescindible per
a la transformacié educativa i social.

Habitatge cooperatiu inclusiu impulsat
per TEB i Sostre Civic

La cooperativa TEB, en collaboracié amb Sos-
tre Civic, impulsa un projecte pioner d’habitat-
ge cooperatiu inclusiu al barri de Sant Andreu
de Barcelona. Aquest edifici, situat a l'avinguda

Torras i Bages, 126-128, es construira sobre un
solar municipal cedit en dret de superficie per
75 anys.

Amb una previsi6é d’entre 70 i 75 habi-
tatges, el projecte sera el més gran d’aquest ti-
pus a Catalunya i a 'Estat espanyol. Destaca
per la seva aposta per la inclusio, ja que inclou-
rd una comunitat de fins a 24 persones amb
discapacitat intellectual, que viuran de manera
autonoma amb els suports necessaris propor-
cionats pel Grup Cooperatiu TEB.

Ledifici tindra 10 plantes i oferira 62 ha-
bitatges de diverses tipologies, des de 35 fins a
94 m?, per tal d’adaptar-se a diferents necessi-
tats. A més, incloura espais comuns com cuina,
bugaderia i zones polivalents per fomentar la
vida comunitaria.

Amb aquest projecte, TEB i Sostre Civic
demostren el potencial de I'habitatge coopera-
tiu com a eina per a la inclusié social i la trans-
formacié urbana.

Projectes d’economia de les cures impulsats

per cooperatives

Les cooperatives juguen un paper fonamental
en els serveis d'atencié a les persones, promo-
vent models d'organitzacié horitzontals, parti-
cipatius i amb un fort compromis social.

Els projectes d’economia de les cures im-
pulsats per cooperatives ofereixen serveis es-
sencials com l'atencié a la gent gran, el suport a
persones en situacié de dependéncia, la conci-
liacié familiar, els serveis de salut comunitaria i
molts altres ambits relacionats amb el benestar
collectiu. Aquests projectes es basen en valors
com la solidaritat, la democracia econdmica i la
sostenibilitat, i sovint treballen en xarxa amb
altres iniciatives de I'economia social i solidaria.

Mitjancant la seva tasca, les cooperati-
ves de cures no només cobreixen necessitats
basiques, siné que també generen ocupacié de
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qualitat que dignifiquen les professions de la
cura i fomenten la corresponsabilitat en el con-
junt de la societat. A més, impulsen un canvi
de paradigma en apostar per un model que
posa les persones al centre i prioritza el benes-
tar collectiu per sobre del lucre.

Exemples concrets
de cooperatives

Cooperativa d’lvars, la col-laboracio
d’una cooperativa agraria en la creaci6
d’un centre de dia i una residéncia

La Cooperativa d’Ivars és una cooperativa
agroalimentaria, compromesa socialment amb
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les persones i el territori. Fundada l'any 1915
al municipi d’'Ivars d’'Urgell, al cor del Pla d'Ur-
gell, és una de les cooperatives més rellevants
de Catalunya dins del sector agroalimentari. Al
llarg de la seva trajectoria, ha destacat per la
seva activitat en els ambits agricola i ramader,
especialment en la produccié de cereals, pin-
sos, farratges i en la ramaderia. Amb una clara
aposta per la innovaci6 i la sostenibilitat, la
cooperativa no només dona servei als seus so-
cis i socies, sind que també impulsa projectes
socials i territorials que reforcen el teixit comu-
nitari.

q.!F-" - W e v

Fotografia 3. Cooperativa Agraria d’Ivars

La Cooperativa d’Ivars té una base social
de més de 4.000 associats, procedents de dife-
rents indrets de Catalunya i de 'Estat espanyol,
tot i que majoritariament estan vinculats a les
comarques de l'entorn. Aquesta amplia i diver-
sa base social és un reflex del seu arrelament
territorial i alhora del seu abast i capacitat
d’agregacié dins del mén agrari.

Com a agrupacié amb una profunda vo-
luntat d’ajudar entitats, grups i collectius del
seu entorn, la Cooperativa d’Ivars dona suport
a projectes que permetin fomentar els valors
del cooperativisme i tinguin un elevat compro-
mis envers la societat i el territori.

E1 2017, la Cooperativa d'Ivars va signar
un acord amb I'Ajuntament del municipi que
havia de permetre la construccié d’un centre de
serveis per a la gent gran del poble. La coopera-
tiva va aportar 200.000 euros per dur a terme
el projecte de construccié del nou equipament,

ESPAI
COOPERATIVA f M

Fotografia 4. Centre de serveis d’Ivars, impulsat per la cooperativa

situat a la primera planta de l'edifici que acull el
centre médic.

Un cop el centre de serveis va ser una
realitat, es va signar un contracte per a la gestié
i posada en funcionament entre la Fundacié
Residom i 'Ajuntament, que, un cop finalitza-
da la pandémia de la covid-19, ha permés que
aquest equipament estigui gestionat per una
entitat arrelada al territori, amb la gent del
qual estd compromesa. Al mateix temps, el
Consell Rector de la cooperativa va aprovar la
signatura d’un conveni amb I'’Ajuntament
d’Ivars, pel qual es comprometia a continuar
contribuint al bon funcionament del centre de
serveis per a la gent gran amb aportacions du-
rant els tres anys segiients.

El centre de serveis ha esdevingut un
element indispensable per al dia a dia de molts
veins i veines d'Ivars, que gaudeixen de dife-
rents serveis com un menjador, podologia o fi-
sioterapia, entre d’altres. Alhora, és un punt de
socialitzacié vital per a la gent gran, que en
moltes ocasions viu sola.

Lany 2024, 'Assemblea General Ordina-
ria de la Cooperativa d’Ivars va aprovar els
comptes de l'exercici 2023, que van suposar
una facturacié de més de 237 milions d’euros,
amb un excedent superior als 7 milions. Aques-
tes xifres posen de manifest la fortalesa econo-
mica d'una entitat que, malgrat la seva dimen-
si6, manté una vocacié clara de retorn social i
territorial. En aquest sentit, es va decidir recu-
perar una reivindicacié historica per part dels
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socis i veins del poble, i impulsar la creacié
d'una residéncia per a gent gran. Els membres
del Consell Rector van aprovar 'adquisicié d'un
edifici per acollir la futura residencia. L'any
2025, aquesta compra ja s’ha materialitzat i,
per tant, la cooperativa treballa de costat amb
I'Ajuntament i 'Administracié per definir el
projecte i les formes de gestionar-lo. Segura-
ment, la cooperativa i 'Ajuntament crearan
una fundacié sense anim de lucre que, junta-
ment amb altres entitats professionals, gestio-
naran el futur equipament.

Servei d’atencio domiciliaria de Suara

En els darrers anys, Suara Cooperativa ha li-
derat una transformacié profunda del model
d’atenci6é domiciliaria amb l'objectiu de posar
la persona al centre, avancant cap a un siste-
ma més huma, flexible i adaptat a les necessi-
tats reals de cada usuari. Aquesta renovacié

respon tant als nous reptes socials com al de-
sig de dignificar I'atenci6 a les persones grans,
amb dependéncia o en situacié de vulnerabi-
litat.

El model tradicional, sovint massa rigid
i centrat en tasques, ha anat deixant pas a un
enfocament centrat en la persona, en el qual
lacompanyament emocional, 'autonomia i la
qualitat de vida sén tan importants com la co-
bertura de les necessitats basiques. Suara ha
impulsat aquesta transformacié a través de
l'aplicacié del model d’Atencié Centrada en la
Persona (ACP), la incorporacié de la tecnologia
per facilitar el seguiment i la comunicacié, i la
formacié continuada dels equips professionals.

Un dels aspectes clau d’aquesta evolucié
és la participaci6 activa de les persones ateses i
les seves families en la definicié dels plans
d’atencié, fomentant la corresponsabilitat i
adaptant els serveis a les preferéncies, ritmes
i entorns de cada llar. A més, el nou model po-
tencia la interdisciplinarietat dels equips, pro-

Fotografia 5. Projecte Imprescindibles de Suara, per posar en valor les cures a les persones grans
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Fotografia 6. Imatge del Servei d’atencié domiciliaria de Suara

movent una mirada integral que combina su-
port fisic, emocional i social.

Amb aquesta transformacié, Suara no
només respon als canvis demografics i socials,
sin6 que també obre cami cap a un nou para-
digma de cura comunitaria, més sostenible i
respectuds amb la dignitat de les persones. El
seu compromis com a cooperativa d’iniciativa
social es fa evident en cada pas cap a una aten-
cié domiciliaria més humana, professional i
transformadora.

Cooufar, cooperativa de consum
fundada per families amb fills
i filles amb discapacitat intel-lectual

Cooufar, la Cooperativa d'Usuaris i Families de
la Fundaci6 Rubricatus, té com a missié princi-
pal contribuir al desenvolupament i millora de
la qualitat de vida de les persones amb discapa-
citat intellectual, garantint-ne la inclusié social
i autonomia. Fundada per families amb fills i
filles amb discapacitat intellectual, Cooufar
treballa per assegurar que aquestes persones
puguin participar plenament en les decisions
que afecten les seves vides.

Des de l'any 2018, Cooufar gestiona di-
versos pisos de lloguer social al Prat de Llobre-
gat, amb l'objectiu de fomentar la vida inde-
pendent de les persones amb discapacitat
intellectual. Actualment, I'entitat administra
tres pisos on viuen un total de deu persones.

Fotografia 7. Escena quotidiana de la cooperativa Cooufar

Aquestes llars estan dissenyades per proporcio-
nar un entorn segur i de suport, on els resi-
dents reben l'assisténcia de professionals que
els ajuden en el dia a dia, promovent aix{ la
seva autonomia i independéncia.

A més, Cooufar treballa per ampliar
l'oferta d’habitatges. Un exemple destacat és el
nou edifici que la Cooperativa Obrera de Vi-
viendas (COV) esta construint a l'avinguda
Onze de Setembre, que incloura un pis de grans
dimensions destinat a una dotzena de perso-
nes amb diversitat funcional. Aquest habitatge
sera gestionat per Cooufar i tindra un petit jar-
di posterior per oferir un espai adaptat i inclu-
siu als seus residents.

El proposit d’aquests pisos és dotar les
persones amb discapacitat intellectual d’eines
i competeéncies per afrontar el dia a dia de
manera independent de les seves families.
Aix0d respon a una de les principals preocupa-
cions dels pares i mares: assegurar un futur
digne i autonom als seus fills i filles un cop
ells no hi siguin. D’aquesta manera, Cooufar
treballa per garantir que, en abseéncia dels
progenitors, el trasbals en la vida de les perso-
nes amb discapacitat intellectual sigui minim
i puguin continuar vivint de manera digna i
autonoma.
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reafirma el seu compromis amb la inclusio, el

respecte, la transparéncia i el treball en equip,
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valors que defineixen la seva tasca en la pro-

moci6 de la qualitat de vida de les persones

amb discapacitat intellectual.

Reptes del cooperativisme envers

una economia de les cures

Per avancar cap a una economia de les cures

des del cooperativisme, cal seguir una série de

passos que permetin consolidar un model sos-

tenible, just i equitatiu. Aquests passos in-

clouen:
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1. Reconéixer i visibilitzar les cures

com un treball essencial.

a.

Impulsant campanyes de sensibilit-
zacié sobre la importancia de les cu-
res ila seva contribucié a l'economia
i al benestar social.

. Fomentar el reconeixement de les

cures com un dret i una responsabi-
litat collectiva, no només un ambit
privat o familiar.

2. Crear i enfortir cooperatives de cu-
res.

a.

Promoure la creacié de cooperatives
que ofereixin serveis de cures (aten-
ci6 a la gent gran, infants, persones
dependents) amb una perspectiva
democratica i feminista.

. Donar suport a les cooperatives

existents perqué millorin la seva via-
bilitat econdmica i capacitat d’auto-
gestio.

3. Garantir condicions laborals dignes.

a.

Assegurar salaris justos, drets labo-
rals i mesures de conciliacié per a les
treballadores de les cures dins de
les cooperatives.

. Implementar mecanismes de corres-

ponsabilitat perqué les cures no re-
caiguin Unicament en dones.

4. Desenvolupar models economics

sostenibles.

a.

Explorar noves formes de financa-
ment, com fons cooperatius, econo-
mies comunitaries o collaboracions
amb el sector public.

. Implementar tarifes progressives i

formules solidaries per fer accessi-
bles els serveis de cures sense preca-
ritzar les treballadores.

5. Fomentar la intercooperaci6 i les

xarxes de suport.

a.

Crear aliances entre cooperatives de
diferents sectors (alimentacid, habi-
tatge, energia) per oferir serveis in-
tegrals i donar suport mutu.

. Connectar cooperatives amb altres

iniciatives comunitaries i amb movi-
ments socials que treballen per una
economia feminista i solidaria.

6. Exigir politiques publiques de su-

port.

a.

Promoure el reconeixement legal i
administratiu de les cooperatives de
cures com a models viables i neces-
saris.

. Exigir que les administracions pu-

bliques destinin recursos a les coo-
peratives de cures mitjan¢ant sub-
vencions, contractes i politiques de
foment de l'economia social.

. Adequar la normativa vigent a les

necessitats reals de les cooperatives.

7. Implementar mecanismes de parti-

cipacié i democracia interna.
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a. Assegurar la participacié activa de
les treballadores i usuaries en la pre-
sa de decisions de les cooperatives.

b. Crear espais de formacié i empode-
rament per a les persones que for-
men part d’aquests projectes.

8. Innovar en la gestié i digitalitzacid.

a. Utilitzar eines tecnologiques per or-
ganitzar millor la feina sense perdre
el component huma i proper.

b. Explorar nous models de gestié que
permetin equilibrar la qualitat del
servei amb la qualitat laboral.

9. Incorporar una perspectiva feminis-
taiinterseccional.

a. Construir espais segurs i equitatius
dins de les cooperatives, evitant re-
produir discriminacions de génere,
origen o classe.

b. Aplicar principis d’igualtat i de re-
partiment de responsabilitats dins
de les estructures cooperatives.

10. Transformar la cultura del treball i
les cures.

a. Fomentar un canvi de mentalitat en
la societat, promovent valors com la
solidaritat, la corresponsabilitat i
la collectivitzacié de les cures.

b. Impulsar models que combinin 'eco-
nomia de les cures amb altres for-
mes de vida sostenible, com el coo-
perativisme d’habitatge i els espais
de crian¢a compartida.

Pel que fa a I'analisi actual, volem posar
l'accent, especialment, en el punt 6c: 'adequa-
cié de la normativa vigent a les necessitats
reals de les cooperatives de cures. Aquesta és
una quiestié fonamental per fer possible l'ex-
tensié i consolidacié d'un model cooperatiu de
cures que sigui transformador, sostenible i que
tingui un impacte social real.

Les cooperatives de cures es troben so-
vint amb una regulacié dissenyada per a mo-
dels empresarials tradicionals o per a serveis
publics, que no reconeix les especificitats del
cooperativisme: la seva estructura democrati-
ca, la participaci6 activa de les persones usua-

ries i treballadores, o la naturalesa collectiva i
comunitaria dels serveis que presten. Aquesta
desconnexié normativa es tradueix en obsta-
cles burocratics, rigidesa en les formes de con-
tractacid, dificultats per accedir a recursos
publics o per obtenir el reconeixement com a
proveidores de serveis socials.

Per aixo, des de la Confederaci6 de Coope-
ratives de Catalunya defensem la necessitat ur-
gent de revisar i adaptar la legislaci¢ i les politi-
ques publiques per tal que permetin i fomentin
el desenvolupament del cooperativisme de cures.

Una lectura critica

de I'avantprojecte de llei

dels instruments de provisio
del Sistema Public de Serveis
Socials de Catalunya

L'analisi dels instruments de provisié del Siste-
ma Public de Serveis Socials de Catalunya i el
paper central que hi poden jugar les cooperati-
ves d’iniciativa social s'inscriu, de manera na-
tural, en el marc més ampli de 'economia de les
cures. Aquesta perspectiva, que recupera el va-
lor social, econdmic i relacional de les activitats
vinculades a I'atencié de les persones, aporta
una mirada transformadora sobre la provisié
de serveis socials: no només com una resposta
técnica a necessitats individuals, sind com una
tasca essencial per al sosteniment de la vida ila
cohesié comunitaria.

L'economia de les cures reivindica mo-
dels de provisio arrelats al territori, basats en
relacions de confianga, equitat i reciprocitat.
En aquest sentit, l'accié concertada, entesa
com una forma de collaboracié estable i no
mercantil entre Administracié i entitats de
l'economia social, representa un instrument
privilegiat per fer efectiu aquest enfocament.
Les cooperatives d'iniciativa social, amb la seva
trajectoria, compromis i estructura democrati-
ca, son els agents més idonis per vehicular
aquest canvi, tot garantint la qualitat del servei
ila centralitat de les persones.

En els darrers anys, el debat sobre com
s’han de proveir els serveis socials ha esdevin-
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gut un eix central de la reforma de l'estat del
benestar. L'avantprojecte de llei dels instru-
ments de provisi6 del Sistema Public de Serveis
Socials de Catalunya s’inscriu en aquest con-
text i proposa un nou marc legal per regular les
formes de provisio, especialment mitjancant
l'accié concertada. Aquesta figura, ja parcial-
ment establerta a través del Decret llei 3/2016
i del Decret 69/2020, es configura ara com
I'instrument central per vehicular la col-
laboracié amb empreses i entitats del tercer
sector i de 'economia social.

A continuacié oferim una analisi critica i
propositiva del text legal, tot examinant-ne les
potencialitats i riscos, i posant un émfasi espe-
cial en el paper que hi hauria de tenir el coope-
rativisme d’iniciativa social com a garant d'un
model de serveis socials arrelat, just, democra-
tic i centrat en les persones.

1. Marc europeu i estatal: bases
per a un model reservat

L'avantprojecte de llei troba fonament en les
directives europees de contractacié publica, es-
pecialment la 2014/24/UE, que en els articles
76 1 77 estableix la possibilitat que els Estats
membres reservin la provisié de determinats
serveis a entitats sense anim de lucre sota cri-
teris de transparéncia, publicitat i durada limi-
tada dels acords.

La jurisprudeéncia del Tribunal de Justi-
cia de la UE, com la coneguda senténcia Sode-
mare (C-436/20 i C-70/95), reforca la consi-
deracié que els serveis socials no poden ser
tractats com una mera activitat economica sot-
mesa a les regles del mercat, atés el seu caracter
d'interés general.

Aquest marc legal és clau per justificar
una opci6 politica clara: la reserva de I'accié
concertada a entitats de I'economia social i soli-
daria i, en el cas que ens ocupa, a les cooperati-
ves d’iniciativa social. No fer-ho, o fer-ho amb
ambigtitat, com proposa l'avantprojecte ac-
tual, pot derivar en una pérdua de control de-
mocratic sobre els serveis i en una creixent
mercantilitzacié del sistema.
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2. laccid concertada: potencial i risc
de desnaturalitzacié

L'accié concertada es presenta com una alter-
nativa a la contractacié publica tradicional,
orientada a la collaboracié amb entitats amb
finalitat social mitjan¢ant una relacié no con-
tractual, amb l'objectiu de garantir la qualitat,
l'accessibilitat i la continuitat dels serveis so-
cials.

Aquesta figura, pero, es veu amenagada
per lorientacié de I'avantprojecte, que intro-
dueix nombroses referéncies a criteris de con-
curréncia, comparacié d’ofertes, eficiéncia
pressupostaria i seleccié competitiva. Aquest
enfocament obre la porta a la competeéncia i al
reconeixement d’operadors privats lucratius,
buidant aix{ de contingut el model genui d’'ac-
ci6 concertada i acostant-lo a una contractacié
encoberta, sense les garanties ni l'estabilitat
propies d’aquest instrument.

Aquestes derives contractuals responen
a una visié economicista que desvirtua la fina-
litat dels serveis socials, que no és generar mer-
cat sin6 garantir drets. El risc de desnaturalit-
zacio és evident si la seleccié de proveidors es
basa en criteris economicistes, i no en l'impac-
te social, l'arrelament territorial, la participacié
comunitaria i la trajectoria d’incidéncia social.
El legislador, pressionat per les patronals, dei-
xa en el buit la majoria d’aquests aspectes fona-
mentals.

Per preservar l'esperit genui de l'accié
concertada cal establir un sistema de selec-
ci6 de proveidors que es basi en la no compe-
téncia. Aquest sistema de seleccié, defensat pel
cooperativisme d’acord amb la normativa euro-
pea vigent, s’hauria d’articular al voltant de
cinc eixos fonamentals:

1. Convocatoria d’adhesié oberta i perma-
nent: publicacié d'una convocatoria cla-
ra i accessible, oberta a totes les entitats
que compleixin els requisits.

2. Acreditacié: accés limitat a les entitats
inscrites al Registre d’Entitats de Ser-
veis Socials (RESESS), amb acreditacid
vigent i naturalesa juridica no lucrativa.
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3. Adscripcié automatica i no limitada: les
entitats acreditades han d’accedir auto-
maticament a la xarxa publica de serveis
concertats, sense quotes ni processos de
selecci6 addicionals.

4. Estandards socials com a criteri de valo-
racié: la seleccié ha de basar-se en estan-
dards de qualitat, com I'impacte social,
larrelament territorial, la trajectoria, la
qualitat dels serveis i les condicions la-
borals del personal.

5. Reemborsament de costos reals: el fi-
nancament dels serveis concertats ha de
respondre als costos efectius de presta-
ci6 del servei, de manera que garanteixi
la viabilitat i l'estabilitat dels serveis i
eviti la competéncia a la baixa.

Aquest model —juridicament i politica-
ment fonamentat, tal com reconeix la normativa
europea en materia de serveis socials d'interés
general— reforcaria el caracter public dels ser-
veis, n‘asseguraria un accés equitatiu i eliminaria
les tensions derivades de la mercantilitzacié dels
serveis publics. A més, facilitaria la planificacié
a llarg termini, milloraria les condicions laborals
i contribuiria a l'establiment d'una relacié de
confianca entre Administracié i proveidors.

Un dels punts clau per millorar la cohe-
réncia normativa de 'avantprojecte és assegu-
rar que els mecanismes d’assignacié i col-
laboracié amb les entitats proveidores s’ajustin
als principis de transparéncia, igualtat d'opor-
tunitats i claredat juridica. En aquest sentit, cal
limitar I'as de convenis singulars per evitar la
creacié de figures de «medi propi encobert»,
que podrien vulnerar els principis de transpa-
réncia i equitat. Aquestes férmules, si no sén
degudament justificades i regulades, poden
obrir la porta a practiques discrecionals que
desdibuixen els limits entre la collaboracié pu-
blica ila contractacié directa, generant insegu-
retat juridica i debilitant la confianca dels ser-
veis publics. Per aix0, és imprescindible establir
criteris normatius clars sobre quan i com po-
den emprar-se aquests convenis, garantint
sempre que no substitueixin ni distorsionin els
processos ordinaris d’accié concertada.

D’altra banda, s’haurien de simplificar
els mecanismes d'impugnacié per garantir els
drets d’accés i evitar litigis innecessaris. En
aquest sentit, cal excloure de manera expressa
la competéncia del Tribunal Catala de Contrac-
tes per als assumptes relacionats amb l'accié
concertada, atesa la seva naturalesa no con-
tractual.

Finalment, és necessari clarificar els me-
canismes de coordinacié amb I'Agéncia d’Aten-
ci6 Integrada Social i Sanitaria, aix{ com ga-
rantir la preséncia institucional de I'Ingrés de
Funcié Economica (IFE) com a actor clau en la
gesti6 del sistema.

En definitiva, un sistema de seleccié co-
herent amb els principis de collaboracié, con-
fianca mutua i orientacié a l'interés gene-
ral, pautes que haurien de regir la provisié de
serveis socials publics a Catalunya.

3. UAgéncia Publica de Serveis Socials
de Catalunya: una oportunitat
pendent de concrecio

La creacié de 'Agéncia Publica de Serveis So-
cials de Catalunya és un dels elements centrals
del titol IIT de 'avantprojecte. Aquesta nova en-
titat, adscrita al Departament de Drets Socials,
es concep com un ens instrumental per prestar
directament serveis del Sistema Public de Ser-
veis Socials, aixi com per gestionar establi-
ments de titularitat publica.

La seva creacié pot ser una oportunitat
per reforcar la gestié publica directa, millorar la
coordinacié i augmentar l'eficiéncia operativa.
No obstant aix0, l'estructuraci6 prevista pre-
senta mancances greus:

Manca de concrecié pressupostaria. No
es fixa un pressupost minim assignat
ni es vincula a indicadors objectius com
el PIB, fet que en pot comprometre la
viabilitat.

Indefinicié del régim del personal. La
norma no resol clarament com s’articu-
lara la integraci6 de treballadors publics
i la seva estabilitat laboral, especialment
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en el cas de personal funcionari amb po-
testats publiques.

Governanca poc participativa. Lestruc-
tura proposada no garanteix una presén-
cia suficient d’agents socials, entitats del
tercer sector social i persones usuaries
als organs de govern.

Perqueé aquesta agencia esdevingui una
veritable eina de transformacié, caldria assegu-
rar un contracte-programa plurianual amb do-
tacié estable i orientacio estratégica; un model
de gesti6 publica directa basat en criteris de
qualitat, drets laborals i participacié ciutadana;
iun marc laboral clar que garanteixi drets, esta-
bilitat i equiparacié salarial amb el sector public.

En definitiva, l'agéncia hauria de ser una
palanca per consolidar un sistema public fort i
exemplar, i no una estructura merament ope-
rativa sense capacitat de lideratge ni autono-
mia estrategica.

4. El bo d’impacte social:
gran risc d’arbitrarietat

El bo d'impacte social és una eina innovadora
prevista a l'avantprojecte, perd encara insufi-
cientment desenvolupada, tant des del punt de
vista juridic com operatiu. Es tracta d'un meca-
nisme pel qual una administracié publica fi-
nanga resultats socials obtinguts per una enti-
tat proveidora, en funcié del compliment d'uns
objectius préviament definits i verificats, quel-
com altament bloquejat per aquells que bus-
quen el lucre o l'especulacié amb els serveis so-
cials publics.

Aquest instrument pot representar una
via per diversificar les fonts de financament i
promoure iniciatives altament innovadores, es-
pecialment en ambits amb poblacions vulnera-
bles o serveis experimentals. Ara bé, la seva
aplicaci6 no pot ser arbitraria ni improvisada:
cal desplegar-lo reglamentariament amb garan-
ties i coheréncia amb el conjunt del sistema.

Per aixo, cal que el desenvolupament
normatiu del bo d'impacte social contempli as-
pectes com:
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Objectius clars i mesurables. La defini-
ci6 d'impacte social ha de ser precisa i
adequada al tipus de servei: 'avaluacié
d’acompliment no pot ser subjectiva ni
estar condicionada per criteris economi-
cistes.

Avaluaci6 independent i rigorosa. La ve-
rificaci6 del compliment dels objectius
ha d’anar a carrec d’entitats avaluadores
independents, amb indicadors consen-
suats i metodologia robusta.

Riscos compartits i transparents. El risc
no pot recaure exclusivament sobre les
empreses socials que gestionen serveis
publics. Cal establir mecanismes de cor-
responsabilitat i limitaci6 del risc finan-
cer per a les iniciatives d'innovacié so-
cial.

Inclusié del tercer sector social. S"ha de
garantir que les entitats de 'economia
social hi puguin participar amb les ma-
teixes oportunitats i condicions adapta-
des a la seva naturalesa no lucrativa.
Aplicacié preferent a serveis experimen-
tals o de dificil accés. Aquest instrument
hauria de reservar-se per a projectes als
quals 'Administraci6é no arriba amb fér-
mules convencionals i en qué cal explo-
rar nous models d’intervencio.

Un desplegament normatiu acurat del
bo d’'impacte social pot contribuir a canalitzar
recursos cap a projectes transformadors i arre-
lats, sense substituir el financament estructu-
ral que correspon a 'Administracié. Només aixi
es garantird que aquesta eina complementaria
reforci el sistema public, i no el debiliti.

5. Perpetuar la precaritzacié laboral

Un dels aspectes més critics i alhora menys de-
senvolupats de l'avantprojecte és la garantia de
condicions laborals dignes per a les persones
que treballen en els serveis socials concertats.
Tot i que el text reconeix el principi d’estabilitat
i el dret a una retribucié adequada, no estableix
mecanismes ferms per assegurar l'equiparacié
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amb el personal public ni per evitar la precarit-
zacio laboral.

La realitat actual mostra una clara bret-
xa entre les condicions laborals del personal
contractat per '’Administracié i el de les enti-
tats concertades, fins i tot quan aquestes exer-
ceixen funcions idéntiques. Aquesta desigual-
tat impacta negativament, tant en la qualitat
del servei com en la dignitat professional dels
equips.

Lavantprojecte no preveu una equipara-
ci6 progressiva de salaris a fi de convergir amb
les retribucions del sector public, especialment
en serveis estructurals i essencials. Tampoc
preveu clausules laborals obligatories, com ara
respectar els convenis collectius sectorials i
I'abséncia de practiques de subcontractacié
precaritzadores. S'obvien mesures de segui-
ment i inspeccié laboral, basiques per detectar
irregularitats laborals i garantir el compliment
dels drets laborals. Per ultim, no es fa referén-
cia a la promoci6 de la formacié i estabilitat i,
per tant, no es preveuen mesures per a la for-
macié continua del personal i per fomentar la
contractacié indefinida com a norma general.

Una politica publica coherent en matéria
de serveis socials no pot dissociar la qualitat
del servei del benestar i l'estabilitat dels seus
professionals. Vetllar per unes condicions labo-
rals dignes és condicié indispensable per con-
solidar un model de provisié responsable, just i
centrat en les persones.

6. Financament arbitrari i amb poques
garanties

La sostenibilitat i qualitat del Sistema Public
de Serveis Socials depén, en gran mesura, d'un
financament suficient, estable i previsible. Tot
i que l'avantprojecte fa referéncia al financa-
ment com a element clau, no concreta amb
prou detall ni el volum de recursos necessaris
ni els mecanismes per garantir-ne la suficiéncia
ila continuitat.

Els serveis socials sén una politica es-
tructural de l'estat del benestar, i no poden
estar sotmesos a la incertesa pressupostaria

anual ni a la logica de l'austeritat. Cal blin-
dar-ne el financament com a condicié per asse-
gurar els drets socials i l'equitat territorial.

Cal vincular el pressupost a indicadors
objectius i, per tant, establir un minim de fi-
nancament vinculat al PIB o a la despesa social
total, assegurant-ne la proporcionalitat amb al-
tres ambits com la sanitat o l'educacio.

També cal preveure contractes-progra-
ma plurianuals, mecanisme que ha de perme-
tre una planificacid estrategica i estabilitat fi-
nancera a les entitats proveidores mitjancant
acords de financament a mitja termini, amb
clausules de revisi6 anuals.

El reemborsament de costos reals és un
aspecte obvi perd que esta absent a la normati-
va. Assegurar que el financament cobreixi els
costos efectius de prestacié dels serveis, inclo-
sos els costos laborals, formatius i de qualitat,
és el minim que s'espera en la gesti6 publica.

Desplegar serveis publics de qualitat va
vinculat també a la capacitat que s'ofereix per a
la innovacié, per tant, doncs, caldria preveure
fons especifics per a innovacié i transicié de
model, com podria ser la creacié de partides
pressupostaries destinades a projectes pilot,
innovacié social i processos de transicié cap al
nou model de provisié.

Per 1ltim, la norma també obvia meca-
nismes de transparéncia i seguiment pressu-
postari.

Un sistema de serveis socials que aspiri
a ser universal, de qualitat i centrat en les per-
sones ha de disposar dels recursos necessaris
per aconseguir-ho. El financament no és un
element secundari, sin¢ leix estructural que ha
de donar suport a la resta de reformes del siste-
ma. Sense un compromis real amb I'increment
i estabilitzaci6 de la despesa social, qualsevol
canvi normatiu quedara en paper mullat.

7. Larquitectura necessaria que esta absent

Un model de serveis socials centrat en les per-
sones, amb un fort component public i con-
certat amb el tercer sector social exigeix una
estructura de governanca que asseguri la trans-
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paréncia, la participaci6 i la corresponsabilitat
de tots els actors implicats. avantprojecte, tot
i contemplar alguns espais de coordinacié, no
articula de manera suficient una arquitectura
de governanca que respongui als principis d'un
sistema public democratic i collaboratiu.

El risc és que les decisions estratégiques
es prenguin de manera centralitzada i tecnocra-
tica, allunyades dels agents socials, les entitats
proveidores i, sobretot, de les persones usuaries.

Per evitar aquesta deriva i garantir una
veritable corresponsabilitat en la planificacio,
gestié i avaluacié dels serveis, cal utilitzar les
eines existents i millorar-ne les funcions. Per
exemple: els espais com el Consell General de
Serveis Socials o els comités d’avaluacié hau-
rien d'incorporar de manera paritaria repre-
sentants de 'Administracid, del tercer sector,
dels sindicats i dels usuaris; establir espais de
coordinacié estables a escala comarcal i muni-
cipal, que integrin les administracions locals i
les entitats d’economia social presents al terri-
tori; garantir que les decisions estratégiques,
com la definici6 de tipologies de serveis, el
mapa de necessitats o els criteris d’avaluacio,
siguin fruit de processos de consulta vincu-
lants i documentats; fer publics els criteris
d’assignacié de recursos, les dades de resultats
iels informes d'impacte, en formats accessibles i
comprensibles per a tots els actors; incorporar
indicadors participatius i de qualitat percebuda
per part dels usuaris i treballadors com a part
essencial dels sistemes d’avaluacié.

En definitiva, una governanca basada en
la confianga, la corresponsabilitat i la rendicié
de comptes no només enforteix el sistema pu-
blic de serveis socials, sin6 que en reforga la le-
gitimitat social i institucional. Es imprescindi-
ble que la futura llei estableixi mecanismes
concrets per assegurar una governanca com-
partida i alineada amb els valors de I'economia
social i solidaria.

8. Competencies i regulacio local

Un dels aspectes sovint infravalorats en I'arqui-
tectura normativa dels serveis socials és el pa-
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per clau que hi juguen els ens locals. A Catalu-
nya, els ajuntaments i els consells comarcals
tenen competéncies propies pel que fa a l'aten-
cié social basica i poden assumir funcions dele-
gades en ambits especialitzats, fet que els con-
verteix en agents essencials del Sistema Public
de Serveis Socials.

La Disposicié Final Segona del Decret
69/2020 ja reconeixia la capacitat dels ens lo-
cals per desplegar normativament l'accié con-
certada dins del seu ambit competencial.
Aquesta facultat resulta especialment rellevant
en un context en qué les necessitats socials va-
rien fortament segons el territori i en el qual
larrelament de les entitats d’economia social
és un actiu de primer ordre.

El desplegament local de I'accié concer-
tada pot permetre:

Corregir les derives contractuals que
han afectat l'aplicacié practica del model
a escala autondmica, garantint un enfo-
cament que sigui genuinament no mer-
cantil.

Impulsar una concertacié més adaptada
a les necessitats concretes del territori i
als recursos i iniciatives comunitaries
existents.

Enfortir la collaboracié amb entitats lo-
cals i afavorir un model de cogovernan-
¢a, en el qual les decisions es prenguin
de manera participativa i propera a la
ciutadania.

Es fonamental que la futura llei respecti
i protegeixi aquesta capacitat d’autoregulacié
local: reconeixent explicitament la potestat
dels ens locals per desenvolupar l'accié concer-
tada dins del seu ambit competencial; establint
mecanismes de coordinacié entre la Generali-
tat i el mon local per garantir coheréncia, pero
també flexibilitat i autonomia i promovent I'in-
tercanvi de bones practiques municipals i co-
marcals que puguin servir de referéncia per a
altres municipis.

Per tant, la regulacié local no només és
legalment possible, sin6 que és desitjable des
del punt de vista de leficacia, l'equitat i la quali-
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tat democratica dels serveis socials. Integrar
plenament els ens locals en la definicié i des-
plegament del nou model és una condicié in-
dispensable per a I'exit de I'accié concertada i
per a la consolidacié d'un sistema public de
serveis socials amb arrelament comunitari i ca-
pacitat transformadora.

9. leconomia social com a actor estratégic
del sistema

Leconomia social i solidaria representa un con-
junt divers i consolidat d'organitzacions l'objec-
tiu de les quals és satisfer necessitats socials a
través de models participatius i sense finalitat
lucrativa. Entre les diferents families i models
del tercer sector social, les cooperatives d'inicia-
tiva social aporten valors com l'equitat, la proxi-
mitat, la transparéncia i el compromis social.

Aquestes empreses no sén simples ope-
radores de serveis, siné agents actius en la
construccié de drets i cohesi6 social. El seu mo-
del de gesti6 democratica, reinversié dels exce-
dents i arrelament comunitari les converteixen
en garants d'una provisié centrada en les per-
sones.

Lavantprojecte hauria d’apostar decidi-
dament per aquest teixit. Aixd implica no
només reconéixer-lo formalment, siné estruc-
turar la norma per facilitar-ne l'accés, garan-
tir-ne la sostenibilitat i establir una governanca
compartida.

10. El paper estratégic de les cooperatives
d’iniciativa social

Les cooperatives d’iniciativa social constituei-
xen un actor fonamental dins del sistema de
serveis socials, tant per la seva naturalesa ju-
ridica com per la trajectoria historica en la pro-
visi6 de serveis de proximitat generadors de
models dexcelléncia i referéncia. Aquestes em-
preses es caracteritzen per:

Compliment i desplegament dels princi-
pis i valors cooperatius fixats a la Llei de

cooperatives, que els atribueix un fun-
cionament democratic i étic en la gestié
de serveis publics: autoajuda, autores-
ponsabilitat, democracia, igualtat, equi-
tat i solidaritat, honestedat, actitud re-
ceptiva, responsabilitat social i respecte
cap als altres.

Abséncia d’anim de lucre, com a requisit
legal i operatiu.

Governanga democratica, que assegura
la participacié de les persones usuaries,
professionals i comunitats.

Compromis arrelat amb el territori i el
desenvolupament comunitari.

Capacitat d'innovaci6 i adaptacio, espe-
cialment en ambits de fragilitat o emer-
géncia social.

La seva inclusié com a proveidores pre-
ferents en el marc de l'accié concertada no res-
pon només als mandats europeus sobre serveis
socials d’interés general (SSIG), sin6 que també
permet avancar cap a una concepcié transfor-
madora de l'atencié social: centrada en les per-
sones, no mercantilitzada i capa¢ de generar
vincles comunitaris. A més, les cooperatives
sén garants de condicions laborals dignes i
estables, com demostra la seva adhesié majori-
taria als convenis collectius del sector i als re-
glaments de régim intern que recullen eines,
mecanismes i recursos addicionals per millorar
les condicions laborals.

11. Principis irrenunciables

En el desplegament de qualsevol model d’accié
concertada dins del sistema public de serveis
socials hi ha principis que resulten irrenuncia-
bles i que han de guiar tant la redaccié norma-
tiva com la seva aplicacié practica. Parlem del
dret a I'atencié universal, la centralitat de la
persona, la qualitat i continuitat dels serveis,
la transparéncia, l'equitat territorial, la partici-
paci6 dels agents socials i la sostenibilitat del
sistema.

Els serveis socials sén un pilar fonamen-
tal de l'estat del benestar i, en consequéncia,
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han de ser regulats i implementats seguint uns
principis irrenunciables: equitat, universalitat,
qualitat, transparéncia i no discriminaci6.
Aquests principis troben fonament en el dret
europeu, especialment en el Tractat de Funcio-
nament de la Unié Europea (TFUE) i en la ju-
risprudeéncia del Tribunal de Justicia de la UE,
que reconeix la singularitat dels serveis socials
d'interés general i la possibilitat que siguin pro-
veits per mecanismes no mercantils.

Aquesta normativa europea empara la
reserva de mercat a entitats sense anim de lu-
cre i justifica la utilitzacié de férmules d’accié
concertada, sempre que aquestes respectin els
principis de proporcionalitat, necessitat i
transparéncia. Aixi mateix, reforca la necessitat
de garantir una provisié arrelada al territori i
basada en la participacié ciutadana, aspectes
en qué l'economia social —i, en particular, les
cooperatives d’'iniciativa social— tenen un pa-
per insubstituible.

Per tant, 'avantprojecte hauria d’arre-
lar-se en aquests principis, evitant qualsevol
deriva cap a la mercantilitzacié o l'assimilacié a
la logica contractual propia del dret de la com-
peteéncia, i consolidar-se com una eina juridica
util per garantir drets socials des d’'un enfoca-
ment public, comunitari i transformador.

12. Conclusions

Lavantprojecte de llei dels instruments de pro-
visié del Sistema Public de Serveis Socials és
una oportunitat crucial per avancar cap a un
model més just, estable i alineat amb els valors
del servei public.

Tanmateix, calen millores substancials
per garantir una veritable articulacié del dret
a l'atencié social en condicions d’equitat i qua-
litat.

Com s’ha analitzat al llarg d’aquest do-
cument, qiestions com la seleccié no compe-
titiva de proveidors, la garantia de condicions
laborals dignes, el financament adequat, la co-
governanca i 'arrelament territorial no poden
quedar en 'ambigtitat o en la voluntat inter-
pretativa dels governs de torn.
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En aquest context, les cooperatives
d’iniciativa social emergeixen com la férmula
idonia per a 'accié concertada: entitats sense
anim de lucre, amb un fort compromis comu-
nitari, governan¢a democratica i capacitat
d’adaptacié a les necessitats socials canviants.
Aquestes cooperatives garanteixen una presta-
ci6 arrelada, amb vocacié de transformacié i
responsabilitat collectiva, que encaixa perfec-
tament amb els mandats europeus sobre ser-
veis socials d’'interés general. Incorporar-les
plenament com a agents estratégics del siste-
ma no és només coherent amb la normativa
europea i amb els valors fundacionals del siste-
ma catala de serveis socials, siné que és una
aposta decidida per un model de provisié que
posa la vida i la comunitat al centre.

Des del cooperativisme catala demanem
una aplicacié més clara i valenta dels principis
de no lucrativitat i arrelament. Exigim una defi-
nici6 clara del model, que posi en el centre I'in-
terés general i la participacid, que protegeixi les
condicions laborals i eviti qualsevol deriva cap a
la mercantilitzacié del dret a l'atencié social.

Aix0 implica apostar decididament per
leconomia social i les cooperatives d’iniciativa
social.

Incorporacio de plans d’igualtat
i mesures contra la violéncia
masclista i LGTBI-fobica

En el marc del compromis del cooperativisme
amb una economia justa, democratica i respec-
tuosa amb els drets humans, es fa imprescindi-
ble integrar de manera efectiva plans d'igualtat
i mecanismes per prevenir, detectar i actuar da-
vant la violéncia masclista i LGTBI-fobica dins
les organitzacions cooperatives. Aquest enfoca-
ment és coherent amb els valors fundacionals
del moviment cooperatiu, com sén la solidari-
tat, la igualtat i el respecte a la diversitat.

L'actual Llei de cooperatives ja estableix
criteris de representaci6 proporcional de géne-
re en els organs societaris, perd aquesta pro-
porcionalitat ha de ser només un punt de par-
tida.
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Una de les propostes que hi ha sobre la
taula és la creacié obligatoria de comites
d’igualtat a partir d'un nombre minim de per-
sones socies, encara per determinar. Aquests
comités haurien de tenir la funcié de promou-
re la igualtat de génere i prevenir i actuar con-
tra les discriminacions i violéncies masclistes
i LGTBI-fobiques dins de les cooperatives. La
seva tasca inclouria l'elaboracié i seguiment
de plans d’igualtat que abastin qiiestions com
la bretxa salarial, la conciliacid, I'is no sexista
del llenguatge, la prevencié de l'assetjament i
la promocié d’entorns de treball segurs i in-
clusius.

Aquests plans també han de contemplar
accions formatives i de sensibilitzacié per a to-
tes les persones que formen part de la coopera-
tiva. La formacio és clau per identificar con-
ductes discriminatories i per crear una cultura
organitzativa basada en la tolerancia zero da-

Conclusions

El cooperativisme és una forma d’organitzacié
empresarial profundament arrelada en els mo-
viments socials i en la defensa de valors com la
solidaritat, el suport mutu i la democracia eco-
nomica. Aquest model, al llarg del temps, ha
estat capag de construir alternatives reals al ca-
pitalisme tradicional, posant les persones i les
seves necessitats al centre de l'activitat eco-
nomica. En aquest sentit, el cooperativisme
ofereix un marc idoni per afrontar els reptes
socials actuals, especialment en ambits com
l'economia de les cures, historicament relegada
a l'esfera privada, feminitzada i escassament
reconeguda.

Leconomia de les cures, essencial per al
sosteniment de la vida, reclama una reorganit-
zaci6 profunda del sistema productiu i social.
Aquesta transformacié nomeés és possible si es
despleguen models alternatius que superin la

vant qualsevol forma de violéncia o discrimina-
ci6 per raé de génere, identitat o orientacié se-
xual.

Les mesures impulsades també han de
tenir en compte la interseccionalitat, és a dir, la
manera com diferents formes de discriminacié
es poden interrelacionar i agreujar-se mutua-
ment. Aixo implica reconéixer les situacions
especifiques que poden viure, per exemple, do-
nes migrades, persones trans o persones amb
discapacitat dins I'entorn cooperatiu.

Finalment, és important garantir meca-
nismes interns confidencials i eficacos per de-
nunciar situacions de violéncia o discrimina-
cié, aixi com protocols d’actuacié clars i amb
garanties per protegir les victimes. Tot plegat
ha de contribuir a fer de les cooperatives espais
veritablement segurs, igualitaris i respectuosos
amb la diversitat, on totes les persones puguin
participar i desenvolupar-se plenament.

logica mercantilitzadora i posin en valor el tre-
ball reproductiu com una tasca collectiva i so-
cialment necessaria. El cooperativisme, amb la
seva estructura participativa i el seu compro-
mis amb la comunitat, esdevé una eina clau per
impulsar aquest canvi.

La signatura i desenvolupament del Pac-
te per una Economia per la Vida, impulsat per
I'Associacié d’Economia Social de Catalunya
(AESCAT) i liderat per CoopCat, marca un punt
d’inflexié en la voluntat politica i collectiva del
cooperativisme catala. Aquest pacte consti-
tueix un full de ruta compartit que promou un
model econdmic alternatiu, centrat en la vida,
en el benestar collectiu i en la sostenibilitat so-
cial i ambiental. D’aquesta iniciativa en deriven
nombrosos projectes cooperatius que han fet
de les cures un eix central de la seva activitat,
tant en l'ambit extern —en forma de serveis a
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la comunitat— com en el seu funcionament
intern.

En aquest darrer ambit, cooperatives
com Jamgo o I'Escola Cooperativa Guinardé
han desenvolupat iniciatives que exemplifi-
quen com integrar la perspectiva de les cures
dins les propies estructures de treball. A Jam-
go, s’ha implementat un complement salarial
per a socies amb responsabilitats de cura, men-
tre que a I'Escola Guinardé s’ha desplegat un
projecte integral de benestar emocional i cures
internes. Aquestes experiéncies, al costat de
moltes altres arreu de Catalunya, demostren
que l'economia de les cures no ha de ser només
una dimensié externa o sectorial, siné una ma-
nera de repensar les relacions laborals, la cultu-
ra organitzativa i els valors que sustenten les
organitzacions.

Quant a la provisié de serveis, les coope-
ratives han estat capaces d’idear i desplegar
projectes amb una forta capacitat de transfor-
macié social. Casos com els de Suara, que ha
transformat el model d’atencié domiciliaria
amb una mirada centrada en la persona; Coou-
far, que promou la vida independent de perso-
nes amb discapacitat intellectual; o la Coopera-
tiva d’Ivars, que ha impulsat serveis residencials
i d’atenci6 a la gent gran des de l'arrelament
comunitari, sén exemples clars del potencial
transformador d’aquest model. Aquests projec-
tes demostren que és possible oferir serveis es-
sencials de manera participativa, inclusiva,
sostenible i des del territori, trencant amb la
visi6 assistencialista o purament mercantil de
les cures.

Malgrat aquests avencos, el document
assenyala amb claredat que encara hi ha reptes
estructurals importants. Un dels més urgents
és el reconeixement politic, social i legal de les
cures com un treball essencial. Aixo requereix,
entre altres coses, reformes legislatives valen-
tes i adaptades a la realitat cooperativa, com la
revisié en profunditat de l'avantprojecte de llei
dels instruments de provisié del Sistema Pu-
blic de Serveis Socials. Tal com esta redactada
actualment, és molt probable que aquesta nor-
mativa afavoreixi 'entrada de proveidors pri-
vats amb anim de lucre i consolidi una logica
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competitiva incompatible amb els valors de
l'economia social. Per evitar aquesta deriva, cal
garantir que el sistema reconegui i prioritzi els
proveidors sense anim de lucre, amb financa-
ment suficient i estable, condicions laborals
dignes per a les treballadores i una governanca
realment participativa.

En aquest escenari, les cooperatives
d’iniciativa social emergeixen com els agents
més adequats per articular una accié concerta-
da coherent amb els valors del servei public.
Aquestes entitats no només operen sense anim
de lucre, siné que tenen un compromis estruc-
tural amb la democracia interna, 'arrelament
territorial i la responsabilitat collectiva. Repre-
senten, per tant, una garantia de qualitat i de
sostenibilitat en la provisié de serveis socials,
allunyada de la logica de maxim benefici i pro-
pera a les necessitats reals de les persones i co-
munitats.

A més, per avancgar cap a una societat
realment justa i inclusiva, és imprescindible que
les cooperatives incorporin de manera efectiva
plans d’igualtat i mecanismes de prevencié
contra la violéncia masclista i LGTBI-fobica.
Aixo implica no només establir protocols de
deteccié i dentncia, siné també desenvolupar
accions de formacié i sensibilitzaci6, promoure
espais de treball segurs i igualitaris, i garantir la
preséncia activa de comites d’igualtat amb ca-
pacitat real d'incidéncia dins les estructures
cooperatives.

En definitiva, tot el que s’ha exposat fa
evident que el cooperativisme representa avui
una via transformadora per articular una eco-
nomia de les cures amb valors socials, sosteni-
bles i feministes. Un model que no només re-
coneix la importancia de cuidar, siné que entén
la cura com un fonament essencial de I'econo-
mia i de la vida comunitaria. La plena incorpo-
raci6 de les cooperatives d’iniciativa social al
sistema public de serveis socials, amb un reco-
neixement legal i institucional efectiu, és una
condicié imprescindible per garantir una aten-
cié centrada en la persona, universal, no lucra-
tiva i amb capacitat real de contribuir al benes-
tar collectiu i a la cohesio social.
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Fotografia 8. Mural de la campanya impulsada per CoopCat, «Persones. Planeta. Proposit», per commemorar els 125 anys de cooperativisme organitzat a
Catalunya
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3. Laboratoris d’innovacio local,
Cerdanyola Ciutat
del Coneixement: Living Labs
i cocreacio urbana per
a la innovacio territorialitzada

Autoria | Ajuntament de Cerdanyola del Vallés

1. Introduccié i marc teoric:

innovacié oberta i Urban Living Labs

Els reptes urbans del segle XXI presenten una
complexitat que exigeix enfocaments innova-
dors capagos d’afrontar les limitacions dels mo-
dels tradicionals de desenvolupament urba. La
interconnexié creixent entre problemes am-
bientals, socials, econdmics i tecnologics re-
quereix solucions que integrin multiples pers-
pectives, coneixements i recursos de manera
sistematica i collaborativa. En aquest context,
els Urban Living Labs (ULL) s’han posicionat
com a espais d’experimentacié collaborativa
vinculats a la innovacié oberta que faciliten la
implementacié de solucions innovadores per al
desenvolupament urba sostenible, integrant
ciutadans, administracions, universitats i em-
preses (Bulkeley et al., 2016).

Aquest enfocament ha guanyat accepta-
ci6 a Europa com a eina per abordar els reptes
ambientals, socials i tecnologics de les ciutats
del segle xx1, responent a la necessitat d’enfo-
caments integradors que combinin tecnologia,
participacié ciutadana i governanca col-

laborativa. La innovacié oberta, formalitzada
per Chesbrough (2003), constitueix un para-
digma que obre les fronteres organitzacionals
tradicionals per incorporar coneixement ex-
tern a les organitzacions en els processos d'in-
novacio.

Aquest plantejament parteix d’'una as-
sumpcié fonamental: en un mén cada vegada
més complex i interconnectat, cap organitza-
ci6, per gran i ben dotada que sigui, pot dispo-
sar de tot el coneixement, les competéncies i
els recursos necessaris per innovar de manera
efectiva de forma aillada. Chesbrough sosté
que «les idees valuoses poden venir de dins
o de fora de l'empresa i poden anar al mercat
des de dins o de fora de l'empresa», establint
aixi les bases per a una comprensié més oberta
i collaborativa dels processos d’innovacié.

La literatura académica ha ampliat
aquest concepte cap a ecosistemes més com-
plexos que inclouen multiples actors i nivells
d’analisi, evolucionant des de la seva formula-
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cié inicial, centrada en grans corporacions, cap
a la seva aplicabilitat en pimes, el sector public
i organitzacions sense anim de lucre (Bogers et
al., 2017; Van de Vrande et al., 2009; Bekkers
etal., 2013). L'aplicacié de la innovacié oberta a
I'ambit urba implica reconeéixer que les ciutats
constitueixen ecosistemes complexos on inte-
ractuen multiples actors amb diferents conei-
xements, recursos, perspectives i esquemes
temporals.

1.1. Evolucié cap a la innovacio
dirigida per I'usuari

Eric von Hippel (2005) va transformar la visié
tradicional dels usuaris com a receptors pas-
sius i va introduir el concepte d’«usuaris liders»
que s’enfronten a necessitats futures i desen-
volupen les seves propies solucions. La seva
tesi central afirma que la capacitat d’'innovar
slesta «democratitzant», facilitada per l'accés a
eines de disseny més barates, components mo-
dulars i plataformes de collaboracié en linia
(Baldwin i Von Hippel, 2011).

Aquesta democratitzaci6 de la innovacié
ha estat impulsada per diversos factors conver-
gents: l'accés creixent a eines de disseny més
barates i accessibles, la disponibilitat de com-
ponents modulars que permeten el prototipat
rapid, el desenvolupament de plataformes de
collaboracié en linia que faciliten l'intercanvi
de coneixement i experiéncies, i l'emergéncia de
comunitats d'innovadors que comparteixen inte-
ressos i reptes similars. La recerca empirica ha
documentat la superioritat de la innovacié
d’usuari en sectors diversos, des d’'equips espor-
tius fins a instruments cientifics, evidenciant el
potencial per a la democratitzacié de la innovacié
(Shah i Tripsas, 2007; Gambardella et al., 2016).

La cocreacid, desenvolupada per Praha-
lad i Ramaswamy (2004), posa l'accent en la
collaboracié activa entre organitzacions i usua-
ris en el disseny de productes, serveis o ex-
periéncies. Aquest enfocament parteix de la
premissa que el valor es crea conjuntament
mitjancant la interaccid, establint les bases
conceptuals per comprendre com els Urban Li-
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ving Labs funcionen com a plataformes per a la
creaci6 collaborativa de valor (Vargo i Lusch,
2008; Ramaswamy i Ozcan, 2018).

En el context urba, aquesta perspectiva
comporta reconéixer que els ciutadans tenen
un coneixement vivencial i contextual Gnic so-
bre els problemes urbans, les seves causes i les
possibles solucions, que resulta fonamental
per desenvolupar solucions efectives i social-
ment acceptables.

1.2. Urban Living Labs:
definicid i caracteristiques

Els Urban Living Labs (ULL) es defineixen com
a plataformes d’innovacié oberta en entorns
urbans que integren processos de recerca i in-
novacié en una associacié publicoprivada-ciu-
tadana (ENoLL, 2024). Constitueixen una apli-
cacié especifica dels principis dels Living Labs
a reptes urbans complexos, que funcionen
com a plataformes per cocrear coneixement i
valor entre la ciutat, les empreses, la recerca
iels ciutadans (Leminen et al., 2013).

El concepte de Living Lab ha tingut una
evolucié destacable des de les seves primeres
formulacions. Schuurman et al. expliquen
aquesta evolucié distingint entre els primers
Living Labs, més impulsats per la tecnologia i
centrats en la validacié de productes tecnolo-
gics, i una generacié posterior més centrada en
I'usuari, la cocreacié i la innovacié oberta, que
predomina actualment, i resulta més adient
per als contextos urbans.

Bulkeley et al. (2017) identifiquen cinc
caracteristiques distintives dels Urban Living
Labs. En primer lloc, l'experimentacié en el
mon real: els ULL funcionen en contextos ur-
bans auténtics, no en laboratoris controlats,
permetent que les solucions siguin validades
sota condicions d’us real. En segon lloc, la par-
ticipaci6 activa de l'usuari: els ciutadans no sén
només subjectes d’estudi siné cocreadors ac-
tius de solucions. En tercer lloc, la cocreacié de
solucions: les innovacions emergeixen de pro-
cessos collaboratius entre multiples actors. En
quart lloc, l'orientacié cap a la sostenibilitat: els
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ULL aborden reptes de sostenibilitat urbana.
Finalment, la governanc¢a multiactor: requerei-
xen noves formes de governanca que facilitin
la collaboracié entre actors diversos.

1.3. Marc teoric: el model
de quintuple hélix

El model de quintuple hélix, desenvolupat per
Carayannis i Campbell (2012), ofereix un marc
conceptual adequat per entendre el funciona-
ment dels Urban Living Labs. Aquest model
amplia la triple helix tradicional (universitat-
empresa-govern) per incloure la societat civil
com a quarta heélix i el medi ambient com a cin-
quena.

Levolucié dels models d’hélix d'inno-
vacié proporciona un marc conceptual progres-
sivament més sofisticat per comprendre el
funcionament dels ecosistemes d'innovacié ur-
bana. El model de triple helix, formulat per
Etzkowitz i Leydesdorff, va establir les bases
tedriques per entendre les relacions entre uni-
versitat, inddstria i govern en els sistemes d'in-
novacié. Levolucié cap a la quadruple helix va
ser un aveng conceptual significatiu en incor-
porar la societat civil com a quart actor fona-
mental en els sistemes d’'innovacio.

La primera hélix (académia) inclou uni-
versitats, centres de recerca i institucions edu-
catives que generen coneixement cientific i
formen capital huma especialitzat. La segona
helix (empresarial) comprén empreses de dife-
rents mides i sectors que comercialitzen inno-
vacions i generen valor economic. La tercera
helix (govern) agrupa les administracions pu-
bliques a diferents nivells que proporcionen un
marc regulatori, financament public i legitimi-
tat institucional. La quarta hélix (social) la in-
tegren els ciutadans, les organitzacions civils i
els moviments socials que aporten experiéncia
vivencial, necessitats reals i legitimitat social.
Finalment, la cinquena hélix (ambiental) reu-
neix el medi natural, els ecosistemes iles consi-
deracions de sostenibilitat que condicionen la
viabilitat a llarg termini de les solucions desen-
volupades.

Carayannis i Campbell (2021) han ac-
tualitzat el model per incorporar considera-
cions sobre canvi climatic i democracia, argu-
mentant que la quintuple heélix és especialment
rellevant per abordar reptes globals que re-
quereixen integracié de perspectives diverses i
collaboracié sistematica entre els diferents ac-
tors. Aquesta actualitzacié és particularment
pertinent per als ULL, que aborden necessitats
urbanes que sén globals i locals alhora.

1.4. Metodologies i reptes
dels ULL

Els ULL fan servir diverses metodologies per
facilitar la cocreaci i l'experimentacié. Dell'Era
i Landoni (2014) situen els Living Labs entre el
disseny centrat en 'usuari i el disseny partici-
patiu, combinant rigor metodologic i participa-
ci6. Les metodologies clau inclouen el Design
Thinking com a procés iteratiu, el codisseny que
involucra els usuaris com a codissenyadors, la
recerca-accié que combina recerca i accié, i l'ex-
perimentacié urbana com a implementacié
d’intervencions temporals en l'espai urba.

/7 ™~

<

Figura 1. Procés d'innovacié en un Living Lab centrat en I'usuari.
Elaboraci6 propia

La literatura academica identifica diver-
sos reptes que es repeteixen en la implemen-
tacié dels ULL. Lescalabilitat representa una
dificultat significativa per replicar solucions de-
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senvolupades en contextos especifics (Von
Wirth et al., 2019). La sostenibilitat financera és
un altre repte important, amb dependéncia del
financament public inicial (Hossain et al., 2019).

La participacié genuina, o participacié real i no
cosmeética, senfronta al risc de captura per elits
dominants que substitueixen la participacié de
grups vulnerables (Puerari et al., 2018).

2. Experiéncies d’Urban Living Labs:

llicons internacionals i catalanes

La proliferacié d'Urban Living Labs a escala
global ha generat un seguit d'experiencies que
ofereix llicons valuoses per a la implementacié
d’aquests dispositius d’innovacié oberta en
entorns urbans diversos. La xarxa ENoLL do-
cumenta més de 400 Living Labs actius global-
ment, amb concentracions significatives a Eu-
ropa, Ameérica del Nord i Asia (ENoLL, 2024).

Europa Occidental 145 42 %
America del Nord 67 19%
Asia-Pacific 52 15%
Europa Oriental 38 11%
Ameérica Llatina 28 8%
Africa 18 5%

Financament public fort,
participacié ciutadana consolidada

Innovacié tecnol()gica, smart cities

Creixement urba, inclusié social

Modernitzacié urbana,

collaboraci6 universitat-empresa

Innovacié social, inclusié urbana

Solucions de base,

La implementaci6é d'Urban Living Labs
ha crescut de manera notable durant les dues
darreres décades. Lanalisi de la distribucié glo-
bal descobreix patrons que illustren com dife-
rents regions han adaptat el concepte d'Urban
Living Labs a les seves necessitats especifiques
i contextos particulars.

Sostenibilitat ambiental, governanca
participativa

Digitalitzacio, eficiéncia
administrativa

Tecnologies emergents,
emprenedoria

Transformacié digital,
modernitzacié administrativa

Desenvolupament social,
participacié comunitaria

Innovaci6 frugal, resiliéncia urbana

desenvolupament sostenible

Taula 1. Distribuci6 global d'Urban Living Labs per regi6 i caracteristiques. Font: Elaboracié propia basada en ENoLL (2024) i analisi de literatura

Aquesta distribuci6 reflecteix no només
les diferéncies en recursos i capacitats, siné
també les prioritats politiques i els reptes espe-
cifics de cada regi6. Europa Occidental lidera
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clarament en nombre d’iniciatives, amb politi-
ques publiques favorables, financament ade-
quat i una tradicié consolidada de participacié
ciutadana i governanca collaborativa.
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2.1. Amsterdam Smart City:
model de plataforma
distribuida

Amsterdam Smart City és un dels ULL més do-
cumentats académicament i influents a escala
europea. Funciona com una plataforma distri-
buida que connecta multiples projectes d'inno-
vacié urbana a través de la ciutat. Iniciat el 2009
com a resposta als reptes de sostenibilitat ur-
bana i canvi climatic, té més de 200 projectes
actius des de la seva creacié. Léxit d’Amster-
dam rau en la seva governanca descentralitzada
que permet lemergéncia d'iniciatives bottom-up
alhora que manté la coordinacié estrategica
(Nesti, 2018).

Aquest model es caracteritza per la seva
gesti6 descentralitzada, en el qual diferents
barris i districtes desenvolupen projectes espe-
cifics que responen a les seves necessitats parti-
culars mentre contribueixen a objectius més
amplis de sostenibilitat urbana i innovacié so-
cial. La plataforma funciona com un ecosistema
digital que connecta els ciutadans, les empre-
ses, les institucions de recerca i el govern local
al voltant de projectes d'innovacié urbana.

El model dAmsterdam es fonamenta en
tres pilars: obertura i transparéncia en la infor-
macié sobre projectes i resultats; collaboracié
multiactor que facilita la participacié d’actors
diversos; i experimentacio iterativa que permet
la validacié continua i el refinament de solu-
cions. La fortalesa dAmsterdam Smart City
rau en la seva capacitat per integrar iniciatives
bottom-up amb estrategies top-down, creant un
ecosistema d'innovacié que combina la creati-
vitat i el coneixement local amb la visi6 estrate-
gica i els recursos de la ciutat.

2.2. Espoo Innovation Garden:
integracié universitat-ciutat

Espoo Innovation Garden a Finlandia repre-
senta un model d’integracié profunda entre
universitat i ciutat, en qué la Universitat Aalto
ila ciutat d’Espoo collaboren en la creacié d'un
ecosistema d’'innovacié territorial. Aquest ULL

es caracteritza pel seu enfocament en la cocrea-
cié de coneixement entre académia, industria,
govern local i ciutadans, aplicant els principis
de quadruple helix en un context urba especific
(McAdam et al., 2021).

La metodologia d’Espoo es basa en li-
ving labs tematics que aborden reptes especi-
fics com l'envelliment actiu, la sostenibilitat
urbana i la digitalitzacié de serveis publics.
Aquest enfocament tematic permet una major
especialitzacié i més efectivitat en la solucié de
reptes complexos que requereixen coneixe-
ment especialitzat i collaboracié interdiscipli-
naria.

S’han documentat més de 50 solucions
innovadores que s’han implementat tant a Es-
poo com en altres ciutats finlandeses i d’altres
paisos (Leminen i Westerlund, 2019). La inte-
gracié universitat-ciutat ha facilitat la transfe-
rencia efectiva de coneixement académic a apli-
cacions practiques urbanes, creant un model
replicable d'innovacié territorial.

2.3. Barcelona Urban Lab

Barcelona Urban Lab, iniciat el 2014, és un
model d'ULL centrat en la validacié d’innova-
cions tecnologiques en l'espai public. Conver-
teix la ciutat en un laboratori viu on les em-
preses poden provar les seves solucions en
condicions reals abans de la comercialitzacié.
S’han documentat més de 100 projectes pilot
implementats en arees com mobilitat intel-
ligent, eficiéncia energetica, gestié de residus i
qualitat de Taire.

Parallelament, Barcelona Fab City ha de-
senvolupat un model d'Urban Living Lab parti-
cularment innovador centrat en la fabricacié
distribuida i 'economia circular, amb la xarxa
de Fab Labs com a element central d'una estra-
tegia més amplia de transformacié urbana sos-
tenible. Es combina la innovacié tecnologica
amb la sostenibilitat ambiental i la cohesié so-
cial, creant espais on els ciutadans poden desen-
volupar solucions locals a reptes globals utilit-
zant tecnologies de fabricacié digital i principis
d’economia circular.
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2.4. Models de referéncia
espanyols

Saragossa ha desenvolupat la Milla Digital com
un espai d’experimentacié urbana que combina
innovacié tecnologica amb participacié ciuta-
dana en un districte especific de la ciutat que
funciona com un laboratori urba a cel obert.
Aquest projecte, ubicat en un districte en pro-
cés de regeneracié urbana, funciona com un
entorn controlat pero real on es proven solu-
cions tecnologiques per a la ciutat intelligent,
abans de la seva implantaci6 a gran escala.
Vitoria-Gasteiz ha desenvolupat un mo-
del d'Urban Living Lab centrat especificament
en la sostenibilitat ambiental i la participacié

Amsterdam Smart Plataforma distribuida

ciutadana, amb projectes que aborden reptes
com leficiéncia energética, la gestié sostenible
de residus i la mobilitat sostenible. Lenfoca-
ment de Vitoria destaca per la seva atencié als
processos participatius que impliquen dife-
rents sectors de la societat en els projectes d'in-
novacio.

Citilab Cornella representa una de les
experiéncies catalanes més consolidades en in-
novaci6 ciutadana digital. Funciona com un
centre d’alfabetitzaci6 digital i innovacié social
que ha format més de 15.000 usuaris i s’ha
convertit en un model replicat en altres contex-
tos. La seva experiéncia en metodologies parti-
cipatives i inclusié digital representa un model
per al desenvolupament d'iniciatives similars.

City

Circular
Buiksloterham

Espoo Innovation
Garden

Barcelona Urban Lab

Medellin Urban
Innovation

Citilab Cornella

Economia circular
urbana

Universitat-ciutat

Proves publiques

Transformacié social

Innovacié digital
ciutadana

Cocreaci6 digital

Living lab de barri

Living labs tematics

Pilots urbans

Labs de barri

Alfabetitzacié digital

200 + projectes actius Governanca

descentralitzada
50 % reduccié de Model replicat
residus

50 + solucions
implementades

90 % éxit comercial

200 + empreses socials

15.000 + usuaris
formats

Integracié académica

Suport institucional

Participacié comunitaria

Inclusié digital

Taula 2. Casos d’Urban Living Labs: comparacié de caracteristiques i resultats. Font: Elaboracié propia basada en analisi de casos documentats

2.5. Llicons apreses i factors
d’éxit

L'analisi comparativa d’aquestes experiéncies
revela alguns factors critics per a l'exit dels Ur-
ban Living Labs. En primer lloc, la importancia
del lideratge institucional: tots els casos d’éxit
compten amb institucions liders que propor-
cionen visi6 estratégica, recursos i legitimitat
al procés. En segon lloc, la necessitat de gover-
nanca adaptativa: els ULL requereixen estruc-
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tures de governanca flexibles que puguin adap-
tar-se a la diversitat d’actors i la incertesa inhe-
rent als processos d’innovacio.

En tercer lloc, la rellevancia de la partici-
pacié ciutadana genuina: els casos més reeixits
sén aquells que han aconseguit involucrar els
ciutadans com a cocreadors reals, no només
com a usuaris finals. En quart lloc, la impor-
tancia de la sostenibilitat financera: els ULL
que han aconseguit perdurar en el temps han
desenvolupat models de financament diversifi-
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cats que combinen recursos publics, privats i
de la societat civil.

En cinqueé lloc, la necessitat d'integra-
cié amb politiques urbanes més amplies: els
ULL més efectius sén aquells que s’integren
coherentment amb estratégies urbanes més
amplies de desenvolupament sostenible, in-
novacié i participacié ciutadana. En sisé lloc,
la importancia de la documentaci6 i avaluacié
sistematica: els casos que han generat més
impacte sén aquells que han documentat sis-
tematicament els seus processos, resultats i

llicons apreses, facilitant la replicabilitat i l'es-
calabilitat.

Aquestes llicons mostren la necessitat
d’'un enfocament holistic que consideri no
nomeés els aspectes técnics i metodologics dels
ULL, sind també les dimensions institucionals,
politiques i socials que en condicionen I'éxit.
Ala seccié segtient, l'estudi del cas especific de
Cerdanyola del Vallés permet examinar com
aquests principis i llicons es materialitzen en
un context territorial concret amb caracteristi-
ques Uniques.

3. Cerdanyola Ciutat del Coneixement:

un model d’innovacié territorial

Cerdanyola del Vallés s’ha posicionat com un
cas paradigmatic d’innovacié territorial que
materialitza els principis teorics dels Urban
Living Labs en un context especific caracterit-
zat per la preséncia d'institucions d’excel-
léncia cientifica, un teixit empresarial dina-
mic i iniciatives ciutadanes innovadores. El
municipi ha desenvolupat un ecosistema d’in-
novacié singular que integra la Universitat
Autonoma de Barcelona com a motor de co-
neixement, centres tecnolégics de referéncia
internacional, empreses locals i iniciatives de
participacié ciutadana en un model que és
exemple d'implementaci6 practica de la quin-
tuple helix.

La singularitat de Cerdanyola rau en la
concentracié excepcional d’agents d’excelléncia
en un territori relativament petit (30,6 km?®),
fet que facilita la interaccié i collaboracié entre
actors diversos. Aquesta densitat d’institucions
de coneixement, combinada amb la proximitat
geografica i la tradicié de collaboracid, crea
condicions tniques per a la innovacié territo-
rial que son dificils de replicar en altres entorns
urbans.

3.1. L'ecosistema d’innovacio
oberta al voltant de la UAB

La Universitat Autdonoma de Barcelona és l'eix
vertebrador de l'ecosistema d’'innovacié de Cer-
danyola. Funciona com a generadora de conei-
xement cientific, formadora de talent especia-
litzat i catalitzadora de processos d’innovacié
oberta. El campus de la UAB, amb més de
40.000 estudiants i 3.600 investigadors, repre-
senta una concentracié de capital huma i intel-
lectual que crea un context propici per a la in-
novacié collaborativa.

La UAB figura entre les 200 millors uni-
versitats del moén segons diversos ranquings
internacionals. Aquesta excelléncia académica
proporciona una base solida per a la generacié
de coneixement d’alta qualitat i la formacié de
professionals altament qualificats que contri-
bueixen al desenvolupament de l'ecosistema
d'innovacié territorial.

Els UAB Open Labs s6n la materialitza-
ci6 més recent i visible dels principis d’inno-
vaci6 oberta al campus universitari. Aquests
cinc laboratoris, inaugurats de manera esglao-
nada —el Digital Lab i el Disseny Lab el no-
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vembre de 2019, I'Audio Lab poc després, i fi-
nalment el CircuLab i el Media Lab el 2024—,
conformen una xarxa d’espais d'experimentacio,
innovacié i demostracié de noves tecnologies i
metodologies dissenyats per a la comunitat
universitaria i 'entorn social i productiu pro-
per. Els UAB Open Labs sén espais concebuts
des de la perspectiva de la cultura maker, espais
d’innovaci6 oberta per a l'aprenentatge infor-
mal i la recerca collaborativa.

L'enfocament dels UAB Open Labs es
basa en la transformacié del campus en un
smart campus on les idees i serveis es proven i
es creen prototips que, un cop validats, es po-
den implementar en entorns reals. Aquests es-
pais, especialitzats cadascun en el seu ambit,
inclouen:

El Digital Lab, situat a la Biblioteca
d’Humanitats, dedicat a la digitalitzacio,
realitat virtual, big data i visi6 per com-
putador. Disposa d’equipament avancat
com escaners laser, cameres de fotogra-
metria i impressores 3D per impulsar la
recerca ila docéncia.

El Disseny Lab (anteriorment Design
Lab), ubicat a 'Escola d’Enginyeria, creat
per convertir idees en objectes reals gra-
cies a la fabricaci¢ digital i el prototipat-
ge rapid, amb eines manuals, mecani-
ques i digitals, incloent impressores 3D i
talladores de vinil.

L’Audio Lab, que proporciona un estudi
professional amb equipament per a l'en-
registrament, processament i edicié digi-
tal del so, incloent la digitalitzacié de su-
ports analogics com cassets i vinils. El
seu proposit és capacitar usuaris i fomen-
tar l'aprenentatge collaboratiu i la cocrea-
ci6, eliminant barreres tecnologiques.

El CircuLab, orientat a l'economia circular
i el reciclatge de materials i que dona su-
port a projectes d’'innovacié per a una
transicié verda. Disposa de maquinaria
per tractar matéria organica, plastic, fusta
i material electronic, i disposa d'una «Bi-
blioteca de les Coses» per al préstec d’ei-
nes i una «Borsa de material reutilitzat».
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El Media Lab, que posa a disposicié es-
tudis de radio i televisio per a la produc-
cié de continguts audiovisuals, empode-
rant els usuaris a crear els seus propis
programes i a divulgar coneixements de
manera efectiva a través de plataformes
multimedia.

Tot i la tecnologia diversa, tots aquests
laboratoris operen com un nic ecosistema que
permet als usuaris iniciar projectes en un espai
i continuar-los en un altre segons les seves ne-
cessitats, amb el proposit comu de fomentar la
innovacio per assolir un futur responsable.

La iniciativa dels UAB Open Labs s'em-
marca en un esfor¢ més ampli d'integracié de la
UAB en xarxes d’innovacié oberta. E1 2014,
la UAB es va convertir en membre de la Euro-
pean Network of Living Labs (ENoLL), i el
2016 es va adherir a la xarxa CATLABS creada
per la Generalitat de Catalunya. El financa-
ment compta amb el suport de la Fundacié “la
Caixa” ila Secretaria d'Universitats i Recerca, i
esta cofinancada pels Fons Europeus de Desen-
volupament Regional (FEDER).

3.2. Els agents clau de
I’ecosistema d’innovacio

Lecosistema d’innovacié de Cerdanyola es ca-
racteritza per la preséncia d’agents clau de la
quintuple heélix: el Parc de Recerca UAB
(PRUAB), Valldaura Labs, Eurecat i el Sincrotré
Alba. Aquests agents, juntament amb la UAB,
configuren un ecosistema d'innovacié tnic que
combina excelléncia cientifica, capacitats tec-
nologiques avancades, sostenibilitat ambiental
i transferéncia de coneixement.

El Parc de Recerca UAB, fundat per la
UAB, el CSIC i I'IRTA T'any 1997, funciona com
a intermediari estratégic entre el mén académic
i l'empresarial amb la missié de “connectar uni-
versitat i empresa” mitjancant la facilitacié de la
transferéncia de coneixement i la promocié6 de
la innovacié empresarial (Parc de Recerca UAB,
2024). El PRUAB aixopluga més de 50 centres
de recerca i empreses i ha creat un entorn de
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collaboracié que facilita la transferéncia de co-
neixement i la creacié de valor economic.

Els serveis del PRUAB s’estructuren al
voltant de quatre eixos principals: “Explora i
Descobreix” proporciona assessorament en in-
novacié i financament; “Interactua i Connecta”
organitza esdeveniments per facilitar col-
laboracions; “Cocrea Innovacié” ofereix proces-
sos participatius per detectar reptes i generar
solucions creatives; i “Ubica la teva empresa”
proporciona espais d'incubacié i oficines per a
empreses innovadores.

Valldaura Labs, creat per I'Institute for
Advanced Architecture of Catalonia (IAAC), és
un component de la cinquena hélix (ambien-
tal) en l'ecosistema de Cerdanyola. Ubicat en
una propietat de 135 hectarees al Parc Natural
de Collserola, es dedica a la recerca i educacié
sobre habitats autosuficients amb un fort ém-
fasi en la sostenibilitat ambiental (Valldaura
Labs, 2024). La visié de Valldaura Labs és “fu-
sionar ecologia, tecnologia i disseny per crear
nous paradigmes arquitectonics i ambientals
per a l'era de 'Antropoce”.

Lobjectiu de Valldaura Labs és desenvo-
lupar un model per a futures “Biocities” basa-
des en una “bioeconomia” circular que utilitzi
recursos locals per produir energia, aliments i
estructures de fusta. Les activitats inclouen el
Master in Advanced Ecological Buildings and
Biocities (MAEBB) i el Green Fab Lab per al
desenvolupament de prototips sostenibles.
Aquest enfocament innovador combina recer-
ca avancada amb experimentacié practica en
sostenibilitat urbana.

Eurecat, el principal centre tecnologic de
Catalunya, aporta capacitats tecnologiques
avancades a l'ecosistema d’'innovacié de Cerda-
nyola. Amb més de 805 professionals, dels
quals el 25 % tenen doctorat i representen més
de 30 nacionalitats diferents, constitueix una
concentracié de talent tecnologic que facilita la
innovacié empresarial (Eurecat, 2024). Les
quatre arees tecnologiques especialitzades
d’Eurecat cobreixen un espectre ampli de capa-
citats d’innovacié: industrial (manufactura
avancada, materials intelligents, robotica), di-
gital (intelligéncia artificial, ciberseguretat),

biotecnologia (dispositius medics, nutricié per-
sonalitzada) i sostenibilitat (canvi climatic).

Els resultats d’Eurecat del 2024 inclouen
69 milions d’'euros d’ingressos, collaboracié
amb més de 2.000 clients (71 % pimes), 10
spin-offs que generen 14,6 milions d’euros, i
més de 230 patents. Aquestes xifres illustren
I'impacte significatiu d’Eurecat en la transfe-
réncia de tecnologia i la innovacié empresarial
a Catalunya i més enlla.

El Sincrotré Alba és una infraestructura
cientifica de gran escala que posiciona Cerda-
nyola en el mapa de la recerca internacional
d’excelléncia. Com a unic sincrotré d’Espanya i
una de les installacions més avancades del Me-
diterrani, representa un pilar fonamental de la
investigaci6 espanyola i europea (ALBA Syn-
chrotron, 2024). El Sincrotré Alba, amb 13 li-
nies de llum operatives i un centre conjunt de
microscopia electronica, serveix tant a comuni-
tats cientifiques com industrials i permet l'ex-
ploracié dels detalls de la matéria en un ampli
rang de camps cientifics.

El projecte Alba II, actualment en desen-
volupament, representa una font de fotons
avancada amb capacitats analitiques millora-
des orientada a abordar reptes socials. Aquesta
infraestructura atrau anualment més de 2.000
investigadors de tot el mon, fet que consolida
Cerdanyola com un node important a les xar-
xes globals de recerca cientifica.

3.3. Dispositius d’innovacio
territorial i participacio
ciutadana

Lecosistema d'innovacié de Cerdanyola es ca-
racteritza per la implementacié de projectes
d’intraempreniment orientats a diversos col-
lectius i iniciatives de ciéncia ciutadana que ma-
terialitzen la participacié de la quarta helix (so-
cial) en els processos d’'innovacié territorial. Els
programes d’intraempreniment desenvolupats
en el marc de Tecosistema UAB faciliten que in-
vestigadors, estudiants i personal universitari
engeguin iniciatives empresarials basades en el
coneixement generat en I'ambit académic.
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La ciéncia ciutadana representa una di-
mensié particularment innovadora de l'ecosis-
tema de Cerdanyola, materialitzant la parti-
cipacié activa dels ciutadans en processos de
generacié de coneixement i innovacié social.
Aquests projectes permeten que els ciutadans
contribueixin a la recerca cientifica mentre de-
senvolupen capacitats i consciéncia sobre rep-
tes locals i globals. La relacié entre ciéncia, ciu-
tadana i innovaci6 oberta es manifesta en la
capacitat dels ciutadans per identificar proble-
mes, proposar solucions i participar en la seva
implementaci6 i avaluacio.

L'Associacié d’Empresaris de Cerdanyola
(AEQ) representa la materialitzacié de la sego-
na helix (empresarial) en I'ecosistema local
d’innovacié, facilitant la participacié del teixit
empresarial en processos de collaboracié i in-
novacié oberta. LAEC actua com a intermedia-
ri entre les empreses locals i els altres agents de
lecosistema d’innovacio, catalitzant la identifi-
caci6 d'oportunitats de collaboracio, la transfe-
réncia de coneixement i la implementacié de
solucions innovadores en el teixit empresarial

Els casos de collaboracié publicoprivada
facilitats per TAEC inclouen projectes de desen-
volupament tecnologic, programes de forma-
ci6 especialitzada i iniciatives de sostenibilitat
empresarial. La participacié de 'AEC en l'eco-
sistema d'innovacié també facilita la identifica-
ci6é de necessitats empresarials que poden
orientar les prioritats de recerca i desenvolupa-
ment dels altres agents de l'ecosistema.

El Hub B30, creat el 2018, neix com un
ecosistema de coideacié i cocreacié inspirat en
les quatre heélixs, en el qual tenen cabuda les
empreses, els agents de recerca i innovacié,
les administracions publiques i la societat civil
(Ambit B30, 2024). Aquest hub territorial pro-
mou la collaboracié, el desenvolupament eco-
nomic i la cohesié social del territori de l'eix
Mollet-Cerdanyola.

Lestratégia global del Hub B30 es basa
principalment en 'enfocament de Recerca i In-
novacié Responsable (RRI) per a la definici6 de
politiques de desenvolupament territorial
orientades cap a la sostenibilitat i 'economia
circular. El projecte Circular B30 articula una

local. xarxa de labs al territori (OpenLabs) per acon-

UAB Open Labs Living Lab 2019 Cultura maker, Académica Smart campus
cocreacié

PRUAB Intermediari 1997 Transferéncia Académica- 50 + centres
universitat-empresa empresarial

Valldaura Labs Living Lab 2011 Sostenibilitat, Ambiental MAEBB, Green Fab Lab
bioeconomia

Eurecat Centre tecnologic 2014 R+D+i aplicada Empresarial 69 M€ ingressos

Sincrotr6 Alba Infraestructura 2010 Recerca d’excelléncia  Académica 2000 + investigadors/any

Hub B30 Plataforma territorial 2018 Cocreaci6 territorial ~ Multihelix Circular B30

Cerdanyola Activa Hub local 2020 Innovacié Empresarial- Transferéncia coneixement
empresarial social

Civic Lab Altimira  Living Lab En desenvo- Participacié Social Innovaci6 oberta ciutadana

lupament

ciutadana

Taula 3. Inventari complet de casos d'Urban Living Labs i agents d'innovaci6 a Cerdanyola. Font: Elaboracié propia basada en documentacié oficial i

literatura académica
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seguir la transformacié cap a un ecosistema
sostenible.

Cerdanyola Activa, a través del seu Hub
d’Innovacié Empresarial, actualment en desen-
volupament, constituira un espai d'ideacid i co-
creaci6 de projectes empresarials dirigits a pro-
moure la collaboracié entre els diferents agents
de la quadruple helix (Cerdanyola Activa,
2024). Aquest hub local funcionara com a punt
de trobada entre empreses, emprenedors, enti-
tats, ciutadania, universitat i centres de recerca.

Els serveis de Cerdanyola Activa s’es-
tructuraran al voltant de quatre eixos princi-
pals: la transferéncia de coneixement facilita
laccés del teixit empresarial als agents del co-
neixement; l'assessorament a pimes i emprene-
dors dona suport especialitzat en la implemen-
tacié de la innovacié; el foment de la innovacié
local es concreta en projectes de ciéncia ciuta-
dana i pindoles formatives; i l'espai relacional
per cocrear projectes ajuda a validar models de
negocii prototips.

El Civic Lab Altimira, actualment en des-
envolupament com a Living-Lab de Can Altimi-

2

d

Académia o
« UAB
* PRUAB

~ » Open Labs de la UAB

* Grups de recerca universitaris

Cerdanyola

Societat

* Ciutadania implicada en ciéncia
ciutadana

» Participants del Civic Lab Altamira

* Associacions veinals o culturals

» Centres educatius locals

=

ra, contribuira a la materialitzacié de la quarta
helix (social) en l'ecosistema d’innovacié de
Cerdanyola. Aquest nou espai lab de generacié
d’idees, cocreacid i coelaboracié estara orientat
a impulsar nous models d’'innovacié oberta ba-
sada en els usuaris (Circular B30, 2022).

El concepte del Civic Lab Altimira con-
nectara directament amb els principis de parti-
cipacié ciutadana activa i cocreacié de solucions
identificats com a caracteristiques distinti-
ves dels Urban Living Labs. Aquest espai esta
dissenyat per facilitar la participacié dels ciuta-
dans com a cocreadors de solucions per a rep-
tes locals, no només com a usuaris finals o be-
neficiaris passius.

3.4. Model de quintuple hélix
territorialitzat

Lecosistema d’innovaci6 de Cerdanyola és un
model de quintuple hélix territorialitzat que
integra els cinc actors en un sistema coherent
de collaboracié i cocreacié. La primera helix

Medi ambient

= Valldaura Labs

® Projectes d’economia circular,
energia verda, mobilitat
sostenible...

® Iniciatives de sostenibilitat

Sector productiu

» Associacid d’Empresaris de
Cerdanyola

* Empreses emergents locals

® Eurccat

* Empreses del Poligon
Industrial de Cerdanyola

13

Ajuntament de
Cerdanyola del Vallés

Figura 2. Quintuple helix de Cerdanyola del Valleés. Elaboracié propia

57



ANUARI D’EMPRENEDORIA, ECONOMIA I INNOVACIO SOCIAL

(académica) esta representada per la UAB, els
UAB Open Labs i els investigadors. La segona
helix (empresarial) inclou les empreses locals,
IAEC i el teixit empresarial. La tercera helix
(governamental) esta integrada per 'Ajunta-
ment de Cerdanyola i Cerdanyola Activa, que
es troba en procés de desenvolupament. La
quarta helix (social) comprén la ciutadania, els
projectes de ciéncia ciutadana i el futur Civic
Lab Altimira, actualment en fase de planifica-
ci6. La cinquena hélix (ambiental) esta repre-
sentada per Valldaura Labs, les iniciatives de
sostenibilitat i el projecte Circular B30.

Aquest model territorialitzat presenta
caracteristiques distintives que el diferencien
d’altres experiéncies d’'innovacié territorial. La
concentracié d’agents d’excelléncia en un terri-
tori relativament petit facilita la interaccié i col-
laboracié entre actors diversos. La preséncia de
la UAB com a universitat de recerca intensiva
proporciona una base solida de generacié de

coneixement. La diversitat de centres tecnolo-
gics iinfraestructures cientifiques ofereix capa-
citats complementaries que cobreixen un am-
pli espectre de necessitats d'innovacio.

La proximitat geografica entre aquests
agents facilita la collaboracié informal i formal
i crea oportunitats per a la fertilitzacié creuada
d’idees ila generaci6 de sinergies. Aquesta den-
sitat d’'institucions de coneixement, combina-
da amb la tradicié de collaboracié ila cultura
d’innovacié oberta, dona lloc a un entorn tinic
per a la innovacié territorial que és dificil de re-
plicar en altres contextos urbans.

L'analisi d'aquest ecosistema revela com
els principis teorics de la quintuple hélix i els
Urban Living Labs es materialitzen en practi-
ques concretes d’innovacié territorial. La
transicié cap a 'analisi dels escenaris de futur
permet examinar com aquest model pot evolu-
cionar i quines estratégies poden potenciar el
seu desenvolupament.

4. Escenaris de futur i estratégies

de desenvolupament

Lecosistema d’innovacié de Cerdanyola del Va-
llés presenta un potencial considerable per a la
transformaci6 territorial mitjancant la innova-
ci6 oberta ila collaboracié multiactor. L'analisi
del cas mostra diverses dimensions estratégi-
ques que posicionen el territori com un model
de referéncia per al desenvolupament de ciu-
tats del coneixement basades en principis de
sostenibilitat, participacié ciutadana i excel-
léncia cientifica.

4.1. Capacitat de transformacio
mitjancant innovacié oberta

La capacitat de transformacié de Cerdanyola
rau en la seva habilitat per mobilitzar i articu-
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lar recursos diversos en la resolucié de reptes
complexos que requereixen enfocaments inte-
grats. Lecosistema ha demostrat capacitat per
generar sinergies entre agents amb especialit-
zacions complementéries, creant més valor
que la suma de les contribucions individuals.

La preséncia de la UAB com a universitat
de recerca intensiva proporciona una base soli-
da per a la generacié continua de coneixement i
la formaci6 de talent especialitzat. Els UAB
Open Labs materialitzen la democratitzacié de
l'accés a tecnologies avanc¢ades i faciliten la
transformacié de coneixement académic en
aplicacions practiques. El PRUAB esdevé un
pont necessari entre universitat i empresa que
facilita la transferéncia de coneixement i la
creaci6 de valor economic.
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Eurecat aporta capacitats tecnologiques
avancades que permeten abordar reptes d'inno-
vacié en sectors diversos, des de la manufactura
avancada fins a la biotecnologia. El Sincrotré
Alba posiciona Cerdanyola en les xarxes globals
de recerca d’excelléncia i atrau talent internacio-
nal alhora que facilita collaboracions cientifi-
ques de primer nivell. Valldaura Labs aporta una
perspectiva Unica sobre sostenibilitat i bioeco-
nomia que resulta cabdal per a la transicié cap a
models de desenvolupament més sostenibles.

La integracié d’aquests agents en un
ecosistema coherent facilita la generacié de so-
lucions innovadores que combinen excelléncia
cientifica, viabilitat tecnologica, sostenibilitat
ambiental i acceptacié social. Aquesta capaci-
tat d'integracié multidimensional és un avan-
tatge competitiu significatiu que posiciona
Cerdanyola com un model de referéncia per a
altres territoris.

4.2. Oportunitat de cocrear
desenvolupament local
del segle xxi

Cerdanyola té Toportunitat de cocrear un mo-
del de desenvolupament local que respongui
als reptes del segle Xx1 mitjancant la integracié
de sostenibilitat ambiental, inclusié social i
competitivitat economica. El projecte Circular
B30 exemplifica aquesta oportunitat, articu-
lant una xarxa de laboratoris territorials orien-
tats a la transformacié cap a un ecosistema
sostenible amb objectiu de residu zero.

La collaboracié entre diferents nivells de
govern facilita la mobilitzacié de recursos i la
implementacié de politiques coherents que do-
nen suport a la innovacié territorial. La partici-
pacié ciutadana a través de projectes de ciéncia
ciutadana i el futur Civic Lab Altimira, actual-
ment en planificacié, assegura que el desenvo-
lupament territorial respongui a necessitats
reals de la comunitat. La collaboracié empresa-
rial facilitada per 'AEC i Cerdanyola Activa, en
desenvolupament, assegura que la innovacié
generi valor economic i contribueixi a la com-
petitivitat del territori.

Aquest enfocament integrat permet
abordar simultaniament multiples dimensions
del desenvolupament territorial: la sostenibili-
tat ambiental a través de projectes d'economia
circular i bioeconomia; la inclusié social mit-
jancant la participacié ciutadana i la ciéncia
ciutadana; la competitivitat economica a través
de la transferéncia de tecnologia i la creacié
d’empreses innovadores; i la qualitat democra-
tica mitjangant processos participatius i gover-
nanga collaborativa.

4.3. Rellevancia del Civic Lab
i del hub empresarial

El Civic Lab Altimira i el Hub d’'Innovaci6 Cer-
danyola Activa representaran dispositius estra-
tégics per a la materialitzacié dels principis
d’innovacié oberta en el context local. El Civic
Lab oferira l'oportunitat de desenvolupar no-
ves metodologies de participacié ciutadana que
vagin més enlla de la consulta tradicional per
involucrar els ciutadans com a cocreadors de
solucions.

El desenvolupament del Civic Lab Alti-
mira com a espai d'innovaci6 civica podra con-
tribuir significativament a la democratitzacié
de la innovacid, permetent que els ciutadans
no només participin en la identificacié de pro-
blemes sind també en el disseny, implementa-
ci6 i avaluacié de solucions. Aquest enfocament
pot generar solucions més efectives i social-
ment acceptables, alhora que enforteix la cohe-
si6 social i la capacitat collectiva per abordar
reptes comuns.

El Hub d’Innovacié Cerdanyola Activa
funcionara com a facilitador de la innovacié
empresarial local, proporcionant serveis de
transferéncia de coneixement, assessorament
especialitzat i espais de cocreacié que per-
metin la validacié de models de negoci i proto-
tips. La integracié d’aquests dispositius en
lecosistema més ampli d’'innovacié territorial
assegura la coheréncia i complementarietat de
les iniciatives.

La sinergia entre el Civic Lab i el hub
empresarial pot generar oportunitats tiniques
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per a la cocreacié de solucions que combinin
innovacio social i viabilitat economica. Aquesta
combinacié pot facilitar el desenvolupament
d’empreses socials, projectes d’economia social
i solidaria, i iniciatives d’emprenedoria so-
cial que contribueixin simultaniament al des-
envolupament economic i la cohesié social del
territori.

4.4, Escalabilitat i replicabilitat
del model

El model d'innovacié territorial de Cerdanyola
presenta caracteristiques que en faciliten l'esca-
labilitat i replicabilitat en altres contextos ur-
bans. La documentacié sistematica de proces-
sos, metodologies i resultats permet a altres
territoris aprendre de l'experiéncia de Cerda-
nyola i adaptar els principis a les seves circums-
tancies especifiques.

L'escalabilitat del model rau en la seva
capacitat per adaptar-se a contextos diversos
mantenint els principis fonamentals de col-
laboracié multiactor, participacié ciutadana i
sostenibilitat ambiental. Els elements clau que
faciliten aquesta escalabilitat inclouen: la pre-
séncia d'institucions d’excelléncia que actuen
com a motors de coneixement; la diversitat de
capacitats tecnologiques que permeten abor-
dar reptes diversos; la implementacié de dispo-
sitius d’'innovacié que faciliten la collaboracié; i
la creacié de mecanismes de governanca adap-
tativa.

Aquest estudi ha analitzat l'ecosistema d'inno-
vaci6 de Cerdanyola del Vallés com a cas de re-
ferencia d'implementacié dels principis d’'inno-
vacié oberta i Urban Living Labs en un context
territorial especific. L'analisi revela que Cerda-
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4.5. Aposta estratégica
per la innovacié
i la col-laboraci6 local

El futur desenvolupament de l'ecosistema
d'innovacié de Cerdanyola requereix una
aposta estratégica continuada per la innova-
cié ila collaboracid local que asseguri la soste-
nibilitat i el creixement de les capacitats terri-
torials. La consolidacié dels UAB Open Labs
com a xarxa d’espais d’'innovacié oberta re-
quereix el desenvolupament de metodologies
especifiques, la formacié de personal especia-
litzat i la creaci6 de mecanismes de financa-
ment sostenible.

El desenvolupament del Civic Lab Alti-
mira oferird 'oportunitat de crear un model
innovador de participacié ciutadana que pu-
gui ser replicat en altres contextos. La conso-
lidaci6 del Hub d’Innovacié Cerdanyola Acti-
va com a facilitador de la innovacié empresa-
rial local requerira 'ampliacié de serveis, la
creacié de xarxes de collaboracié i el desenvo-
lupament de mecanismes de finan¢ament
sostenible.

Levolucié cap a un model més madur
d’innovacio territorial també requereix l'esta-
bliment de mecanismes d’avaluacié i aprenen-
tatge que permetin la millora continua dels
processos i la identificacié d'oportunitats d’in-
novacié emergents. Aquest enfocament refle-
xiu i adaptatiu és essencial per mantenir la
rellevancia i efectivitat de l'ecosistema d’inno-
vacié en un context de canvi accelerat.

5. Conclusions

nyola ha desenvolupat un model innovador
que integra efectivament els cinc actors de la
quintuple helix en un sistema coherent de col-
laboraci6 i cocreacié que genera valor econo-
mic, social i ambiental.
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5.1. Contribucions principals

La primera contribucié principal d’aquest es-
tudi és la documentacié d'un model territoria-
litzat de quintuple hélix que materialitza els
principis teorics en practiques concretes d'in-
novacié collaborativa. Lecosistema de Cerda-
nyola demostra que la preséncia d’'una univer-
sitat de recerca intensiva, centres tecnologics
d’excelléncia, empreses locals, iniciatives ciuta-
danes i projectes de sostenibilitat poden arti-
cular-se en un sistema dinamic que facilita la
innovacio territorial.

La segona contribucié és la identifica-
cié dels factors clau que faciliten I'exit d’eco-
sistemes d’'innovacié territorial. Aquests fac-
tors inclouen la preséncia d’institucions
d’excelléncia que actuen com a motors de co-
neixement, la diversitat de capacitats tecnolo-
giques que permeten abordar reptes diversos,
la implementacié de dispositius d'innovacié
que faciliten la collaboracié multiactor i la
creaci6é de mecanismes de governanga que as-
seguren la coordinacié i coheréncia de les ini-
ciatives.

La tercera contribucié és la demostracié
que els Urban Living Labs poden funcionar
com a instruments per a la transformacié terri-
torial sostenible. Els casos del Hub B30, Cerda-
nyola Activa i el futur Civic Lab Altimira, en
desenvolupament, exemplifiquen la imple-
mentacié practica dels principis d’experimen-
tacié en el moén real, participacié ciutadana ac-
tiva, cocreacié de solucions i orientacio cap a la
sostenibilitat.

La quarta contribucié és I'analisi com-
parativa amb experiéncies internacionals
que permet situar el cas de Cerdanyola en el
context global dels Urban Living Labs i iden-
tificar-ne les caracteristiques distintives.
Aquesta comparacié revela que Cerdanyola
presenta un model tnic que combina excel-
lencia cientifica, proximitat geografica i di-
versitat d’agents en un territori relativament
petit.

5.2. Cerdanyola com a
demostracio practica del
model de quintuple hélix

L'analisi del cas de Cerdanyola valida l'aplicabi-
litat del model de quintuple hélix en contextos
territorials especifics i demostra la rellevancia
dels Urban Living Labs com a instruments per
a la innovaci6 territorial. La preséncia efectiva
dels cinc actors de la quintuple heélix i la seva
articulaci6 en processos de collaboracié confir-
ma la utilitat d’aquest marc tedric per com-
prendre i orientar el desenvolupament d’eco-
sistemes d’innovaci6 territorial.

Levolucié conceptual des de la innovacié
tancada cap a la innovacié oberta, i des dels
models d’hélix simples cap a la quintuple hélix,
troba a Cerdanyola un exemple practic de com
aquests desenvolupaments teorics es poden
materialitzar en contextos territorials especi-
fics per generar valor economic, social i am-
biental.

5.3. Implicacions per a altres
territoris

Lexperiéncia de Cerdanyola ofereix set llicons
clau per a altres territoris que vulguin impulsar
ecosistemes d'innovacié: la importancia d'insti-
tucions d’excelléncia, la diversificacié tecnologi-
ca, la creacié de dispositius de collaboracié, una
governanca adaptativa, la proximitat geografica,
la documentacié dels processos i la integracié
amb politiques urbanes sostenibles. Tot plegat
apunta cap a un enfocament holistic, que com-
bini tecnologia, institucions, politica i participa-
ci6 ciutadana, amb una visio a llarg termini.

5.4. Reflexio final

Lecosistema d'innovacié de Cerdanyola és un
exemple de com els principis de la innovacié
oberta i els Urban Living Labs poden aplicar-se
amb eéxit a escala local per generar valor econo-
mic, social i ambiental. El seu model integra
ciencia d’excelléncia, participacié ciutadana,
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sostenibilitat i competitivitat, mostrant un cami
viable cap a la ciutat del coneixement del futur.

Lexit del model es basa a trobar un equi-
libri entre la diversitat d’actors —necessaria
per innovar— i una direcci6 estratégica comu-
na. Aixo exigeix un lideratge clar, governs flexi-
bles i un compromis sostingut amb la col-
laboracié i la inclusié.

Cerdanyola també ens ensenya que
construir un ecosistema d’'innovacié solid és
un procés lent i complex, que requereix una in-
versié continuada, confian¢a mutua entre els
agents implicats i una cultura collaborativa.
Tot plegat constitueix una base solida per a
una transformacié urbana sostenible i replica-
ble en altres territoris
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4. El nom de les cooperatives

Autoria | Jordi Garcia Jané, LApostrof

Els noms ens serveixen per designar la realitat.
Els éssers humans posem nom a tot, comen-
cant per nosaltres mateixos (antroponims) i
pels llocs que habitem (toponims). Pero també
tenen nom els animals de companyia, les cases,
els productes comercials (marques) o les orga-
nitzacions.

A més de la seva funcié basica, identifi-
car, el nom d’'una organitzacié pot tenir moltes
funcions. De vegades serveix per cridar l'aten-
cié, d’altres per explicar la seva activitat o la
ideologia dels seus membres, d’altres per con-
traposar-se a d’altres organitzacions..., i sovint
fa unes quantes d’aquestes coses a la vegada.

Molts noms amb qué els humans «bate-
gem» les organitzacions que creem sén inven-
tats o bé discrecionals, funcionen com a simples
designatius, talment com el NIE Sén denomi-
nacions opaques que no aporten cap mena d'in-
formacié. Pero també hi ha altres noms que ens
expliquen o, si més no, ens insinuen algun as-
pecte de l'organitzacié: l'activitat, la raé social,
el marc territorial, la ideologia dels membres
fundadors o, fins i tot, alguna caracteristica del
context de la societat en qué neixen.

En aquest treball analitzaré la denomi-
nacié d’'un tipus concret i peculiar d'organitza-
cid, les cooperatives, en concret les cooperatives
catalanes. Parteixo de la hipotesi que el conjunt

1. Introduccioé

de noms de les cooperatives en un lloc i un
temps determinats ens dona una certa infor-
macio sobre el cooperativisme d’aquella socie-
tat i, fins i tot, sobre aquella societat mateix.

Recordem que les cooperatives sén asso-
ciacions autonomes de persones que s’han unit
d’una manera voluntaria per satisfer les seves
necessitats i aspiracions economiques, socials i
culturals en comu mitjan¢ant una empresa de
propietat conjunta i de gestié democratica, se-
guint la definicié de I'Alianc¢a Cooperativa In-
ternacional. Tota activitat econdmica o social
pot ésser objecte d'una cooperativa, de manera
que tenim cooperatives de moltes classes o
branques: agraries, d’assegurances, de perso-
nes consumidores i usuaries, de crédit, d’ense-
nyament, d’habitatge, sanitaries, de serveis, de
treball associat...

Adverteixo, abans que res, que es tracta
d’un estudi preliminar i amb moltes limitacions.
Algunes sén atribuibles a I'autor, d’altres a I'ob-
jecte d'estudi. Entre les primeres, haig de dir
que ni la semantica és el meu camp d'expertesa
ni he esmercat a aquest treball tot el temps que
un estudi rigords exigiria. La mostra sobre la
qual he treballat no és representativa dels mi-
lers de noms de cooperatives que s’han consti-
tuit a Catalunya al llarg dels seus 185 anys
d’historia, ni tampoc he parlat amb la majoria
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de persones que les van fundar —les que encara
hi sén, és clar—, ni he trobat un document per
a cada una que m'expliqués l'origen del nom.

De més, hi ha limitacions que hem d’atri-
buir a l'objecte d’estudi. Una és que sovint una
cooperativa té dos noms, el nom sencer que
apareix als estatuts i aquell amb qué es coneix
habitualment. El nom sencer acostuma a in-
cloure termes que expliquen lactivitat: Op-
cions de Consum Responsable; Cooperativa
Cultural Rocaguinarda; Ar¢, Corredoria d’Asse-
gurances; Estratégies de Transformacié Comu-
nitaria Sostenible (ETCs); Sotrac Habitatge
Cooperatiu... Ara bé, un nom ha de ser curt per-
queé se’l pugui recordar. En la vida diaria, per
economia lingiiistica i per distingir una entitat
de totes les altres dedicades a la mateixa activi-
tat, els termes generics someten i només s'usa
lespecific. Llavors parlem tan sols d’Opcions,
Rocaguinarda, Arg, ETCs o Sotrac, i ara el nom
ja no ens explica la cooperativa. Per tant, en
quin dels dos noms s’haurien de basar els estu-
dis d’aquesta mena? En aquest, he partit del
nom quotidia, sempre que el coneixia, és clar.

Ara bé, potser la limitacié més impor-
tant és que tan sols podriem saber del cert qué
va induir un grup de persones a denominar
d’aquella manera l'organitzacié que estaven
creant si parléssim amb totes elles. I fins i tot
aix{ obtindriem només una aproximacié raona-
ble sobre les seves motivacions. Restaria un
marge d'error provocat per la natural diferéncia
entre allo que va passar i allo que es recorda, i

2. Tipus de

Quins factors poden influir en la tria del nom
d’'una cooperativa per part de les persones fun-
dadores? Ben bé se me n'acudeixen deu. Acla-
reixo, pero, que no sén excloents entre si; segur
que en el procés collectiu de designacié hi in-
tervenen molts d’aquests factors alhora:
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encara de vegades entre alld que es recorda i
allo que s'explica. A més, en el cas especific de
lorganitzacié cooperativa, la denominaci6 és
gairebé sempre fruit d'un procés collectiu. Per
tant, hi convergeixen motivacions diverses i,
qui sap si també diferents atribucions de signi-
ficat a la paraula o el sintagma finalment triat,
una possibilitat que la polisémia propia de
molts termes facilita.

Per acabar-ho d’adobar, la casualitat tam-
bé hi diu la seva. Un magnific exemple del seu
paper el trobem en el nom de la cooperativa
barcelonina El Rellotge, fundada el 1901. Marc
Dalmau, al seu llibre La Unié Cooperatista Bar-
celonesa 1901-1977. Intelligéncia collectiva a
I'Esquerra de I'Eixample, explica: «<El nom de la
cooperativa es veu que va ser fruit de la casuali-
tat, ja que el soci encarregat de presentar els re-
glaments al govern civil anava a inscriure-la
com L'Espiga, pero el funcionari li va dir que ja
hi havia una societat de forners que portava
aquell nom. Per estalviar temps, quan va aixecar
el cap, en veure un rellotge a la paret va decidir
que aquell seria el nom de la cooperativa»
(2024, p. 21). Si qui ara escriu no hagués dispo-
sat d’aquesta valuosa font, potser, ves a saber,
hauria conjecturat que es deia El Rellotge per-
queé a la facana de l'edifici cooperatiu hi havia un
rellotge i 'hauria classificada com a nom de lloc!

Per tant, lector, lectora, pren-te aquest
treball com una primera aproximacié al tema i,
cooperativistes, disculpeu-me, si he mal inter-
pretat lorigen o el sentit del vostre nom.

noms

1. La voluntat d’explicar el producte o
lactivitat de la cooperativa.

2. La ideologia de les persones fundado-
res. En aquest cas, la denominacié
funciona com un posicionament ideo-
logic.



ANUARI D’EMPRENEDORIA, ECONOMIA I INNOVACIO SOCIAL

3. La voluntat d’homologar-se amb els
noms que les persones fundadores per-
ceben com a normals al seu sector d’ac-
tivitat o territori.

4. Lavoluntat de diferenciar-se dels noms
que les persones fundadores perceben
com a normals al seu sector d’activitat
o territori.

5. L'abast territorial on preveuen desen-
volupar l'activitat.

6. El context social i politic.

7. La capacitat que atribueixen al nom de
donar valor o connotacions positives a
l'activitat, el producte o a la cooperati-
va mateix.

8. La capacitat de cridar I'atenci6 que atri-
bueixen al nom.

9. La capacitat de ser recordat que atribuei-
xen al nom.

10. Leufonia que atribueixen al nom.

Sija hem establert quins poden ser els
principals elements que entren en joc en
aquest procés, ara toca preguntar-nos quins ti-
pus de nom se’'n deriven.

Hi deu haver moltes maneres de classi-
ficar els noms de les cooperatives. Personal-
ment vaig pensar que ho podia fer de tres
maneres diferents. La primera va ser des-
triar-los per grups semantics —noms de pro-
fessions o d’activitats, de valors, d’aliments,
de construccions, de noms relacionats amb la
natura, amb la manera de fer l'activitat, amb
la manera d’organitzar-se...—, perd em va
semblar que escamparia els noms en massa
categories i, a més, donaria poca informacié
rellevant per conéixer el moviment coopera-
tiu i la seva evolucio, que és la pretensid
d’aquest treball.

Més endavant, vaig pensar que els clas-
sificaria des del punt de vista de la part re-
ceptora en el procés comunicatiu, és a dir, se-
gons la quantitat d’informacié que un nom
aporta. Si ho feia aixi, aleshores havia de par-
lar de noms transparents i de noms opacs, i
potser, per encabir aquells termes que ens
proporcionen alguna informacié pero tampoc
gaire, afegir-hi la categoria intermedia de

noms «transltcids», manllevant el camp se-
mantic de la llum. Aquesta és una classifica-
ci6 que he fet servir (taula 1), perd no com a
principal. Els inconvenients sén que es basa
en una percepcié subjectiva —el nom que per
a mi pot ser transparent per a alg pot ser
opac i al revés— i que obvia les motivacions
de les socies fundadores per triar un nom i
no un altre.

ATultim, m’he decantat per una classi-
ficacié sui generis, hibrida podem dir-ne, en
vuit categories basiques: dos grups semantics
que apareixen sovint en moltes classes de coo-
peratives (noms de lloc i noms de persona),
tres categories que em semblen forca objecti-
vables (noms explicatius, associatius i inven-
tats) i tres més (noms metaforics, ideologics
explicits i discrecionals) forca «relliscoses»
perqué per a molts noms em falta informacié
de les motivacions per posar-los i, per tant,
m’he hagut de basar en la meva interpretacié.
Aixi doncs, no la considero una classificacié
«rodona», perd tampoc se me n’ha acudit cap
de millor. Segur que ha propiciat alguns er-
rors, com per exemple que un nom que hagi
considerat discrecional en realitat és metafo-
ric o a l'inrevés.

Abans de continuar, preciso millor cada
una d’aquestes vuit categories:

1. Noms explicatius: expliquen l'activitat
o el producte que fa la cooperativa, la
seva funcié o una caracteristica. Exem-
ples: Cooperativa Mutua del Pa i Que-
viures, Espai Ambiental o Fem Proco-
muns.

2. Noms associatius: paraules o expres-
sions que pertanyen al mateix camp as-
sociatiu de l'activitat, del producte de la
cooperativa o de la seva seu social.
Exemples: Abacus (distribucié de mate-
rial educatiu), El Brot (alimentacié eco-
logica) o Click (informatica).

3. Noms metaforics: paraules o expres-
sions que pertanyen a un camp asso-
ciatiu diferent del de l'activitat, el pro-
ducte, la raé social o la ideologia de la
cooperativa, perd que permeten evocar
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una d’aquestes caracteristiques perqué
s’hi pot establir una analogia, una sem-
blan¢a. Exemples: Arg,* L'Esberla (al seu
web diuen: «Som aqui per esberlar el
“Aixd sempre s’ha fet aixi{”») o Pollen
(volen pollinitzar idees transformadores
editant llibres).

. Noms ideologics explicits: expressen

un valor que vol practicar la cooperativa
o remeten clarament a un posiciona-
ment politic. Exemples: Mén Verd, Pro-
paganda pel Fet o Cooperativa Feminis-
ta LArquera. Parlo de noms ideologics

57 persones extreballadores de I'Edito-
rial Bruguera que van aportar part de la
seva indemnitzacié per constituir
aquesta cooperativa de serveis finan-
cers).

. Noms discrecionals: paraules o ex-

pressions conegudes, perd que no es-
tan relacionades amb cap caracteristica
de la cooperativa. Exemples: El Rellot-
ge, Tres Cadires,® Mestral (Escola Mes-
tral).

A aquestes categories basiques encara hi

«explicits» per diferenciar-los d’alguns ~ hem d’afegir les seves combinacions. Les dues

noms metaforics, associatius o de perso- més freqlents soén:
na en la tria dels quals ha intervingut

també un criteri ideologic, sense que 1. Noms explicatius i de lloc alhora:

aquest significat sigui tan evident per a
algu extern.

. Noms de lloc: indiquen un lloc relacio-

nat amb la cooperativa, normalment la

combinen un element informatiu amb
una indicacié de lloc. Exemples: Trans-
ports Urbans de Sabadell, Biciclot, Men-
gem Bages.

seva seu social o l'abast territorial de
la seva activitat. Exemples: Cooperativa
Plana de Vic, Collectiu Ronda o La Rural
de Collserola.

6. Noms de persona: alludeixen a les per-
sones fundadores, o de vegades també a

1 les i . E -Explicatius — Associatius - Inventats
€S persones que les Inspiraven. LXem- — Metaforics - Discrecionals
ples: Cia. Pepa Plana, Salvador Coll i Fill *gieolégics explicits
BT - De persona
o Resideéncia Pi i Sunyer.? ~ Delloc

7. Noms inventats: neologismes, radicals

grecs i llatins , Onomatop eies N Sigles i Taula 1: Quantitat d'informacié que aporten les vuit categories basiques

.. . de noms de cooperatives*
acronims, xifres... Exemples: Clack (pro- i
duccié audiovisual), Cooufar (Coopera-

tiva d'Usuaris, Familiars i Amics de Ru- . o .
2. Noms ideologics explicits i de lloc al-

bricatus) o Coop57 (la xifra recorda les ) } ]
hora: combinen un element ideologic

1

70

Jordi Via, un dels fundadors d’Arg, explica aixi la tria del nom: «EI nom d’Arg, inicialment, va ser una troballa. Varem agafar I'index del llibre
de plantes medicinals Dioscorides renovado d’en Pius Font Quer i, amb els ulls tancats, vam marcar un nom. En llegir les caracteristiques de
I'ar¢ blanc va apareixer la sorpresa: arbust mediterrani —com nosaltres, amb espines contra els depredadors —voliem construir un instru-
ment de defensa de les classes populars—, tonic cardiac —voliem generar recursos per als moviments socials— i amb fruits vermells —ho
voliem fer altrament, construint alternatives al model socioeconomic—. I, a més, en comengar per A, a les cerques sortiem dels primers i la
fulla es va convertir en un magnific recurs grafic».

Roses, August Pi i Sunyer va ser un metge molt estimat en aquesta poblacié al primer terg del segle passat (Gavalda, 2007).

Expliquen aixi I'origen del nom: «El nom de Tres Cadires ve del primer dia en que els tres socis fundadors: I’Anna Maria, el Quim i I'’Andreu,
van demanar al Jesus, que havia recuperat la recepta d’'una padrina, que els ensenyés a fer vi de nous. Abans de tot van seure en tres cadi-
res de fusta amb un tronc cadascun al davant a picar les nous verdes per a la recepta, i d'aqui ve el nom».

Aquesta gradacié pel que fa a la «transparéncia» o I'«opacitat» del nom té lloc també dintre de cada categoria. Es a dir, encara que he con-
siderat que el nom de dues cooperatives d’habitatge com Llar Jove i Can 70 son, tots dos, explicatius, crec que estarem d’acord que el pri-
mer aporta una informacié més clara sobre el public destinatari dels habitatges cooperatius que el segon. O, per posar un segon exemple, tot
i que he considerat com a noms inventats els de dues cooperatives com Fiare i Facto, convindrem que resulta més facil imaginar-se que
Fiare fa activitat financera que no pas que Facto es dedica a I'assessoria i la consultoria.
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amb una indicaci6 de lloc. Exemples: La
Lleialtat Sansenca,” Camp La Fraternal
d’Albagés, Balenya Sostenible.

Tot seguit recullo per categories una
mostra de noms de cooperatives classificats se-
gons l'época o la classe de cooperativa en els
apartats segiients: cooperatives anteriors a
1939, cooperatives agraries, cooperatives de
consum, cooperatives d’habitatge i cooperati-

Des de les primeres cooperatives catalanes sor-
gides a la década de 1840, que eren de produc-
ci6 creades per cistellers, sabaters i teixidors
per tal de donar feina als socis aturats (Arnabat
Mata i Duch Plana, 2024) fins al final de la
guerra civil, 'any 1939, es van crear a Catalu-
nya 622 cooperatives, la gran majoria de con-
sum (472; 76 %), seguides per les de produccié
(114; 18 %) i les d’habitatge (56; 6 %) (Arnabat
Mata i Duch Plana, 2024).

Els noms triats pels fundadors acostu-
maven a ser informatius o ideologics explicits,
acompanyats sovint del lloc.

Cal tenir present també que, tret dels anys
de la Segona Republica, fins al final del franquis-
me, el nom oficial de les cooperatives sescrigué
als registres en castell3, igual com els seus esta-
tuts. Ara bé, seguint altres autors, he optat per
traduir aquestes denominacions, imaginant-me
que a la vida diaria es devia utilitzar la forma ca-
talana. Només en alguns casos he mantingut en

ves de treball. Acabo l'estudi extraient algunes
conclusions generals.

He ordenat alfabéticament les cooperati-
ves esmentades. De vegades una part del nom
I'he escrit en negreta o l'acompanyo amb infor-
macié que m’'ha semblat rellevant per entendre
la seva inclusié en la categoria en qiiestié: la
data, el lloc, 'activitat, una explicacié molt breu...
Quan lexplicaci6 era més llarga, 'he convertida
en una nota que apareix al final del treball.

3. Les cooperatives anteriors a 1939

castella el nom d’algunes cooperatives quan no
em semblava versemblant que els parlants de
Iépoca l'anomenessin en catala. Per exemple, he
mantingut El Porvenir o La Bienhechora perque
probablement ningu no es va referir mai a la pri-
mera com LAvenir, L'Esdevenidor o El Futur, ni a
la segona com La Benefactora.

Tot seguit donaré noms de cada catego-
ria. Recordem que la majoria pertanyen a coo-
peratives de consum i, en menor mesura, de
produccié (avui en diem de treball associat o
de treball), d’habitatge i d’alguna altra classe.
Ateés que moltes de les cooperatives agraries
creades en aquella época han perviscut fins
avui dia, no incloc aqui els seus noms, siné a
lapartat dedicat al cooperativisme agrari.

Noms explicatius

Agrupacié Vidriera, Caixa de Creédit Agricola
i Cooperatiu, Centre Cooperatiu de Pescadors,
Cooperativa Ciutat de Repos i Vacances, Coo-

5 No ens ha d’estranyar que les cooperatives dels anys trenta radicades en aquest barri barceloni escriguin el seu nom amb Sans, sense la «t».
Red Zeppelin D3, al comentari «Passat de Sants i veins» del seu blog Memoria de Sants, explica la controversia a I'entorn de si s’ha d’escriu-
re Sants amb «t» 0 sense. Explica que els documents més antics en qué apareix el nom daten del segle xi i apareix en llati, com a sanctis
(dels sants), al-ludint, sembla, a algun edifici religiés 0 a una carnisseria dita «dels sants». Aixi apareix en gairebé tots els documents medie-
vals. Ara bé, segons aquest bloguer, en la majoria dels textos moderns la lletra «t» cau, potser per la imposicié borbonica derivada del decret
de Nova Planta de traduir els noms al castella. Més endavant, cap a la segona meitat del segle xix, les classes populars adopten també la
forma Sans per desempallegar-se de la connotacié religiosa i atribueixen un altre origen al nom: la salubritat del poble, que després sera
annexionat a Barcelona i convertit en barri. La polémica segueix a la década de 1930: personatges conservadors i religiosos, com Jacint La-
porta o Francesc Carreras Candi, defensen Sants mentre que els sectors laics i d’esquerres com Jaume Aiguader o Jaume Compte, reivindi-
quen Sans. Més endavant, el franquisme suprimeix la «t» per castellanitzar el toponim fins que, quan es fa la linia 5 del metro, I'Ajuntament
hi torna a afegir una «t», i d’enca de llavors la forma oficial ha estat Sants.
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perativa d’Obrers i Empleats de Gas, Cooperati-
va d'Obrers i Empleats de la Companyia General
d’Autobusos, Cooperativa de Camiseria, Coope-
rativa de 'Habitacié Barata, Cooperativa de la
Unié de Vaqueries, Cooperativa de Periodistes
per a la Construccié de Cases Barates, Coopera-
tiva del Centre Obrer Aragonés, Cooperativa
Obrera Productora de Cartrons, Cooperativa Ve-
getariana, Editorial Cooperativa Popular, El
Creédit, El Forn del Vidre (Cristalleries de Mata-
r6), Fabricacié Mecanica de Baules i Engra-
natges, Farmacia Cooperativa Popular, Forn
Collectiu de Sans, General de Consum, LArte-
sana, LEconomia Obrera, Econdmica, LObre-
ra de Cadiraires, LObrera Fideuera, La Balanca
Economica, La Companyia, La Cooperativa de
Consum, La Panaderia Colectiva, La Panaderia
Mutua de Vic, La Propagadora del Trabajo, Tei-
xidors a M3, Unié de Cooperatives per a la
Fabricacié de Pastes per a Sopa, Vidrieria de
Cornella (coneguda popularment com el Col-
lectiu).

Noms associatius
Cooperativa La Paloma,® El Fiel, L'Economia.

Noms metaforics

L'Espigoladora, La Colmena, La Flor de Maig
(es considera que la flor, al maig, es troba en
la seva maxima esplendor), La Guardiola Fa-
miliar.

Noms ideologics explicits

Cooperativa Catorze d’Abril (1935), Cooperati-
va Economat Fraternitat Republicana, Coope-
rativa Economia Social, Cooperativa LAmistat,
Cooperativa Moderna Fraternitat, El Benestar
de I'Obrer, El Segle XXI (1901), El Nou Segle
(1902), El Porvenir (Monistrol de Montser-
rat), El Porvenir’ (Falset, 1920), El Porvenir
(Els Reguers, Tortosa, 1921; fabricaci6 de ca-

bassos), El Progrés, El Progrés Sansenc, Inte-
gral Obrera, LActiva Obrera, LAlianca, LAmis-
tat Martinenca, LAvantguarda Obrera, LEm-
par de I'Obrer, L'Equitativa, L'Esperanca, La
Bienhechora, La Catolica, La Constancia,
La Cosmopolita, La Dignitat, La Formiga
(Obrera), La Fraternitat, La Fraternitat de la
Barceloneta, La Guardiola Familiar, La Iguali-
taria, La Igualtat, La Igualtat Cooperativista,
La Independent, La Modeéstia, La Nova Activi-
tat Obrera, La Nova Humanitaria, La Nova
Obrera, La Previsora, La Progressiva, La Pro-
tectora,® La Protectora Civil, La Redemptora,
La Regeneradora, La Salvaci6 Fraternal, La
Vertadera Fraternitat, Model del Segle XX
(1901), Pau i Justicia.

Noms de lloc

Associacié Cooperativa de Reus, Cooperativa
del Centre de Nostra Senyora de Montserrat,
Cooperativa Obrera La Maquinista, Cooperati-
va Obrera Tarraconense (COT), Cooperativa
Popular La Barceloneta, Fabril Sabadellenca,
Foment de Sans, UAndreuenca, L'Antiga del
Camp de I'Arpa, La Barceloneta, La Castellaren-
ca (Castellar del Vallés), La Guixolenca (Sant
Feliu de Guixols), La Llevantina, La Maritima
(Matard), La Llavaneres, La Mataronesa, La Sa-
badellenca, Popular de Barcelona, Unié Coope-
ratista Barcelonesa, Uni6é de Cooperadors de
Fort Pius, Uni6 de Cooperadors de Gava, Unio
de Cooperadors de Matard, Unié de Coopera-
dors de Suria, Unié de Sant Marti.

Noms discrecionals
El Rellotge, La Magnolia (El Poblenou).?

Noms explicatius i de lloc alhora

Cristalleria Cooperatista Barcelonesa, L'Econo-
mica de Sans, LEconomica del Poblenou, L'Eco-
nomica Masnovenca (El Masnou), LEconomi-

6 En allusié a Santa Coloma de Gramenet, municipi al qual, I'any 1930, pertanyien les Cases barates del Bon Pastor on es va constituir la

cooperativa.

7 Aquesta cooperativa provenia de la Sociedad de Trabajadores del Campo Paz y Trabajo. El 1920 canvia d’estatuts i de nom i passa a anome-
nar-se El Porvenir. Com altres cooperatives de consum de I'epoca, el nom de I'entitat anava precedit de les paraules «Cooperativa Obrera» i

només admetia obrers (Audi i Orensanz, 2008).

8 Els treballadors de la fabrica de vidre Mensa, de Cervelld, van fer una vaga el 1893. Un grup d’aquests constituiren el 1902 La Protectora, la

primera cooperativa catalana del vidre.

9 Pot molt bé ser que, al seu dia, tingués un sentit més clar, tal vegada una indicacié geografica o un sentit metaforic.
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ca Palafrugellenca, La Constructora Mataro-
nense, La Industria Rubinenca (Rubi), La Pata-
ta Martinenca, La Previsié Social, M1utua de Pa
i Queviures de Manlleu, Radio Associacié de
Catalunya, Textil Obrera Mataronense.

Noms ideologics explicits i de lloc alhora
Cooperativa Obrera Manresana, L’Amistat de
Calella, LAtrevida Martinenca, La Confianca
Andreuenca, La Constancia Martinenca, La
Constancia Sagrerense, La Formiga Martinen-
ca, La [gualtat Gracienca, La Lleialtat Sansenca,
La Moral de Badalona, La Obrera Mataronen-
se, Unié Obrera de Sans.

Conclusions

La majoria de noms de les cooperatives creades
a Catalunya abans del 1939 sén ideologics, una
denominacié que sovint es complementa amb
la designacié del lloc. Es tracta sobretot de coo-

Moltes d’aquestes cooperatives van ser creades
durant el primer ter¢ del segle xx i han perdu-
rat fins avui.

Noms explicatius
Comercial Garrofa (Comgar), LAvellanera i Sec-
cié de Credit, L'Olier.

Noms ideologics explicits

Agraria Progressiva, Agricola El Progrés-
Garbi,' Camp La Fraternal d’Albagés, Coopera-
tiva Nacional Sindicalista Unién Agricola de
Artesanos Capaceros (1954, Els Reguers, Tar-
ragona).

peratives de consum, normalment dites «coope-
ratives obreres de consum», que van ser les ma-
joritaries durant aquest periode.

Els noms ideologics utilitzats designen
valors vinculats a la cultura obrera i a I'objectiu
de l'emancipacié social. Excepcionalment tro-
bem també algun nom procedent de la cultura
catolica i conservadora de I'¢poca, que corres-
pon a cooperatives promogudes pels patrons
de les fabriques i per 'Església per intentar
allunyar la classe obrera dels espais on circula-
ven les idees revolucionaries, com les coopera-
tives obreres.

Pel que fa a les cooperatives creades en
aquesta epoca que no sén de consum, siné so-
bretot de produccié (El Forn de Vidre, p. ex.),
perd també d’habitatge (Cooperativa de 'Ha-
bitacié Barata) o d’alguna altra classe (Caixa
de Credit Agricola i Cooperatiu), constatem
que acostumen a tenir noms explicatius i algu-
nes hi afegeixen el lloc (Forn Collectiu de
Sans).

4. Les cooperatives agraries

Noms de lloc
—Terme genéric per designar el tipus de societat
(«cooperativa», «coop», «co»): Coop Juncosa,
Cooperativa Camp de Cervia de les Garri-
gues, Cooperativa d'Ivars, Cooperativa de Bell-
vis, Cooperativa de Cabacés, Cooperativa de
Falset Mar¢a, Cooperativa de Tordera, Coope-
rativa del Camp de Bovera, Coperelld, Coselva,
Cosénia, Covilalba (Vilalba dels Arcs).
—Altres: Conca de la Tordera, Empor-

dalia.

Noms inventats
CEOQOLPE (Centre Oleicola del Penedés), Covisal
(creada el 1959 de la fusié de la Societat de Tre-

10 Constituida el 1992, de resultes de la fusié de les dues cooperatives agraries de Malgrat de Mar: la cooperativa Agricola El Progrés, fundada

el 1915, i la cooperativa Garbi, fundada el 1987.
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balladors Agricoles del poble de Sarral, del 1907,
amb el Sindicat de Vinicultors de Sarral, 1913).

Noms explicatius i de lloc alhora

Sovint segueixen l'estructura segiient: «coope-
rativa» (o similar) + activitat (genérica com
«agricola» o «agraria», o bé especifica com «api-
cola» o «vinicola») + nom de lloc. Vegem exem-
ples de les principals variants:

—-«Cooperativa» + «agraria» + nom de lloc:
Cooperativa Agraria de Vila-rodona.

—«Cooperativa» + «agricola» + nom de lloc:
Cooperativa Agricola Cambrils (fundada el 1902
amb el nom de Sindicat Agricola i Caixa Rural),
Cooperativa Agricola de Cornudella de Mont-
sant, Cooperativa Agricola de Palau-saverdera,
Cooperativa Agricola de Vila-seca, Cooperativa
Agricola del Prat de Llobregat, Cooperativa Agri-
cola del Soleras (fundada el 1918 amb el nom de
Sindicat Agricola-Catolic de Soleras, modificat
'any 1940 per 'actual), Cooperativa Agricola Les
Borges del Camp, Cooperativa Agricola Sant Jo-
sep de Bot (fent referéncia a I'ermita de Sant
Josep, situada en el seu terme municipal).

—«Sindicat agricola» + nom de lloc: Sindi-
cat Agricola de Valls (1888, considerada la pri-
mera cooperativa agraria catalana), Sindicat
Agricola d’Ali6, Sindicat Agricola de Cabrera de
Mar (al logo apareix el nom escurcgat com El
Sindicat). Moltes altres cooperatives agraries
nascudes al final del segle x1x o al comenca-
ment del XX, i constituides amb el nom de sin-
dicat agricola, el van canviar més endavant.

—«Cooperativa» + activitat especifica +
nom de lloc: Cooperativa Arbequina d’Arbeca,
Cooperativa Lletera del Cadi.

—1I una variant amb «cambra», escrit in-
correctament com a camara: Camara Arrossera
del Montsia.

En altres ocasions, el terme «cooperati-
va» o d’altres semblants no s'esmenta ila deno-

minacié comenca amb l'activitat, sigui genérica
o especifica:

—<Agraria» + nom de lloc: Agraria de Mi-
ralcamp, Agraria del Valles, Agraria i Secci6 de
Credit La Borgenca, Agraria Sant Roc (fent re-
feréncia a l'ermita de Sant Roc, del Palau d’An-
glesola), LAgraria de Torell6.

—-«Agricola» + nom de lloc: Agricola Ca-
lafell, Agricola Corbera d’Ebre, Agricola d'Ull-
demo-lins, Agricola de la Conca, Agricola de
Vilassar de Mar, Agricola del Pont d’Armente-
ra, Agricola El Catllar, Agricola i Seccié de Cre-
dit La Palma.

—<«Agropecuaria» + nom de lloc: Agrope-
cuaria Catalana,™ Agropecuaria Comarcal de
Martorell, Agropecuaria d’Artesa de Segre,
Agropecuaria de Rajadell, Agropecuaria i Seccié
de Credit de Juneda, etc. O tan sols amb el pre-
fix «agro»: Agro Igualada Cooperativa o Agro-
serveis d’Almacelles.

—«Camp» + nom de lloc: Camp de Su-
nyer, Camp i Seccié de Credit de Massalcoreig.

—«Celler» o «celler cooperatiu» + nom de
lloc: Celler d’Espolla, Celler Masroig, Celler
Cooperatiu de Cornudella, Celler Cooperatiu
de Gandesa, Celler Cooperatiu i Seccié de Cre-
dit de Vila-Rodona, etc.

—Sant Isidre + nom de lloc: Agricola i Sec-
cié de Credit de Sant Isidre de Vilabella, Agri-
cola Sant Isidre de Mas de Barberans, Coopera-
tiva Sant Isidre de les Borges Blanques. En
aquests casos, sembla que la inclusié del nom
d’un sant obeeix al fet que sant Isidre és consi-
derat el protector de l'agricultura.

—Activitat especifica + nom de lloc: Apico-
la Tarragonina, Arrossaires del Delta de 'Ebre,*
Citrics Terres de 'Ebre, Fruits de Ponent, Fruits
Secs de les Garrigues, Frutera Segria (Cofruse),
Girona Fruits, Lletera Campllonc, Transforma-
dora de Conill, Vinicola de Nulles, Vinicola del
Priorat, Vinicola de Sarral i Seccié de Crédit.

11 Agropecuaria Catalana, nascuda a Sant Fruités de Bages el 1983, agrupa explotacions ramaderes de la Catalunya Central. Es probable que
el fet que part dels seus productes (pinso, bestiar, medicaments i serveis) vagi a I'exportacio els hagi empeés a utilitzar una designaci6 geogra-
fica més amplia, la qual, a la practica, queda reduida a I'abreviaci6 «cat», ja que la cooperativa es coneix des dels inicis com a AGROCAT.

12 El cas d'Arrossaires del Delta de I'Ebre és especial perque I'any 2018 va traspassar a una societat mercantil limitada, batejada com a Nomen
Foods, la seva fabrica, les marques d’arros i el 90 % de la plantilla, per limitar-se tan sols a la part agraria. Nomen Foods es va quedar amb
totes les activitats dedicades a la venda a granel i exportacié. Les accions de Nomen Foods pertanyen en un 89 % a Arrossaires del Delta i
I'11 % restant als 950 socis cooperativistes, convertits ara també en accionistes directes de la companyia. L'objectiu proclamat de I'operacié
va ser guanyar flexibilitat i agilitat per fer front als plans de creixement i internacionalitzacié de les marques d’arros de la companyia. En ter-
mes linglistics, I'operacié va representar que el nom de la nova empresa creada ja no és en catala, sind en angles: Nomen Foods.
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Noms explicatius i associatius

Cooperativa Agricola La Bodega (Roses, coo-
perativa continuadora del Sindicat Agricola de
Roses, 1951) (Gavalda Torrents, 2007), Coo-
perativa Agricola Verge de les Neus (La Nou
de Gaia),*® Foment Agricola Les Planes (fun-
dada el 1914 amb el nom de Sindicat Foment
Agricola, modificat el 1980 per l'actual), Sol-
debre.

Conclusions

L'arrelament al territori és un element central
del cooperativisme agrari. En conseqiiéncia, no

En aquest apartat he classificat els noms de
moltes cooperatives creades des del 1976 que
soén de consum en un sentit ampli. Es a dir, llis-
to sobretot alguns noms de les avui anomena-
des cooperatives de consumidors i usuaris, pero
afegint-hi alguns altres pertanyents a cooperati-
ves d’altres branques —de crédit, sanitaries o
d’ensenyament quan les socies sén les fami-
lies—, que podem considerar també de consum.

Noms explicatius

Caixa Enginyers, Escola Popular Keras Buti (en
cald, «Fem coses»), Fem Procomuns, Gestié Vei-
nal de Barri, Installacions Assistencials Sanita-
ries (SCIAS), La Virtual, Naturista Vegetariana,™
Som Connexid, Som Energia, Som Mobilitat,
Supercoop.

és d’estranyar que la immensa majoria dels
noms de les cooperatives agraries, també les
creades abans del 1939, siguin de lloc, sovint
complementat per l'activitat, sigui descrita
amb termes genérics (agricola, agraria, agrope-
cuaria, ramadera...) o especifics (vinicola, api-
cola, lletera...).

També podem observar que, a mesura
que les cooperatives agraries s’han anat fusio-
nant i orientant més cap a l'exportacié, el nom
de lloc ha anat perdent importancia en favor de
termes genérics, de vegades fins i tot en angleés,
o bé s’ha tret visibilitat al nom de la cooperati-
va en favor del de la marca, que sol ser un nom
discrecional o inventat.

5. Les cooperatives de consum

Noms associatius
Cooperatives de distribucié alimentaria: Con-
sum, El Brot, El Rebost, LArtiga, La Bajoca, La
Feixa, La Fresca Agroecologica, La Manduca,
Queéviure, Toca Terra.

Altres: Abacus.

Noms metaforics
Recer Cooperativa d’Acompanyament Veinal
(consum funerari).

Noms ideologics explicits

CoopHalal (serveis financers; en arab «halal»
designa, dins de l'islam, tot el que esta permes
fer des d'un punt de vista religiés), Germinal,*
Obrera Germanor.

Aquesta pérdua de I'idioma propi en favor de I'anglés quan I'empresa exporta la trobem també en Almenar Fruits i en Girona Fruits (fruit en an-
gles significa fruita i I'ordre de collocacié dels mots és propi de I'angles, no del catala; la denominacié catalana hauria estat Fruits o Fruites
de Girona), com també en Unid, la cooperativa reusenca de segon grau creada el 1942 amb el nom d’«Unién de Cooperativas del Campo de
la Provincia de Tarragona», que agrupa cooperatives agraries com Unié Fruits i Unié Nuts, dedicada a la fruita seca (en anglés, «nuts» signi-

fica fruita seca).

13 L'any 1816, la poblacié de La Nou de Gaia va escollir com a protectora del poble la Verge de les Neus per votacié popular.

14 Té els origens en la Cooperativa Vegetariana Superacion, constituida el 1968.

15 Germinal és el titol de la novella d’Emile Zola escrita el 1885 sobre una vaga de miners. L'any 1918 dona nom a una publicaci6 anarquista

igualadina. També va esdevenir un nom propi.

75



ANUARI D’EMPRENEDORIA, ECONOMIA I INNOVACIO SOCIAL

Noms de lloc

Caixa Guissona, Cooperativa Sagrat Cor de Je-
sts (nascuda el 1957 a la Parroquia del Sagrat
Cor de Jesus, al Poblenou de Barcelona), Gafar-
rons (Premia de Mar; gafarrons, a part de desig-
nar un ocell, és el malnom que es dona als pre-
mianencs de mar).

Noms de persona

Escola Elisabeth, Jordi Capell (o La Capell),' Pa-
tufet Sant Jordi-Francesc Batallé i Aragones,*’
Resideéncia Pi i Sunyer, Rocaguinarda (situada al
barri barceloni del Guinardé; Perot Rocaguinarda

va ser un bandoler molt popular del segle xvir).

Noms inventats

Cooufar (Cooperativa d’Usuaris, Familiars i
Amics de Rubricatus, dedicada a la promocié
d’habitatge social per a persones amb discapa-
citat intellectual de la Fundacié Rubricatus),
Cooperativa 70 o Coop70 (cooperativa de per-
sones consumidores fundada a Caldes de
Montbui I'any 1970), Fiare (Fundacién Inver-
sién y Ahorro Responsable).

Noms associatius i ideologics alhora
El Pebre Roig (distribucié alimentaria).

En aquest apartat, tant podem trobar alguns
dels noms que les persones socies d'una coope-
rativa d’habitatge posen a ledifici on viuran
com els de les cooperatives d’habitatge que fan
de promotores de diversos projectes (edificis)
cooperatius.

Noms explicatius i de lloc alhora

Comarcal de Consum Panificadora de I'Espluga
de Francoli, Comunitat Energética de La Bor-
deta, Comunitat Minera Olesana, Fet a Sant
Feliu, Foodcoop BCN,' Osona Energia, VNG
Energia (Vilanova ila Geltra).

Noms associatius i de lloc alhora
Distribucié alimentaria: La Mangrana Vallesana.
Cures: Cuidem Llucanés.

Noms ideologics explicatius i de lloc alhora
Balenya Sostenible, SEB En Transicié (Santa
Eugeénia de Berga).

Noms inventats i de lloc alhora
Apindep Rongana (Santa Maria de Rongana).

Conclusions

La majoria de noms de les cooperatives de con-
sum actuals (recordem-ho: consum en sentit
ampli) sén explicatius, i sovint hi afegeixen el
lloc. Els darrers anys, els noms associatius
també es fan servir forca.

6. Les cooperatives d’habitatge

Noms explicatius

Can 70 (habitatge cooperatiu sénior), Casa
Meva, Coopviure, Llar Jove, Som Habitat, Vida
Cooperativa.

16 En record de I'arquitecte Jordi Capell (Matard, 1925), referent arquitectonic per a les noves generacions.

17 Els origens de la cooperativa daten del 1968, amb la creacié de la cooperativa Jardi d’Infancia Patufet. L'any 1970 integra els alumnes del
Jardi d'Infancia Sant Jordi. El 1994 I'escola es trasllada a un nou edifici que havia de dur el nom de Francesc Batallé i Aragones, en home-

natge al creador de I’Academia Sant Jordi.

18 La Park Slope Food Coop, un supermercat cooperatiu participatiu de Brooklyn (Nova York), va servir d’inspiracié per crear els supermercats
cooperatius a casa nostra. Probablement, per aixo, les persones fundadores del supermercat cooperatiu de Barcelona li van posar de nom

de FoodCoop BCN.
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Noms associatius

Celobert, Clau Mestra, El Caird, El Rusc, La Bal-
ma, La Borda, La Closca, La Morada, La Sala,
La Teulada.

Noms metaforics

Abril (potser perqueé el projecte comenca a la
primavera del 20217?), Ca I'Ordit (referéncia al
passat textil del barri barceloni de Sant Andreu
del Palomar, on hi haura I'habitatge, i alhora a
la idea de comunitat), Coobert, El Nostre Racd,
La Domeéstika, La Duvella (presumiblement,
variant de dovella: pedres que fan un arc
aguantant-se les unes amb les altres), La Re-
dolta (el sarment), La Sequoia (la conifera més
alta i longeva), La Titaranya (Valls, titaranya és
sinonim de teranyina a les comarques tarrago-
nines), La Trencadissa (a la seva presentacié
diuen que sén «com un trencadis, fet de petits
bocins que, units, donen sentit a un collectiu, a
un conjunt més potent i més bonic que no pas
els trossos sols per si mateixos»), La Xarxaire
(referéncia al barri barceloni de La Barceloneta,
on hi haura I'habitatge, i alhora a la idea de co-
munitat), Perviure, Sotrac.

Noms ideologics explicits

Bloc Cooperatiu, Casa Alternativa, Ciutat Coo-
perativa, Cooperativa d'Habitatge Som Tribu,
Cooperativa Obrera de Viviendas (COV),*® Fem
Ciutat, La Diversa, La Fabrica de la Transicié
(antiga fabrica al Catllar), La Renega, Sostre Ci-
vic, Walden XXI.

Noms de lloc

Ca La Fou (Cabrera d’Anoia, antiga colonia téx-
til), Cal Blanxart (Berga, nom de l'antic edifici
ara rehabilitat), Cal Paler Nou, Can Carner
(Castellar del Valles, masia del segle x111), Cases
dels Mestres (Mollet del Vallés), Cirerers (al
carrer del Pla de Cirerers, de Barcelona), D’Avall

(al carrer d’Avall, de La Cellera de Ter), La Mola
(Terrassa, muntanya del massis de Sant Llo-
ren¢ del Munt), La Vidalenca (antiga colonia
Vidal, Puig-reig), Matis Calderi (a Caldes de
Montbui), Solterra (nom de I'antic hotel de Sant
Hilari de Sacalm que es vol recuperar).

Nom de persona
La Chalmeta (Llar Jove-Marina del Prat Ver-
mell).?°

Noms inventats
COOPGEENI (GEENTI: Gestor Eficacia, Eficien-

cia y Normalizacién de la Innovacion).

Noms discrecionals

Arauca (en llengua guahiba, «terra dels arbres»),
La Voliana (papallona a Lleida, on és situat I'ha-
bitatge cooperatiu), La Xicoira, Poc a Coop.

Noms explicatius i de lloc alhora
Llar Catalonia.

Noms metaforics i de lloc alhora

La Constellacié del Gorg (barri del Gorg de Ba-
dalona), Torrent Viu (torrent perqué esta al
barri barceloni de Sarria, a tocar dels contra-
forts de la serra de Collserola, i viu perqué ha-
bitatge equival a vida).

Noms ideologics explicits i de lloc alhora
Cooperativa Obrera del Bon Pastor,”! ftaca Pa-
lau (Palau de Plegamans).

Conclusions

La gran majoria dels noms de les cooperatives
d’habitatge s6n de tipus metaforic, ideologic
explicit, associatiu o de lloc, totes quatre cate-
gories amb una freqéncia d'as similar.

19 La Cooperativa Obrera de Viviendas es va constituir el 1968, en plena dictadura, al Prat de Llobregat. La franquista Obra Sindical de Coope-
raciéon no accepta aquest nom, perque el trobava «massa comunista». Al final, gracies a les influencies que tenia un dels fundadors sobre un
oncle militar a Madrid, el van deixar passar. Recordem que el franquisme anomenava els obrers, «productors» (Padullés Paricio, 2006,

p. 19).

20 Com a reconeixement a la cooperativista Micaela Chalmeta (1863-1951), que va participar en la creaci6 el 1904 de la cooperativa de con-

sum L'Economia Social i el 1925 de la cooperativa Model del Segle XX.

21 La Cooperativa Obrera del Bon Pastor va ser creada el 1975. Als seus estatuts, declara basar-se en I'autogestio, «que es fonamenta en I'apro-
piacié social dels mitjans de producci6 i distribucié i en la gestio directa dels treballadors».
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Afinant més, observem que si el nom de-
signa una cooperativa d'una sola promocié, on el
nom que posen les socies a l'organitzacié és alho-
ra el de l'edifici on viuran, aquestes acostumen a
escollir un terme ideologic explicit (La Diversa),
metaforic (El Nostre Racd), associatiu (La Bor-
da) o de lloc (La Vidalenca). En canvi, si designa
una cooperativa amb funcié promotora de dife-
rents projectes d’habitatge, aleshores el nom sol
ser explicatiu o discrecional (Llar Catalonia).

Avui dia, més del 70 % de cooperatives catala-
nes, unes 4.000 entitats, sén cooperatives de
treball. Les que tot seguit llisto representen,
per tant, un percentatge menor respecte al to-
tal en comparacié amb els llistats anteriors
d’altres tipus de cooperatives.

Noms explicatius

Abastecedora de la Construccidn, Alternativas
Econdmicas (revista d’economia), Artesania
Textil, Artividre, Catering i Serveis a Col-
lectivitats, Construcciones Generales, Coopde-
circ, Cooperativa Popular de Vendedores Am-
bulantes de Barcelona, Cooperativa Unién de
Terapeutas, Desfercarn, Dones Tech, Eixarco-
lant Llavors, Espai Ambiental, Farmadental,
Gabinet d'Estudis Socials, Gelat Bo, Gestién
Integral, Installacions Telefoniques, L'Aula
d’Idiomes, La Bona Cuina, La Clara (comunica-
cié), La Directa (mitja de comunicacié), La
Cooperativa Humanitaria (formacié per en-
frontar-se a crisis humanitaries), Laboratorio
Electroténico, Legales sin Fronteras (cooperati-
va juridica), Menjar d’'Hort, Mensakas, Mol-
Matric (motlles i matrius), Net Neteja i Altres
Serveis de Manteniment, Novagraf, Pavimen-
tos y Obra, Quesoni, Senyor Pastis, Serveis
amb Cor, Sistemes de Gestié de Patrimoni, Tei-
xidors, Xarxa de Musica, Yogacoop.
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Podem aventurar també que els noms de
cooperatives d’habitatge d'una sola promocié
amb poques persones socies i/o0 que s'adrecen a
un perfil determinat tindran més probabilitat
de ser ideologics explicits i, fins i tot, noms
més atrevits (La Renega), que els de promo-
cions més grans i generalistes en qué el nom ha
d’agradar a un conjunt més nombrés i divers
de persones (Cirerers).

7. Les cooperatives de treball

Noms associatius

Addenda (edicig), Agora (ensenyament), Ardit
(comunicacié, ardit = avis, noticia), Arran de
Terra (agroecologia), Azimut 360 (energies re-
novables), Bit-Lab Cultural (recerca i experi-
mentaci6 a Internet i en produccié audiovisual
i sonora), Bosquerols (gestié forestal), Click
(informatica), Clic Trag (disseny grafic), Cohou-
sing Lab (Collab), COS (Cooperacié i Salut),
Drac Magic (extret de la can¢6 «Paff, el drac
magic»; la cooperativa va comengar promovent
el cinema infantil), El Timbal (centre de forma-
ci6 i creacié escénica que els primers anys es
dedicava també a formacié musical), LApostrof
(comunicacié), U'Estaquirot (espectacles amb
titelles), L'Olivera (olis i vins), La Brostada
(agroecologia), La Dovella (construccié), La
Productora (arts visuals i mitjans audiovisuals),
La Rachola (arquitectura), Nou Patufet (llar
d’infants), Nus Cooperativa (teatre social), Pe-
tit Mon (llar d'infants), Tracta’m (fisioterapia),
Zumzeig (potser prové del zumzeig que fa un
projector antic en funcionament?), Watteco
(transici6 energética), Zerohub (edificis de con-
sum energetic nul i de baix impacte ambiental).

Noms metaforics
Arc, Barabara («cami» en suahili, formacio i
desenvolupament en competéncies), Carbén
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Vivo (produccié de biocarbo), Cardant Cultura
(dinamitzaci6 cultural en una antiga fabrica de
filar d'Osona), Conreu Sereny (sereny = vigo-
rés, sa), Dies d’Agost,”” El Far Cooperatiu (co-
municacié), Els atrapasomnis (animaci6 infan-
til), Els Corremarges,” Ensé,” Etcs (els etcéteres
sén els que mai no s'esmenten, els que no
compten), Gedi (alludint als Jedi de La Guerra
de les Galaxies), Holon (una cosa que és un tot i
una part alhora), L'Esberla, L'Esguard (al web
diuen que treballen amb una mirada global,
atenta i acollidora), La Sembra, Laboratori de
Lletres, Pollen, Reflexes (educacid; 'educacio
com un reflex de la societat que volem),
Tascd,?® Versembrant.

Noms ideologics explicits

Al Centro la Vida (bar de Malda), Almena Coo-
perativa Feminista, Alternativa3 (o AlterNati-
va3; el 3 fa referéncia a productes de comerg
just procedents del sud global, que abans ano-
menavem tercer, 3r, mén), Autogestié Sanita-
ria, Critic (mitja de comunicaci6), Cultura del
Bé Comu, Diomcoop (en llengua wolof, «diom»
significa la fortalesa interior necessaria per es-
collir, sempre i en qualsevol circumstancia, el
cami del bé), Dolca Revolucié de les Plantes
Medicinals, El Pa Sencer, El xup-xup ecologic,
Fentpais, Flama Roja, L'Eixida,?® Lescamot, La
Chiapanenca (comerg just), La Ciutat Invisible

(per visibilitzar els barris populars i la ciutat
popular i resistent que el capitalisme amaga i
en allusié al llibre d’Italo Calvino, Les ciutats in-
visibles), La Cuina del Com, La Fera Ferotge,
La Revolta (bar), Llibreria Fahrenheit 451 (en
allusié al llibre de Ray Bradbury del mateix
nom), Metzineres (moltes bruixes eren acusa-
des per la Inquisicié de metzineres, és a dir,
d’enverinadores), Mén Verd (comerg just i eco-
logic), Mujeres Pa’lante, Muntant Arquitectura
Cooperativa, Octubre Cinema (en allusié a la
pellicula d’Eisenstein i Aleksdndrov sobre
la Revolucié russa), Periferia Cimarronas, Pro-
paganda pel Fet (tactica propia d’alguns cor-
rents anarquistes d’'intentar provocar la insur-
reccié popular atemptant contra membres de
les classes dominants), Resilience Earth, Tar-
puna (tarpuna significa «<sembrar» en llengua
quitxua i el van adoptar perque, segons diuen
al seu web, «ens agrada fer néixer iniciatives
transformadores al servei de la comunitat»).

Noms de lloc

Barcelonesa, Collectiu Ronda (el seu primer
despatx va ser a la Ronda de Sant Pere de Bar-
celona, davant de la Magistratura de Treball),
Fet a Sant Feliu, La Carbonera (la llibreria
d’aquest nom ocupa un local del carrer Blai del
Poble-sec, de Barcelona, on abans hi havia ha-
gut una distribuidora de carb¢), La Pau (barri
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Al seu web, aquesta cooperativa de comunicacié explica I'origen del nom: «DIES D’AGOST pren el nom de la pel-licula que va fer Marc Rec-
ha en homenatge i record a Ramon Barnils. Aquell periodista que, com es repeteix en la pellicula, “explicava histories que molts havien
oblidat o que alguns no volien recordar”, aquestes mateixes histories que volem explicar perque no s’oblidin, perque nosaltres si que les vo-
lem recordar, en el diari digital i en els altres projectes comunicatius de DIES D’AGOST. Perd més enlla de la presencia implicita de la figura
d’en Barnils, la pellicula és un clam a la llibertat, a la integracié de la persona en la natura, al dolce far niente d’uns dies d’'agost recuperant,
també, la memoria d’'uns mons perduts i d’aquells que van lluitar en histories gairebé oblidades o que alguns no volen que recordem. No
voliem dir-li al nostre projecte “Cooperativa de Comunicacié de Vic i comarca”, sin6 que buscavem un nom referencial perd que unis con-
ceptes com els de Comunicacio, Periodisme, Llibertat, Natura, Festa o Cultura, i amb DIES D’AGOST diriem que ens hi hem aproximat molt.
Agraits, doncs, també a en Marc Recha per cedir-nos el nom de la seva pellicula».

Podem llegir al seu web: «Corremarges vol dir recorrer els marges del nostre mosaic agroforestal per trobar-hi els fruits més gustosos».

La cooperativa Ensé acompanya persones, territoris i organitzacions en nous models de governanca. En el seu web expliquen el significat del
nom: «£Ensé és un simbol japones, relacionat amb el budisme. Els artistes, abans de posar-se a crear, dibuixaven un Ensé, que és un trac fet
d'una sola tirada, que representa el seu estat actual en el moment de comencar a crear. Un ensd no pot ser mai igual. No hi ha dos ensds
iguals. Es una expressié del moment present, i no busca la perfeccio, siné el moviment. La perfeccié no existeix. Quan dibuixes un ensé, di-
buixes el que realment “és”».

Un tascé és un tros de fusta, de ferro, dues cares del qual formen un angle diedre molt agut, que serveix per esberlar pedra, fusta. Llegim al
web de Tasco, avui dia una fleca cooperativa: «EI nom [Tasc6] va dirigir I'objectiu amb que va néixer la cooperativa: obrir un espai al moén
laboral, cultural, social i sanitari de Barcelona». Un altre projecte cooperatiu associat va ser Titania-Tasco, cooperativa de llevadores indepen-
dents. La cooperativa va néixer I'any 1985, arran de moviments obrers de dones que volien donar a llum a casa seva, i llevadores que es van
atrevir a atendre aquest tipus de part. El nom de la cooperativa s’inspira en Titania, la reina de les fades a £/ somni d’una nit d’estiu, de
Shakespeare.

Segons m’expliquen des de la cooperativa, s'anomenen L'Eixida per tres raons. La primera, per utilitzar un localisme linguistic (eixida és un
pati interior en algunes poblacions i contrades com Sabadell, seu de la cooperativa). La segona, perque eixida significa sortida i és clar que
necessitem sortides en un context de crisi, violencia, etc. La tercera és perqué eixida és un mot sinonim de sortida, perd emprat al Pais Va-
lencia i, per tant, s’identifica la cooperativa amb un mapa mental de pais, que sén els Paisos Catalans.
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de Badalona on va néixer la cooperativa), Les
Refardes (masia de Mura), TEB Barcelona, Tres
Branques (Berga).

Noms de persona

Adv Advocats, Alimentacié Laura, Cia Pepa
Plana, Construcciones Juan Ramén, Coopera-
tiva John-Fil,?” Cooperativa VIGO,”® FGC Ad-
vocats (inicials de les persones fundadores),
Instalaciones y Montajes Hernandez, Joaquin
Varén e Hijos, Jorda Clop Assessors, Lampiste-
ria Eduardo José, Mudanzas Farrés, Pastelerias
Gonzalez, Piaget (llar d'infants), Salvador Coll i
Fill, Taller Jeroni de Moragas,* Talleres Rodri,
Vidal Piqué i Associats.

Noms inventats

3Darc, Alis Nature, Auria, Bauber 2024, CEAR-
CA (Cerrajerfa Artistica Catalana), Cisec, Colec-
tic, Copertex, Decomad, Desa, Disal Seleccién,
Edaia, Eduvic, Facto, Femarec, GPA, Harpu, lacta
(advocacia social; el nom prové de la locucié
llatina Alea iacta est), Idra (Institut de Recerca
Urbana de BCN),%° I-labso, Indelsit, ISOM,
Jamgo, Lacol (presumiblement a «arquitectures
collectives» i a la xarxa de persones i collec-
tius amb aquest nom de qué formen part), Ma-
groc, Melven, Novacim, Olistis, Pugasa, Que-
lara, Quepo, SEPRA (Servei de Prevencio6 Alié
de Riscos Laborals), Serdeset, Sermant 2001,
Sphere4, Tolvam, Trafad, Travinae, VESC (Veér-
tex Empresarial de Serveis Culturals), Vec-
tor5.3!

Noms discrecionals
Actua, Coop de Ma, Drecera, El Roser, Fil a

LAgulla, La Deskomunal (bar-restaurant i es-
pai musical que es troba a la Komunal de
Sants), La Pera, Sambucus (de satic, planta aro-
matica de vora Manlleu, seu social de la coope-
rativa), Suara, Tata inti (en quitxua significa
«Pare Sol»; cooperativa dedicada a «fer d'aquest,
un mon més jugable, vetllant pel dret al joc
dels infants», segons expliquen al seu web),
Tres Cadires, Trévol, Yolotl (en llengua nahuatl
significa «cor»; cooperativa que dona serveis en
temes de igualtat, diversitat i feminisme).

Noms explicatius i associatius alhora
Ageéncia Talaia (comunicaci6), Aiguasol Consul-
ting (energies renovables).

Noms explicatius i de lloc alhora

Aerotaxifels (Castelldefels), Alta Terra Cons-
truccions (Gandesa), Ambulancies Catalunya,
Badalona Asesores, Bar Guinardd, Cardonina
de la Construccid, Centre Equinoterapia Cadi
Moixerd, Cervesa Capfoguer (al poblat ibéric
de Santa Coloma de Gramenet es va descobrir
un capfoguer), Cervesa Corneélia (feminitzacié
de Cornellius, origen del mot Cornell3, a Corne-
11a de Llobregat), Comunitat Terapéutica del
Maresme, Confecciones Maragall, Construc-
cions Bellver, Construccions Pirineus, Coope-
rativa de Documentalisme Social de Barcelona,
Europea Recambios Carretillas, Fusteria Palau
(Palau de Plegamans), Gimnas Social Sant Pau
(a la Rambla de Sant Pau, Barcelona), Grama-
graf (Santa Coloma de Gramenet), L'Escoleta
de Riells, La Mata Jardiners (Mataro), La Mont-
negre Cervesera, Manresana de Serveis amb
Bicicleta, Metalltrgica de Camallera, Montajes
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Impulsada el 1969 pel capella de I'Espluga Calba, Joan Llort; perd com que els fundadors, en reconeixement, no podien posar Joan al nom
de la cooperativa perque el regim no I'hauria autoritzat, la van anomenar John.

En record de Benet Vigo Trull, cooperativista impulsor de la Cooperativa Pi i Sunyer. Aquesta cooperativa de treball d'iniciativa social gestiona
la residencia.

Cooperativa fundada el 1973 per donar feina a I'alumnat de I'Escola d’educacié especial Jeroni de Moragas, creada als anys quaranta pel
doctor Jeroni de Moragas.

Abans s'anomenava La Hidra Cooperativa, potser una denominacié de tipus ideologic que alludia a «I'hidra de la revolucié». Llegim a La hi-
dra de la revolucion. Marineros, esclavos y campesinos en la historia oculta del Atlantico: «Des del comencament de I'expansié colonial an-
glesa a comencament del segle xvii fins a la industrialitzacié de la metropoli a I'inici del xix, els governants van recérrer al mite d’'Hercules i
I'hidra per simbolitzar la dificultat d'imposar ordre en uns sistemes laborals cada cop més globals. Amb el simil de molts caps canviants del
monstre van designar d'una manera o altra plebeus desposseits, criminals deportats a les colonies, treballadors lligats per un contracte de
servitud, mariners i esclaus africans. Pero aquests caps, encara que inicialment van ser inclosos en una combinacié productiva pels seus
herculis governants, no van trigar a desenvolupar pel seu compte noves formes de cooperacié mutua contra aquests governants, des de
motins i vagues, fins a disturbis, insurreccions i revolucié». (Linebaugh i Rediker, 2004, p. 16).

Vectorb és una consultoria empresarial que vol promoure una gestié basada en cinc pilars: etica, governanca democratica, desenvolupa-
ment sostenible, inclusioé i diversitat, transparencia i rendicié de comptes.
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y Mantenimientos del Penedés, Musics de Gi-
rona, Noguerauto, Plantes Catalunya, Premia
Assessors, Puericultura Cardedeu, Transportes
Generales del Baix Llobregat, Transports El
Prat, Transports Urbans de Sabadell, Treballa-
dors Familiars de Cambrils.

Noms explicatius i metaforics alhora
Tamaia Dones sense Violéncia.*

Noms associatius i ideologics explicits
alhora

Codi Cooperatiu (informatica), El Foli Verd
(arts grafiques), La Constructiva (construccio;
que serveix per construir, en oposicié al que
serveix per destruir), La Vietnamita Cooperati-
va Serigrafica, Obrint Portes (rehabilitacié de
pisos), Roba Amiga.

Noms ideologics explicits
Noms que inclouen «cooperativa» o I'abreviatura
Altres

Total

Noms ideologics explicits i de lloc alhora
Malarrassa (premsa de Terrassa i evoca la dita:
«Terrassa, mala raca»).

L’evolucié dels noms de les cooperatives de
treball

Siagrupem les cooperatives de treball catalanes
per la seva década de constitucié des del 1980
fins avui i tot seguit les dividim en tres catego-
ries —les que incorporen el mot «cooperativa»
0 una abreviacié seva («coop» i «co»), les que te-
nen noms ideologics explicits i tota la resta—,
observem que el cooperativisme de treball
«surt de 'armari» a partir, sobretot, de la déca-
da de 2010, quan els noms ideologics explicits
perd sobretot aquells que indiquen que sén
cooperatives, augmenten d’'una manera signifi-
cativa. Ho podem veure a la taula segtient.

3 7 61 52

3 0 73 84
123 334 249 671 432
127 340 256 805 568

Taula 2. Cooperatives de treball a Catalunya per décades, tant associades a la federacié de cooperatives com no associades. Dades globals facilitades per la
Federaci¢ de Cooperatives de Treball de Catalunya (FCTC).

Possiblement, aquesta evolucié es deu a
un canvi progressiu en la percepcié social del
cooperativisme, al canvi en les motivacions per
constituir una cooperativa i a les activitats a
qué es dediquen.

Als anys vuitanta i noranta del segle pas-
sat, el cooperativisme no gaudia de bona prem-
sa. Hi havia qui veia les cooperatives com una
cosa arcaica o cenyida al mén rural, i qui consi-

derava que les cooperatives distreien la classe
treballadora de la seva missié revolucionaria.
Per acabar-ho d’adobar, algunes cooperatives
van fer una fallida sonora, com 'anomenada
PSV (Promotora Social de Viviendas),*® i aixd
també van contribuir a generar descrédit i a es-
campar la malfianca envers les cooperatives.
En aquelles décades també, moltes coo-
peratives de treball pertanyien al sector indus-

32 Diuen al seu web: «La Tamaia és una flor robusta i elegant, amb I'excepcional capacitat de florir al llarg de totes les estacions de I'any. Un
simbol de resiliencia, vida i renaixement que ens ha guiat al llarg de tota la nostra trajectoria, un simbol que ara ens acompanya des del
convenciment de totes les tamaies que han arrelat al moén, i des de la confianga a totes les tamaies que, novament, arrelaran i germinaran».

33 El desembre del 1993, la cooperativa Promocién Social de Viviendas (PSV), fundada I'any 1988 per la UGT, va fer fallida. EI govern de Felipe
Gonzélez hi va intervenir, ja que els terrenys eren publics, i a través de I'lCO va aprovar un aval per cobrir el financament que necessitava la
cooperativa per reprendre la construccié de les promocions paralitzades. El procés es va allargar durant gairebé vuit anys i va acaparar

I'atencié politica i dels mitjans de comunicacié.
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trial i, en ser proveidores d’altres empreses ca-
pitalistes, les treballadores socies sovint dissi-
mulaven que eren cooperativa per por de per-
dre la clientela.

Aixi mateix, als anys noranta, algunes me-
sures de promocié adoptades pel govern espa-
nyol com la capitalitzacié de l'atur per constituir
una nova cooperativa o certs avantatges fiscals
van propiciar que sorgissin moltes cooperatives
per raons exclusivament pragmatiques. Es facil
imaginar-sho llegint els noms de persona d’algu-
nes cooperatives que he llistat com a mostra.

Amb el nou segle, la situacié canvia, no
radicalment pero si de manera prou significati-
va per deixar petja. El nombre de cooperatives
sorgides per raons ideologiques o pragmati-
coideologiques creix. En aquests anys, el coo-
perativisme ha guanyat autonomia cultural, i
econdmica en menor mesura, respecte de les
empreses i el mercat capitalistes, la qual cosa
I'ha fet més atractiu per a les noves generacions
d’activistes forjades en el moviment antigloba-
litzacié, el 15-M, l'esquerra independentista, el
feminisme o l'ecologisme, amb menys comple-
x0s i més finalitat transformadora.

Acabo amb deu reflexions finals:

1. Els noms més utilitzats per designar
les cooperatives catalanes actuals s6n
els explicatius, als quals sovint s’hi afe-
geix la designacié de lloc, aixi com els
noms inventats.

2. Els noms que més abunden en les coo-
peratives que produeixen béns o ser-
veis intermedis, adrecats a empreses
de tot tipus o a un public ampli, s6n els
explicatius, els quals sovint duen afegi-
da la designacié de lloc. Aixo passa en
la majoria de cooperatives agraries, de
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D’altra banda, el nombre de cooperati-
ves de treball industrials o de construccié ha
perdut pes en favor de les de serveis, la qual
cosa ha ampliat el marge per posar noms que
no «desentonin», ni en relacié amb els que te-
nen les empreses mercantils dedicades a la ma-
teixa activitat (des de la restauracié fins als ser-
veis socioculturals, en qué també abunden els
noms associatius o metaforics), ni en relacié
amb la clientela buscada.

Conclusions

Avui dia, la majoria de noms de cooperatives
de treball s6n explicatius, una bona part dels
quals afegeixen també el lloc. També sovinte-
gen les denominacions inventades. Al darrere
d’aquestes categories perd amb una freqiién-
cia creixent, les persones fundadores d’'una
cooperativa de treball opten per noms ideolo-
gics explicits, associatius o metaforics (una
part d’aquests darrers amb un sentit també
ideologic).

8. Conclusions generals

consum en sentit ampli, d’habitatge
amb funcié promotora i en moltes coo-
peratives de treball, entre les quals
també trobem forca noms inventats.

3. En canvi, és en les petites cooperatives
de consum, les cooperatives d’habitat-
ge d’una sola promocié i les cooperati-
ves de treball que ofereixen serveis a
altres cooperatives o bé directament
a la poblacié, on trobem la majoria de
noms ideologics explicits, associatius i
metaforics.

4. Lainclusié del lloc és molt majoritaria
als noms de les cooperatives agraries.
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Moltes d’habitatge utilitzen també el
lloc com a designador unic.

En general, els noms de les cooperati-
ves segueixen els parametres dels de la
resta d'empreses del mateix sector d’ac-
tivitat. Es un efecte més de l'anomenat
isomorfisme institucional. Es a dir, el
fet que la majoria de cooperatives pro-
dueixin per al mercat capitalista i que
la immensa majoria d'empreses siguin
empreses mercantils, pressiona les
cooperatives a assemblar-s’hi, i aquesta
pulsié es mostra també a 'hora d’ano-
menar-les.

Una diferéncia important entre els
noms de les cooperatives i els de les
empreses mercantils és el poc us, en
les cooperatives, de les designacions de
persona, mentre que en les empreses
mercantils és molt habitual que el nom
correspongui al de la persona propieta-
ria, especialment en les petites i mitja-
nes empreses. La ra6 d’aquesta diferén-
cia és evident: la cooperativa és una
empresa de propietat collectiva i, per
tant, el nom no acostuma a reproduir
el de les persones fundadores, per bé
que hi ha excepcions.

En aquest segle han augmentat els noms
ideologics, incloent-hi els autoidentifi-
catius com a cooperatives, fruit sobre-
tot del mateix desenvolupament del
cooperativisme com a moviment trans-
formador.

Tot i amb aix9, si comparem els noms
ideologics de les primeres cooperatives
(abans del 1939) amb els que es posen
avui dia, notem una gran diferéncia.
Mentre que moltes cooperatives histo-
riques proclamaven orgullosament al
nom la seva procedéncia de classe
(«cooperativa obrera»), els valors que
les animaven i el seu objectiu d'emanci-
pacio social (igualtat, fraternitat, pau,
justicia...), els noms ideologics actuals
s6n molt més indirectes i metaforics.
Probablement aquesta diferéncia es de-
gui a l'afebliment de la cultura obrera i

10.

popular i al descredit dels grans ideals
com a resultat dels fracassos dels movi-
ments revolucionaris, a l'orientacié de
les cooperatives actuals cap a una clien-
tela més amplia (empreses mercantils,
administracions i ciutadania en gene-
ral) i a I'isomorfisme institucional a
qué ens hem referit més amunt.

No n'hem parlat, pero els noms d’algu-
nes cooperatives ens revelen l'enginy
de qui els pensa. Hi trobem el recurs a
I'humor (Senyor Pastis), la ironia (Ma-
larassa; Can 70, evocant «can seixan-
ta»), els dobles sentits (Cardant Cultu-
ra), la provocacié (La Canibal) i els jocs
linguistics (9's interiors, Poc a Coop,
Coop de M3). Com a mostra d’aquesta
creativitat, no em puc estar d'esmentar
el nom de Neu al Carrer, un nom poétic
isaturat de significats. Neu al Carrer és
una cooperativa de treball valenciana
dedicada a la creacid, produccié, acom-
panyament, comunicacié i agitacio
general de projectes culturals. Feliu
Ventura, un dels fundadors, ens expli-
ca: «Vam triar Neu al Carrer perqué ens
encanten els jocs de paraules (“aneu al
carrer”), aixd primer de tot. També vo-
liem reflectir la idea de moviment,
d’anar cap al carrer. Pensem que és al
carrer on neix la cultura i on ha de tor-
nar. A més, la idea que la cultura ha de
servir per manifestar-se al carrer, cul-
turalment i de totes les maneres possi-
bles, per alterar les coses. No per ser
una alternativa, sind una alterativa.
[ Tdltima idea és la illusié que fa, quan
eres petit i no tan petit, de mirar per la
finestra i veure que hi ha neu al carrer,
les ganes que tentren de sortir encara
que estiga nevant per jugar a la neu. El
nom és una barreja entre el joc de pa-
raules, el moviment, el carrerila illusié
que fa fer coses al carrer».

Finalment, observem com també algu-
nes denominacions genériques han fet
tanta fortuna que han estat utilitzades
per cooperatives molt diverses. Penso
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sobretot en el «<Som», emprat per pri- sa, Som Gestié, Som Turisme...), com
mer cop per Som Energia (2010), i que també en menor mesura en l'abreviacié
després n’ha inspirat molts d’altres «lab», de laboratori: Bit_Lab, Labcoop,
(Som Connexid, Som Mobilitat, Som Collab o I-labso.

Provisionals, Som Aigua, Som Biomas-
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5. Del trabajo invisibilizado
al reconocimiento social:
una aproximacion a los cuidados
de larga duracion
en tiempos de crisis

Autoria | Mireia Roca Escoda, Universitat de Barcelona

| Valentina Gonzalez Alzola, Universitat Rovira i Virgili

Las estructuras de género y parentesco han de-
sempefiado un papel central en la organizacién
del modelo de cuidados al vincularse con la
funcionalidad econémica mediante el trabajo
no remunerado e invisibilizado que realizan
principalmente las mujeres, indispensable para
el sostenimiento de la vida. Desde los feminis-
mos, esta realidad ha sido fundamental para
evidenciar las desigualdades estructurales que
el modelo econémico vigente perpetia, asi
como para impulsar formas alternativas de or-
ganizar la vida social y los procesos de produc-
cién y reproduccion.

Los cuidados atraviesan una profunda
crisis de sostenibilidad, estrechamente ligada
a crisis econémicas, sociales y politicas que se
entrelazan y se retroalimentan. Aunque las po-
liticas de cuidados de larga duracién se han ex-
pandido, esta expansién resulta insostenible
en el contexto de una globalizacién neoliberal
que impulsa la mercantilizacién y privatizacion
del bienestar. Como consecuencia, tiende a re-

1. Introduccion

construirse el sistema de cuidados familia-
res, con una carga que continua recayendo de
forma desproporcionada sobre las mujeres. Al
mismo tiempo, comienzan a delinearse diver-
sas estrategias politicas, tanto en el &mbito eu-
ropeo como estatal —como la estatal de desins-
titucionalizaciéon— que, si bien se plantea
como un horizonte comun, enfrenta importan-
tes tensiones y desafios. En paralelo, estidn
emergiendo experiencias innovadoras y alter-
nativas en la organizacién de los cuidados, ba-
sadas en los principios de la economia de los
cuidados y/o con una marcada orientacién co-
munitaria.

Este articulo propone un recorrido ana-
litico por los elementos que conforman la orga-
nizacién social del cuidado en la actualidad, con
el objetivo de reflexionar sobre sus limites,
tensiones y las posibilidades que ofrecen las
nuevas estrategias emergentes frente al actual
contexto de crisis.
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economico

Definir el trabajo reproductivo, doméstico o de
cuidados es una tarea compleja pues, incluso
haciendo referencia exclusivamente al contex-
to europeo, sus actividades y organizaciéon han
sido diferentes segin el momento histérico y
politico de cada territorio. A grandes rasgos,
podriamos definir las actividades de cuidados
como aquello que «hacemos para mantener, re-
parar y continuar nuestro mundo de forma que
sea posible vivir en él de la mejor manera posi-
ble» (Fisher y Tronto, 1990, p. 40). Esta defini-
cién recoge cuestiones tan distintas como las
tareas del hogar o la atencién personal, hasta
aquellas que tienen que ver con el apoyo emo-
cional, la crianza o el sostenimiento de las per-
sonas mayores y dependientes. Aunque todas
ellas comparten el rasgo de haber sido histéri-
camente actividades invisibilizadas y feminiza-
das, su centralidad es incuestionable para la
reproduccién de nuestras sociedades y su pre-
sencia en la esfera publica y remunerada ha ido
variando segin el momento histérico y el ciclo
politico y econémico.

Efectivamente, el trabajo doméstico y de
cuidados no siempre ha significado lo mismo, y
su organizacién social ha variado a lo largo del
tiempo en funcién del desarrollo de nuestras
economias de produccién y consumo. En el
modelo econémico preindustrial, las esferas de
lo productivo y lo reproductivo no estaban cla-
ramente diferenciadas, como si lo estarian a
partir de los siglos XIX y xX. Las tareas orien-
tadas al sostenimiento de la vida ocupaban
entonces otros espacios, tanto fisicos como
simbdlicos, dentro de las sociedades. Diversas
investigaciones sittan la Revolucién Industrial
de mediados del siglo xvIiIiI como el punto de
partida de un proceso de hogarizacién o domes-
ticacion del trabajo reproductivo (Carrasco,
Borderfas y Torns, 2011). Este proceso contri-
buy6 a profundizar las divisiones sexuales del
trabajo heredadas del precapitalismo y acentud
la diferenciacién entre las esferas de lo produc-
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tivo, asociada al hombre y a la fabrica, y lo re-
productivo, vinculado a la mujer y al hogar. El
surgimiento de una esfera diferenciada y apa-
rentemente fuera de la economia formal esta,
por lo tanto, fuertemente vinculada al sistema
econémico capitalista, el cual necesita de una
actividad doméstica invisibilizada para la re-
produccién de la mano de obra que sostenga
un sistema basado en la produccién bajo la
légica del capital.

Sabemos, por lo tanto, que esta diferen-
ciacién es artificial e impuesta. Lo sabemos,
ademads, porque en la realidad material de mu-
chas sociedades —en particular entre las clases
trabajadoras— nunca se ha producido aislando
ala mujer del trabajo. Las mujeres han sosteni-
do histéricamente dobles jornadas laborales
(productivas y reproductivas), combinando en
muchas ocasiones ambas actividades para ga-
rantizar el sustento de sus nucleos de con-
vivencia. Por ello, el modelo culturalmente
hegemonico del ama de casa —impuesto y di-
fundido como unico, especialmente durante
los afios del New Deal estadounidense (Hayden,
1981)— no se ha correspondido con la reali-
dad de la organizacién del trabajo reproducti-
vo. Este ha estado situado también en espacios
de reproduccion fuera del dmbito doméstico,
apoyandose en las calles, las redes de comerci-
os de proximidad, los lavaderos comunitarios,
entre otros (Valdivia, 2018).

La vinculacién entre trabajo doméstico y
modos de produccién ha sido histéricamente
ignorada por la economia tradicional, pese a su
centralidad en la reproducciéon de la vida social.
A partir de los afios setenta, el feminismo co-
menz6 a visibilizar esta omisién mediante el
llamado debate sobre el trabajo doméstico, que
pronto se extendid a disciplinas como la socio-
logia (Saraceno, 1980). Estas aportaciones pu-
sieron en cuestién las fronteras convencionales
entre trabajo y no-trabajo, asi como la separa-
cién entre produccién y reproduccién, interpe-
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lando a los marcos tedéricos dominantes que
consideran la reproduccién social como un pro-
ceso natural, secundario o relegado al &mbito
privado (Picchio, 1999).

No fue hasta la década de 1990 cuando
algunas corrientes de la economia comenzaron
a incorporar el andlisis del trabajo doméstico y
de cuidados, reconociendo su papel clave en el
funcionamiento del sistema econémico global
(Himmelweit, 1995). En este contexto, la eco-
nomia feminista ha realizado una de sus prin-
cipales contribuciones: integrar el trabajo de
cuidados —remunerado y no remunerado—
en el andlisis macroeconémico, subrayando su
relevancia tanto para el bienestar humano
como para los patrones de desarrollo. Al mis-
mo tiempo, ha ofrecido nuevas herramientas
criticas para reflexionar sobre las desigualda-
des estructurales del capitalismo (Jubeto Ruiz
y Gil Junquero, 2024).

Aunque desde las dltimas décadas del si-
glo xx han surgido numerosos trabajos y apor-
taciones en esta linea, muchas de estas pers-
pectivas se agrupan bajo el término teorias de
la reproduccién social, un enfoque que conti-
nua desarrollandose en la actualidad (Federici,
2018; Pérez-Orozco, 2014). Este marco per-
mite ampliar el analisis mas all4 del trabajo
doméstico, incorporando también actividades
como la maternidad y la crianza, entendi-
das como practicas fundamentales en la repro-
duccién cotidiana y generacional de la fuer-
za de trabajo.

En el universo doméstico, el trabajo re-
productivo y de cuidados es siempre una tarea
compleja y cargada de tensiones. Su mera visi-
bilizacién desafia muchas de las estructuras de
pensamiento modernas y occidentales, ancla-
das en dicotomias rigidas que clasifican las ac-
tividades entre lo monetario y lo gratuito, los
mandatos sociales entre lo masculino y lo fe-

menino, o los espacios entre lo ptblico y lo pri-
vado.

En este marco, la economia de los cuida-
dos es un enfoque analitico y politico que
emerge como una dimensién clave —y aplica-
da— de la economia feminista, al centrar su
atencién en las condiciones materiales y socia-
les que hacen posible la sostenibilidad de la
vida. Si bien la economia feminista ha cuestio-
nado la légica capitalista que invisibiliza el tra-
bajo reproductivo —tradicionalmente asigna-
do a las mujeres— y ha propuesto reorientar el
andlisis econémico hacia las necesidades hu-
manas, la economia de los cuidados concreta
este planteamiento mediante el estudio de
cémo se organizan, valoran y distribuyen las
tareas de cuidado en nuestras sociedades.

Autoras como Nancy Folbre (2001) han
subrayado que los cuidados constituyen una
infraestructura invisible que sostiene el con-
junto del sistema econémico, a pesar de ser sis-
teméticamente desatendida por las politicas
publicas y desvalorizada por el mercado. Tal
como sefiala Leén (2009), la economia de los
cuidados no solo formula una critica a los mar-
cos de la economia convencional, sino que
también propone alternativas centradas en el
cuidado humano como prioridad, haciéndolo
viable en condiciones de igualdad.

Esta perspectiva insiste en la necesidad
de reconocer las dimensiones reproductivas de
la economia, indisociables de las productivas y
fundamentales para la sostenibilidad de la
vida. No solo permite visibilizar las desigualda-
des de género, clase y origen en la provisién de
cuidados, sino que también invita a repensar el
papel del Estado y a explorar experiencias
transformadoras que, desde lo comunitario,
proponen formas més justas y colectivas de
cuidar.
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3. Crisis y tensiones del modelo actual

de cuidados de larga duracion

Los aportes de la economia feminista, junto
con contribuciones de disciplinas como la socio-
logia y los anélisis provenientes de activistas y
movimientos sociales feministas, han sido fun-
damentales para visibilizar lo que hoy se deno-
mina la crisis de los cuidados. Esta nocién per-
mite interpretar el momento actual como una
encrucijada civilizatoria, en la cual el sosteni-
miento de la vida se encuentra profundamente
tensionado. A pesar de los avances en materia
de derechos impulsados por los feminismos
—que han cuestionado el mandato cultural que
vincula el cuidado con lo femenino—, la corres-
ponsabilidad de género sigue siendo profunda-
mente desigual. Las mujeres se han incorpora-
do de forma masiva al mercado laboral, pero los
hombres no han asumido en igual medida las
tareas de cuidado, lo que perpettia una carga
desproporcionada sobre ellas (EIGE, 2020).

Esta crisis se ve intensificada por factores
estructurales y demograficos. En primer lugar,
el envejecimiento de la poblacién ha aumentado
notablemente la demanda de cuidados de larga
duracién. Segun la OCDE (Love, 2018), se prevé
que en casi dos tercios de sus paises miembros,
en el afio 2050 una de cada cuatro personas
tendra mas de 65 afios. Ademas, la poblacién
mayor de 80 afios pasara del 4% en 2010 al
10% en 2050, y en paises como Esparia, Alema-
nia o Japén esta proporcién se triplicard, alcan-
zando hastaun 15% 0 16 %.

A esta presién demografica se suma la
caida sostenida de la natalidad. En los paises
de la OCDE, la tasa media de fertilidad ha pa-
sado de 2,7 hijos por mujer en los arios 70 a
aproximadamente 1,7 en la actualidad (Love,
2018), mientras que el modelo familiar se
adapta cada vez maés a la necesidad de dos in-
gresos para sostener el hogar. Paralelamente,
se han producido transformaciones profundas
en las estructuras familiares y conyugales: dis-
minuyen los hogares tradicionales (padres ca-
sados con hijos). Estos cambios no han venido
acompafiados por nuevas redes de apoyo, sino
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por formas de vida cada vez mas individualiza-
das, lo que agudiza la brecha entre las necesi-
dades de cuidado y los recursos disponibles
para cubrirlas desde los hogares (OECD, 2024).

Esta situacién de crisis es especialmente
critica en los paises del sur de Europa, en un
escenario marcado por bajos niveles de inver-
sién publica en cuidados. En este contexto, la
reestructuracién neoliberal de los estados de
bienestar, guiada por la contencién del gasto y
la presién del mercado, ha favorecido procesos
de mercantilizacién y una creciente transferen-
cia de responsabilidades al &mbito privado e
individual (Rodriguez Cabrero, 2011). En estas
condiciones, el cuidado continda organizando-
se fundamentalmente a través de redes inter-
generacionales y dentro de ellas, de forma des-
proporcionada, en las mujeres o mediante la
externalizacién en un mercado laboral femini-
zado y precarizado, en el que predominan las
trabajadoras del hogar. De modo que las politi-
cas publicas, lejos de transformar este modelo,
tienden a reproducir una organizacién social
del cuidado atravesada por la desigualdad y la
precariedad (Comas d’Argemir, 2015).

La combinacién de estos factores —cam-
bios sociodemogréficos, escasa oferta publica
de servicios y limitaciones estructurales de los
estados de bienestar para redistribuir de forma
equitativa las responsabilidades— ha derivado
en un modelo insostenible que continua des-
cansando en el &mbito familiar. Un ejemplo pa-
radigmatico de esta tendencia en el contexto
espariol es la Ley 39/2006 de Promocién de la
Autonomia Personal y Atencién a las Personas
en Situacién de Dependencia, que, aunque re-
conoce el derecho universal a recibir cuidados,
ha sido implantada con una financiacién insu-
ficiente. Esta ley ha priorizado las prestaciones
econdémicas dirigidas a apoyar el cuidado fami-
liar —casi siempre ejercido por mujeres— por
encima de la consolidacién de una red publica y
universal de servicios. Segin datos de 2024, las
prestaciones econémicas representaban el
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41,78 % del total de prestaciones y servicios,
sin contar la teleasistencia y la promocién de
autonomia y prevencién (Ramirez-Navarro et
al., 2025). De modo que esta normativa, en lu-
gar de revertir el modelo familista, ha contri-
buido a reforzarlo y a perpetuar la desigual dis-
tribucién de responsabilidades y la sobrecarga
femenina en los cuidados. De hecho, el 69,8 %
de las personas en situacién de dependencia
son atendidas tnicamente por su familia, sin
apoyo de recursos externos. En particular, las
mujeres de entre 50 y 66 afios representan el
73,5 % de quienes asumen estas tareas de cui-
dado (Rodriguez Cabrero et al., 2022).

La responsabilidad del cuidado entre los
miembros de la familia se percibe como algo
natural, como una obligacién moral intrinseca
al lazo familiar, y se sustenta en un deber ético
profundamente enraizado en las normas socia-
les vinculadas al parentesco y al género (Comas
d’Argemir y Soronellas, 2019). Es lo que hemos
denominado obligacién naturalizada. Muchas
personas cuidadoras expresan un fuerte vincu-
lo afectivo con sus familiares dependientes y
justifican su implicacién mediante argumentos
emocionales y éticos. Esta concepcién se apoya
en discursos que representan el cuidado como
una expresion de afecto, una tarea que se hace
por amor y que ha sido histéricamente asocia-
da a la construccién de lo femenino (Esteban,
2017). Este enfoque se apoya en dindmicas de
reciprocidad entre generaciones y en la légica
del don, en que el cuidado se interpreta como
un acto altruista, espontdneo y moralmente in-
eludible (Comas d’Argemir, 2017). De este
modo, el cuidado no se presenta simplemente
como un gesto generoso, sino como una res-
ponsabilidad moral impuesta por las normas
sociales, que reproduce las desigualdades de
poder en el &mbito familiar y social. No obs-
tante, este relato idealizado se ve cuestionado
cuando los cuidadores reconocen que cuidar
también implica trabajo, dedicacién y recursos
materiales.

En paralelo, los cambios sociodemo-
graficos han tensionado las estructuras tradi-
cionales de género y parentesco. En una inves-
tigacién previa analizamos cémo la solidaridad

familiar est4d mediada no solo por el género,
sino también por factores como el estado civil,
la situacién econémica y laboral, y las condicio-
nes residenciales. De modo que los familiares
mas implicados en el cuidado suelen ser perso-
nas fuera del mercado laboral (o con empleos
precarios o prescindibles), sin otras cargas fa-
miliares significativas, que viven cerca o con-
viven con la persona cuidada y carecen de los
recursos necesarios para acceder a cuidados ex-
ternos. Cada vez mas, los hombres se implican
en el cuidado de sus esposas, especialmente
cuando los hijos no pueden asumir esta res-
ponsabilidad. En estos casos, se ha reactivado
el papel protector del parentesco, algunas veces
superando las barreras de los roles de género,
como se ha sefialado en estudios recientes
(Chirinos, 2023). Se aprecia ademds un cambio
generacional en la gestion de las responsabili-
dades del cuidado, que abre paso a una mayor
flexibilidad y al uso creciente de apoyos exter-
nos para el cuidado. Este giro refleja lo que al-
gunos autores han denominado culturas de la
discontinuidad (Martin Palomo, 2013) y con-
trasta con el modelo tradicional en el que el
cuidado se concebia como un sacrificio moral
ineludible. Hoy en dia, muchos progenitores ti-
enden a liberar a sus hijos e hijas de la obliga-
cién de retribuir el cuidado recibido, reconoci-
endo las exigencias familiares y laborales que
ya enfrentan (Bofill, 2018). Esta reevaluacién
del deber filial supone una transicién desde
una légica circular de reciprocidad —en que el
cuidado se intercambiaba entre generacio-
nes— hacia una légica mais lineal, en la que
cada generacién cuida de la siguiente (Comas
d’Argemir, 2017).

Se cuestionan asi las concepciones mo-
rales de la responsabilidad, tradicionalmente
ancladas en légicas de reciprocidad y en la cir-
cularidad del don, que han recaido histérica-
mente sobre las mujeres como una forma de
dedicacién abnegada. Es lo que hemos denomi-
nado obligacién negociada, una nocién que
emerge como respuesta a la crisis del modelo
tradicional de cuidados, en el cual los familia-
res se enfrentan a dilemas entre la obligacién
moral de cuidar y las limitaciones impuestas
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por sus condiciones laborales, familiares o
econdmicas. Las familias se ven asi obligadas a
efectuar complejas gestiones para sostener los
cuidados cotidianos que dan lugar a un mosai-
co de recursos de cuidado diverso y cambiante
(Soronellas et al., 2021). La configuracién de
este mosaico depende en gran medida de la
disponibilidad de servicios publicos —como el
Servicio de Atencién Domiciliaria o los centros
de dia—, asi como de la capacidad econémi-
ca de las familias para acceder a recursos del
mercado privado. Este proceso de delegacién
suele traducirse en una mercantilizacién del
cuidado que recae, en gran medida, sobre
mujeres en situacién de vulnerabilidad laboral,
muchas de ellas migrantes, cuyas tareas conti-
nuan siendo invisibilizadas y escasamente va-
loradas. Al mismo tiempo, son principalmente
los hombres quienes tienden a relegar estas
responsabilidades, lo que refuerza su exencién
del trabajo de cuidados y consolida sus posicio-
nes de poder (Hanlon, 2012). En este sentido,
la posibilidad de negociar el deber de cuidado
estd profundamente condicionada por factores
materiales y politicos. Como seriala Borgeaud-
Garciandia (2020), las relaciones de poder de-
terminan quién puede delegar cuidados y bajo
qué condiciones.

Las politicas de bienestar se han susten-
tado en la familiarizacién de los cuidados y, de
forma paralela, han trasladado la responsabili-
dad hacia los individuos, promoviendo la com-
pra de servicios en el mercado. Esto ha deriva-
do en una refamiliarizacién de los cuidados
mediante la contratacién de mujeres (Rodri-
guez Cabrero, 2011), sustentada en la precarie-
dad y feminizacién del trabajo. En este contex-
to, el trabajo doméstico se ha convertido en un
nicho laboral para mujeres provenientes de
procesos migratorios desde el Sur global, fené-
meno conocido como cadenas globales del cui-
dado. Estos procesos, atn plenamente vigen-
tes, han dado paso a trabajos posteriores que
permiten analizar cémo dichas redes transna-
cionales reflejan y reproducen desigualdades
estructurales de género, clase y origen étnico
en el marco de la globalizacién y la feminiza-
cién de las migraciones (Pérez Orozco, 2010).
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Segun datos recientes del informe Oxfam In-
termén (2025), en 2024, 565.718 personas
trabajaban en el empleo de hogar y cuidados en
Espafia, de las cuales el 87,21 % eran mujeres.
Este sector ocupa al 5,19 % de las mujeres tra-
bajadoras, frente al 0,58 % de los hombres, lo
que indica que ellas participan casi nueve veces
mds que ellos. Ademds, el 69 % de las trabaja-
doras eran extranjeras o con doble nacionali-
dad, en su mayoria de origen extracomunitario
(87,4 %), y para muchas en situacién adminis-
trativa irregular, este empleo representa su pri-
mera insercién laboral. Se estima que en 2020
alrededor de 70.000 trabajadoras del sector se
encontraban en situacién irregular, una condi-
cién que afecta negativamente sus derechos la-
borales y calidad de vida.

El mercado aparece como un agente de
cuidados en expansién, también por la tenden-
cia creciente a priorizar la gestién privada so-
bre la publica en los servicios de cuidados, es-
pecialmente tras las medidas de austeridad
posteriores a la crisis de 2008. Esta estrategia
se justifica por la percepcién de que el mercado
privado es més eficiente en la contencién de
costes, gracias a la flexibilidad salarial, mien-
tras que la gestion publica se considera financi-
eramente onerosa. De este modo, se consolida
un modelo de titularidad publica, pero de ges-
tién privada, que define tanto las condiciones
laborales como la calidad de los servicios pres-
tados. La falta de control del modelo publico-
privado y la escasa atencién que se presta a la
relacién entre condiciones laborales y calidad
del cuidado han derivado en una precarizacion
generalizada del sector, que afecta al bienestar
de las trabajadoras y a la atencién recibida por
las personas usuarias (Moreno Colom, 2021).
Desde una perspectiva critica, Pérez Orozco
(2014) serialaba que esta mercantilizacién de
los cuidados responde a la l6gica de acumula-
cién capitalista y se relaciona con la femini-
zacién del sector. En su momento ya alertaba
de que, aunque la compra de cuidados en el
mercado en Espafia era limitada en aquel mo-
mento, estaba en expansion, lo que podia in-
crementar la desigualdad social al depender de
la capacidad de pago de las familias. Ademas,
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denunciaba que las demandas de servicios pu-
blicos con empleo digno pueden terminar ge-
nerando servicios privatizados sustentados en
precariedad laboral y baja calidad, desvirtuan-
do asi las reivindicaciones feministas.

Vemos, pues, que el modelo de cuidados
no excluye la responsabilidad de las familias,
que suele articularse también con la participa-
cién de otros agentes, tanto publicos como pri-
vados. Segun Daly y Lewis (2000), cuando el
cuidado es proporcionado por actores ajenos a
la familia —como los servicios publicos, mer-
cantiles o la comunidad—, se trascienden las
dicotomias clésicas. En este contexto, el cuida-
do adopta una naturaleza intersticial, que difu-
mina las fronteras tradicionales y se configura
como una cuestién social compleja que involu-
cra multiples sectores y requiere un enfoque
analitico especifico para ser comprendida y
abordada adecuadamente. Las autoras propo-
nen el concepto de cuidado social como una
nocién que requiere una mirada que integre
tanto las estructuras sectoriales como las
dindmicas de género. Sin embargo, a pesar de
los avances conceptuales, su implementacion
préactica sigue anclada en roles de género tradi-
cionales. Ademas, en el contexto de la llamada
economia mixta, la creciente implicacién del
mercado y los procesos de mercantilizacién no
solo alteran el equilibrio entre los actores im-
plicados, sino que también refuerzan imagi-
narios sociales que desvalorizan el trabajo de
cuidados, mayoritariamente realizado por
mujeres. Esta tensién entre el reconocimiento
conceptual y la realidad préctica subraya la ne-
cesidad de un enfoque analitico interseccional
que considere las relaciones de poder que atra-
viesan el sistema de cuidados y sus efectos so-
bre la calidad, las condiciones laborales y la jus-
ticia social.

Estrategias para hacer frente
a la crisis

Desde un punto de vista politico, la Estrategia
Estatal para un Nuevo Modelo de Cuidados en
la Comunidad: Un Proceso de Desinstituciona-

lizacién (2024-2030), en linea con las politicas
europeas, se posiciona como una respuesta es-
tructural y transformadora a la crisis de los cui-
dados, al proponer politicas publicas integra-
doras para satisfacer las crecientes necesidades
de cuidado, y, ademas, este se sitia como un
eje central para garantizar la igualdad y la sos-
tenibilidad social (Ministerio de Derechos Soci-
ales, Consumo y Agenda 2030, 2024). Esta po-
litica busca consolidar un sistema publico de
cuidados como uno de los pilares del estado
de bienestar, garantizando el derecho de todas
las personas a recibir cuidados y a cuidar en
condiciones dignas. Asimismo, plantea afron-
tar desafios clave como los cuidados de larga
duracioén. Para ello, busca promover el envejeci-
miento en el hogar, retrasando e inclusive evi-
tando la institucionalizacién de las personas
adultas y mayores en situacién de dependencia.

Sin embargo, aunque esta estrategia re-
presenta un avance significativo en el reconoci-
miento del cuidado como un derecho y una pri-
oridad politica, enfrenta desafios relacionados
con la capacidad para transformar las dindmi-
cas estructurales que perpetdan la crisis del
cuidado. Cuenca (2024) expone que las politi-
cas de desinstitucionalizacién en la Unién Eu-
ropea han resultado insuficientes para superar
la cultura institucional que aun prevalece en la
prestacién de cuidados a diversos grupos vul-
nerables. De modo que el simple traslado del
lugar donde se prestan los cuidados no garanti-
za una transformacién real si se mantienen
elementos de la cultura institucional que vul-
neran los derechos humanos.

Etxevarria et al. (2024) plantean que
uno de los principales desafios es la necesidad
de avanzar en la desinstitucionalizacién y en la
transicién hacia modelos de apoyo personaliza-
dos y basados en la comunidad, ya que el mo-
delo predominante sigue siendo el residencial,
que se caracteriza por una cultura institucional
rigida que dificulta el pleno reconocimiento y
ejercicio de los derechos humanos de las perso-
nas residentes. Otro desafio clave es la lucha
contra el edadismo y la adopcién de un enfo-
que basado en derechos (EBD), por lo que to-
das las politicas y actuaciones en materia de
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cuidados deben sustentarse en el respeto a los
derechos humanos, reconociendo a las perso-
nas mayores como sujetos de pleno derecho.
Ademas, la transicion hacia nuevos modelos de
cuidados requiere definir itinerarios claros que
orienten los procesos de transformacién hacia
nuevos roles profesionales. Esto implica for-
mar a los equipos en el modelo de atencién
centrada en la persona (ACP) y en ética aplica-
da. Asimismo, se plantea el reto de evaluar la
viabilidad técnico-econémica de adaptar las
infraestructuras actuales a este modelo y la ne-
cesidad de contar con un marco juridico ade-
cuado —a escala internacional, europea y esta-
tal— que priorice la desinstitucionalizacién
como eje central del nuevo modelo de cuida-
dos. De modo que, tal y como exponen Asis y
Razo (2025), la desinstitucionalizacién es una
politica basada en los derechos humanos que
requiere de un compromiso politico firme, una
estrategia coordinada y una transformacién
cultural profunda, con el objetivo de promover
la autonomia personal y la vida en comunidad.

Mas alla de los desafios que plantea esta
nueva politica, la estrategia de desinstituciona-
lizacién perpetia un modelo de cuidados orien-
tado hacia la mercantilizacién y la privatizacién,
que prioriza la atencién domiciliaria frente a la
institucional, especialmente en el caso de per-
sonas mayores y adultas en situacién de depen-
dencia (Kofman, 2014). Esta orientacién no es
casual, sino que se enmarca en un contexto po-
litico de reconfiguracién neoliberal del estado
de bienestar, en el que predomina la l6gica de
contencién del gasto publico. En este escenario,
el hogar se presenta como un espacio especial-
mente atractivo, al reducir costes asociados a
infraestructuras y personal. No obstante, en los
ultimos afios se ha puesto el foco en el desarro-
llo de servicios de cuidados de base local y co-
munitaria, que sean accesibles, de calidad y
capaces de ofrecer una atencién personalizada
y profesionalizada (Ministerio de Derechos So-
ciales, Consumo y Agenda 2030, 2024).

En el marco de la economia feminista
—y més concretamente de la economia de los
cuidados— se han desarrollado diversas estra-
tegias para enfrentar la crisis de los cuidados,
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con el objetivo de revalorizar este trabajo, re-
distribuir responsabilidades y transformar las
estructuras econdmicas y sociales que lo invisi-
bilizan o privatizan. Estas iniciativas subrayan
el papel clave de la comunidad en la construc-
cién de nuevas formas de provisién de cuida-
dos, especialmente en contextos de retirada o
insuficiencia del Estado. Al hacerlo, introducen
marcos alternativos que amplian la compren-
sién de lo politico, lo econémico y lo familiar,
desbordando las fronteras tradicionales entre
lo publico y lo privado, y reconociendo el cuida-
do como una cuestién central para la sostenibi-
lidad de la vida.

A escala comunitaria surgen algunas
propuestas de reorganizacién social, cuyo prin-
cipal objetivo es aliviar la presién en los hoga-
res como principal espacio de provisién de cui-
dados, mediante la creacién de ecosistemas
comunitarios que cuiden, asi como reivindicar
un sistema publico que garantice la universali-
dad y singularidad. Regidas con esta légica en-
contramos algunas experiencias que, mediante
la organizacién colectiva divergente de la fami-
lia, el Estado o el mercado, constituyen nuevas
formas de hacer frente a la demanda de cuida-
dos cotidianos de los cuerpos vulnerables como
pueden ser, por ejemplo, las cooperativas de
vivienda o los co-housing sénior (Garcia, Sanz y
Ugena-Sancho, 2021). Sin embargo, estas ex-
periencias no estan exentas de tensiones y dile-
mas que reflejan las condiciones econémicas y
politicas en las que emergen. Artiaga (2021),
por ejemplo, analiza un caso de vivienda cola-
borativa promovido por personas mayores en
el cual, a pesar de la colectivizacién de los cui-
dados, persiste un dilema en torno a los limites
entre lo individual y lo colectivo, especialmente
cuando se trata del cuidado directo del cuerpo.
Asimismo, se cuestiona la ética de externalizar
ciertos servicios si no se garantiza un empleo
digno para quienes los prestan. Aunque se
comparten responsabilidades, el cuidado direc-
to, particularmente el fisico y el emocional, si-
gue recayendo mayoritariamente en mujeres,
reproduciendo asi roles de género tradicionales
dentro del propio proyecto. Esta dimensién es
abordada también por Keller y Ezquerra
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(2021), quienes advierten que, al tratarse de
iniciativas con una accesibilidad econémica li-
mitada, su capacidad de democratizacién se ve
restringida. En este sentido, alcanzar una ver-
dadera universalidad requeriria establecer ali-
anzas sélidas con el sector publico.

Otra propuesta innovadora son los eco-
sistemas de cuidados, iniciativas publico-comu-
nitarias que han cobrado relevancia en el con-
texto europeo y espariol tras la pandemia de la
COVID-19. Este enfoque prioriza que las perso-
nas mayores o en situacién de dependencia pue-
dan permanecer en su hogar, recibiendo cuida-
dos personalizados y con un fuerte componente
comunitario. El modelo propone integrar los
servicios sociales y sanitarios, reforzar la aten-
cién comunitaria y adaptar los recursos a las ne-
cesidades de cada persona, y en él la figura del
gestor/a de caso resulta clave para garantizar
esta interconexién y evitar la sobrecarga de los
cuidadores principales (Comas d’Argemir,
2024). Un ejemplo de esta apuesta es el desarro-
llo de los ecosistemas locales de cuidado, impul-
sados por la Diputacién Foral de Gipuzkoa y el
Gobierno Vasco. Aunque de caricter experi-
mental, aspiran a consolidarse como formas de
gobernanza colaborativa. Baranano et al. (2024)
destacan como fortalezas del modelo la comple-
mentariedad entre actores, el consenso sobre
un liderazgo publico que evita la retirada del Es-
tado —frecuente en contextos neoliberales—, y
el papel estratégico del municipalismo como pu-
ente entre instituciones y sociedad civil. No
obstante, estos ecosistemas enfrentan impor-
tantes retos: la familia, y especialmente las
mujeres, continta siendo un pilar del sistema
de cuidados, lo que genera tensiones y malestar.
La gestion del cuidado sigue feminizada y el
mercado tiene una presencia significativa a tra-
vés de la contratacién de trabajadoras del hogar,
muchas veces migrantes y en condiciones preca-
rias. A ello se suma la sobrecarga de los servicios
sociales, la descoordinacién entre los ritmos de
la administracién y del tejido asociativo, y la des-
confianza derivada de los ciclos politicos y la in-
certidumbre sobre la sostenibilidad del modelo.
Tal y como expone Comas d’Argemir (2024), si
bien estas iniciativas muestran su viabilidad, su

implementacién plena requiere mayor inversién
publica, apoyo a las cuidadoras y un compromi-
so estructural con el valor de los cuidados.

Desde disciplinas como el urbanismo
encontramos también propuestas interesantes
para abordar la creciente insostenibilidad urba-
na de los cuidados como las Ciudades cuidado-
ras. Segun Valdivia (2018), este concepto alude
a la idea de una reorganizacién espacial en el
admbito urbano mediante la cual se garantice
el cuidado de las personas, proporcionando un
soporte fisico que se concreta en espacios pu-
blicos accesibles para diferentes edades, con fu-
entes, barios publicos, vegetacién, sombra,
bancos y mesas y otros elementos. Y también
con equipamientos, servicios de proximidad
que faciliten las actividades reproductivas coti-
dianas, favoreciendo la autonomia de las per-
sonas dependientes y permitiendo conciliar las
diferentes esferas de la vida cotidiana.

Otro ejemplo innovador son las coope-
rativas de trabajadoras de cuidados, que estdn
emergiendo en Espafia como una alternativa
frente a modelos lucrativos y precarios como
las agencias privadas o el servicio doméstico
tradicional. Estas iniciativas, que han cobrado
impulso especialmente a partir de 2018 con el
apoyo de algunos gobiernos municipales, como
en el caso de Barcelona, buscan dignificar el
trabajo de los cuidados a través de estructuras
democréticas y colaborativas. Son experiencias
autogestionarias que surgen como una via para
profesionalizar el sector, dignificar las condici-
ones laborales y empoderar a las trabajadoras,
y suelen estar vinculadas a movimientos femi-
nistas y asociaciones de trabajadoras del hogar
—en su mayoria mujeres migrantes— que luc-
han por el reconocimiento social y la mejora de
sus derechos (Martinez-Bujan, 2024). Funcio-
nan bajo los principios de la economia social y
solidaria, y en muchos casos ofrecen también
acompafiamiento y servicios comunitarios.
Ademds, gracias a su estructura democratica
y a la distribucién equitativa de la propiedad y
los beneficios, estas cooperativas tienden a ge-
nerar menos desigualdad econémica que los
modelos empresariales convencionales. No
obstante, estas experiencias enfrentan impor-
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tantes desafios econdémicos, de gestién y de
competencia con el mercado informal y con
plataformas privadas mds adaptadas al consu-
mo inmediato. A pesar de ello, su capacidad
transformadora reside en su articulacién con el
sector publico. Por ello, diversos autores coinci-
den en que el apoyo institucional —especial-
mente municipal— resulta clave para su viabi-
lidad y consolidacién como alternativa real a la
privatizacién del bienestar (Diaz, 2018; Marti-
nez-Bujan, 2024).

Reflexiones finales:
hacia un modelo de cuidados
justo y equitativo

Como hemos sefialado, las experiencias comu-
nitarias muestran el potencial de la organiza-
cién de los cuidados desde la comunidad y el
cooperativismo, de forma maés cercana, demo-
cratica y alejada de la légica mercantil, pero
también evidencian sus limites en cuanto a co-
bertura, sostenibilidad y garantia de derechos
laborales Por ello, es imprescindible una impli-
cacién activa de lo publico, construyendo alian-
zas con lo comunitario que permitan avanzar
hacia un modelo de cuidados més justo, uni-
versal y centrado en la vida (Ferndndez, 2024).

Sin embargo, hasta ahora las politicas
publicas puestas en marcha han dado continui-
dad a un modelo de cuidados de larga duracion
familiar, feminizado y precarizado en lo labo-
ral, tal y como hemos ejemplificado con el caso
de la Ley 39/2006 de Promocién de la Autono-
mia Personal y Atencién a las Personas en Situ-
acién de Dependencia. En el caso de nuevas es-
trategias politicas, como la Estrategia Estatal
para un Nuevo Modelo de Cuidados en la Co-
munidad: Un Proceso de Desinstitucionaliza-
cién (2024-2030), esta por ver su capacidad de
transformacién puesto que, al promover el en-
vejecimiento en el hogar y retrasando o evitan-
do la institucionalizacién de las personas
mayores en situacién de dependencia, pueden
ahondar en el modelo ya existente basado en
las familias y el mercado precarizado. Por esto,
a pesar de estos modelos emergentes que
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sittan el cuidado como una cuestién social,
persiste la feminizacién, la falta de reconocimi-
ento y apoyo a los trabajos de cuidado como un
pilar fundamental de la sociedad y como un de-
recho humano.

Nuestro interés en este articulo ha sido
resaltar la importancia del trabajo doméstico y
de cuidados para el sostenimiento de nuestras
sociedades, subrayando sus vinculos con la or-
ganizacién de nuestras economias. También
hemos querido destacar el hecho de que una
organizacién social de los cuidados desigual e
injusta estd estrechamente ligada al desarrollo
del sistema capitalista, y sefalar la necesidad
de imaginar un modelo alternativo para su
configuracién. Un modelo que reconozca la di-
mension social y colectiva de los trabajos de
cuidados, y que se aleje de las 16gicas neolibera-
les privatizadoras que confinan estas tareas al
admbito doméstico, apoyandose en el trabajo
gratuito de mujeres y familiares, as{ como en la
precariedad que afecta a las trabajadoras del
hogar. En definitiva, un modelo que no solo re-
produce desigualdades estructurales, sino que
también genera malestares cotidianos para
quienes deben asumir estas responsabilidades.

Por ello, la idea principal de este texto
es promover una reflexién critica sobre la in-
dividualizacién del ejercicio del cuidado y la
obligacién moral de este, que dé paso a una res-
ponsabilidad social para la organizacién del
mismo. El objetivo seria aproximarnos a un
modelo de cuidado colectivo que lo entienda
como compromiso social (Comas d’Argemir,
2019) y que implique el reconocimiento y la re-
distribucién de las actividades de cuidados en-
tre las distintas esferas y los agentes sociales.

En este sentido, es fundamental cami-
nar hacia un sistema de bienestar que reco-
nozca el valor del trabajo de cuidado, que pro-
mueva una redistribucién social del cuidado
mis alla de las familias y que garantice el acce-
so equitativo a servicios de cuidado de calidad
para todas las personas. Para ello es necesario
un cambio cultural que desafie la naturaliza-
cién del cuidado, que desmantele las estructu-
ras de género que naturalizan la dedicacién de
las mujeres al cuidado y que promueva una
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mayor corresponsabilidad entre hombres y
mujeres. Que impulse, en definitiva, una
mayor justicia social. Pero, ademds, son nece-
sarias politicas publicas efectivas que aseguren
el derecho al cuidado tanto para quienes lo ne-
cesitan como para quienes lo proveen. Por alti-
mo, resulta imprescindible el replanteamiento
del sistema econémico de produccién y de or-

ganizacion del trabajo asalariado y reproducti-
vo, ya que las légicas que lo estructuran en la
actualidad condicionan el modelo de cuidados
vigente y ahondan en su insostenibilidad. En
este sentido, solo mediante una transforma-
cién estructural serd posible construir un nue-
vo modelo de cuidados mas equitativo para el
conjunto de la sociedad.
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6. Corresponsabilitat vers
les cures i dret al temps:
experiencies transformadores
de genere des de la politica,
I’empresa i 'economia social
a Catalunya
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Universitat de Barcelona.

Introduccio

Darrerament, assistim a importants i creixents
necessitats, debats, politiques i innovacions que
afecten 'ambit del dret al temps i corresponsabi-
litat vers les cures en les empreses i la societat.
De fet, en els darrers anys les politiques de cures
i de reorganitzacié dels temps laborals i vitals
sestan debatent i emergint amb for¢a com a re-
sultat de les reivindicacions feministes, dels can-
vis sociodemografics actuals, aixi com de les
transformacions politiques, empresarials i labo-
rals que s’han viscut en les darreres décades.
A tall dexemple, mentre escric aquest article, en
el camp de la politica i de les relacions laborals
sesta debatent amb forca la possibilitat d'una re-
duccié de la jornada laboral, i sestan implemen-
tant nous canvis i noves estratégies de cures i
corresponsabilitat vers les cures a escala europea,
nacional i local perqué la crisi de les cures esta di-
ficultant la vida a la major part de la poblacié.

En aquest article argumentaré que tot i
les transformacions en matéria laboral i em-

presarial a Catalunya, encara persisteixen im-
portants desigualtats de génere que, en gran
part, tenen a veure amb el fet que no s’han re-
solt adequadament les necessitats de cures i
temps de les persones. En aquest sentit, hem
caminat cap a models massa neoliberals de
sustentador universal que, encara, se sostenen
sobre una organitzacié de les cures feminitza-
da, familiaritzada i travessada per multiples
desigualtats i que, a la vegada, menystenen
propostes feministes que posen al centre la
vida per orientar el desenvolupament econo-
mic i social. L'atenci6 politica i empresarial a la
corresponsabilitat vers les cures i al dret al
temps en perspectiva de génere pot ser una
font d'innovacié per intervenir en la mercanti-
litzaci6 neoliberal actual i, amb aixo, per anar
ajustant els desequilibris treballs-vides i, defi-
nitivament, abordar les cures com a part cen-
tral de les politiques i processos empresarials.
Es tractaria de fer virar lactivitat econdmica en
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la vida, més que en el maxim benefici indivi-
dual i de mercat, i generar aixi un progrés eco-
nomic i social del pafs sostenible amb les vides
de tothom.

Escric aquest article des d’'una experién-
cia situada, per una banda, com a académica
entre la sociologia, les ciéncies politiques i
l'economia feminista. Aixo implica que la des-
cripcié de politiques i mesures que presentaré
s’alimenten, reflexionen i es connecten amb
les propostes teoriques i models desenvolu-
pats per académiques feministes en aquests
marcs disciplinars. Per altra banda, i sobretot,
escric també com a persona que ha tingut
loportunitat de participar en la politica publi-
ca en clau feminista, fet que m'ha permeés el
contacte, suport i coneixement d’una diversi-
tat d’iniciatives empresarials i de 'economia
social que convé visibilitzar. Aixd em porta a
compartir coneixements, politiques, eines i re-
flexions a partir de la feina feta especialment
els darrers tres anys, fins a finals del 2024,
com a directora de la Direccié General de Cu-
res, Organitzacié del Temps i Equitat en els
Treballs (DGCOTET), del primer Departament
d’Igualtat i Feminismes de la Generalitat de
Catalunya.

Per tant, en aquest article em centra-
ré sobretot en politiques directament parti-
cipades i/o desenvolupades en el marc de la
DGCOTET, tot i que cal reconéixer que algunes
politiques clau han estat iniciativa d’altres de-
partaments, sovint en confluéncia amb altres

agents socials. De fet, aixo és coherent amb la
implementacié de la transversalitat de génere
que implica treballar i fer politiques en pers-
pectiva de génere des dels diversos departa-
ments, des de tots els nivells i porosament
amb la societat i els seus agents clau. Com a
fonts d'informacié i metodologicament, doncs,
he comptat amb la meva experiéncia viscuda i
situada, pero també amb els diversos mate-
rials, publicacions i documentacié disponible
tant a les webs institucionals, com a les d’em-
preses i entitats, federacions i xarxes per a les
quals destaco bones practiques, aixi com bi-
bliografia académica referenciada.

En aquest sentit, en aquest article, de
caire descriptiu i divulgatiu, mostraré la situa-
ci6 de Catalunya respecte del mén laboral en
perspectiva de génere atenent a les cures i el
dret al temps. A la vegada, exposaré les princi-
pals politiques publiques de cures, temps i equi-
tat en els treballs en qué he pogut participar en
el marc de la DGCOTET. També mostraré algu-
nes mesures i accions per la corresponsabilitat
vers les cures i el dret que hem observat que ja
es desenvolupen en empreses catalanes. Desta-
caré, especialment, algunes innovacions des de
l'economia social i solidaria (ESS) que ja posen
les cures al centre. Finalment, faré una crida a
seguir avangant conjuntament en la correspon-
sabilitat vers les cures i el dret al temps com a
camins per fer virar el model actual i posar, de-
finitivament, les vides al centre del progrés de
la nostra societat i economia.

El miratge del treball mercantilitzat

i 'emprenedoria en relacié amb el génere

Se’ns dubte, si observem el mén laboral de Ca-
talunya des del punt de vista de la perspectiva
de genere, en les darreres décades les transfor-
macions en mateéria laboral i d’igualtat de géne-
re han estat considerables. Avui, la distancia
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entre dones i homes en els principals indica-
dors d’activitat i ocupacié és d’'uns 10 punts
percentuals, perd superava els 20 punts 'any
2000 i els 30 'any 1990. La taxa d’atur també
ha passat de ser el triple, després al doble, i ara
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practicament s’ha igualat, tot i que encara és
superior per a elles. Ara bé, també és innegable
que aquests 10 punts percentuals de diferéncia
en activitat i ocupacié encara sén excessius.

També és evident que la direcci6 i I'em-
prenedoria encara es troben lluny d’haver esde-
vingut paritaries en el seu conjunt i que, per
tant, persisteixen importants desigualtats de
genere en aquest sentit vertical. Aixi, si ens fi-
xem en l'accés de les dones a carrecs de direccié
i lemprenedoria l'evolucié ha estat considera-
ble, tot i que, encara, desigual i marcat per la
divisié sexual del treball. Aproximadament un
35% dels carrecs de direccié i geréncia els ocu-
pen dones i, pel que fa a l'alta direccio, el per-
centatge ha evolucionat de poc més del 7% el
2005 a gairebé un 27 % el 2022, el darrer any
del qual hi ha dades disponibles. Tanmateix,
encara és lluny de ser paritari i, per tant, és re-
flex d'una important segregaci6 vertical de ge-
nere i d'un sostre de vidre que no es trenca
(ICD, 2023). Respecte de l'emprenedoria, l'evo-
lucié també ha estat considerable en les darre-
res décades pero el percentatge de dones empre-
nedores encara es manté inferior al dels homes
amb una TEA femenina del 6,9 % mentre que
la masculina és d'un 8,4 %. A més, la desigual-
tat es manté en totes les etapes del procés de
creacié dempreses, especialment entre les con-
solidades (Guallarte et al., 2024). Fins i tot en
el mercat social, ja hi ha una major preséncia
de dones directives i en carrecs de govern en
sectors altament feminitzats, per exemple, un
72 % en I'ambit de les cures, tot i que només
un 35 % en l'ambit de la tecnologia i l'electroni-
ca (XES, 20204).

Encara més, segons el darrer informe
del mercat social també es manté la segregaci6
horitzontal i per tipus de feina, observant-se
una masculinitzacié en determinats sectors,
com la tecnologia i l'electronica amb només un
35% de dones, mentre que el sector de la salut
iles cures estad més feminitzat, amb un 80 %,
perd també més precaritzat (XES, 2024). El
mateix passa en el conjunt del mén laboral ca-
tala, en el qual encara s'observa l'efecte de la
divisié sexual del treball, també en aquest sen-
tit horitzontal i per tipus de feines. Segons l'in-

forme de I'ICD (2023), els homes representen
més del 70 % de l'ocupacié en construccid,
transport o tecnologies i, en canvi, les dones
son la gran majoria en el sector de l'educacio, la
salut i les cures.

Si ens fixem exclusivament en el treball
de la llar i les cures remunerat a Catalunya, ob-
servem que el percentatge puja a més del 85%
de dones i que es caracteritza per feines molt
precaritzades, parcialitzades, mal pagades, i
fins i tot, amb prop d'un 40 % d’informalitat.
A més, aquestes feines remunerades les ocu-
pen majoritariament dones migrades, majors
de 45 anys, amb dificultats socioecondomiques
(Fulladosa et al., 2019; Comas i Bofill, 2022;
OTMP, 2024). De fet, si tenim en compte la
interseccionalitat, quan disposem de dades,
aquestes desigualtats en ocupacio, emprene-
doria i precarietat sagreugen en situacions de
discapacitat, aixi com per a les dones migrades
i, també, per a les dones de determinades edats,
molt relacionades amb la reproduccié de la vida
(ICD, 2023).

Tot plegat, té forca a veure amb les ne-
cessitats i provisié de cures, i amb latribucié
social estereotipada, i desigual, de responsabili-
tats al respecte. Des de la sociologia i I'econo-
mia feminista s'apunta a la for¢a de les estruc-
tures patriarcals i capitalistes i a la socialitzacié
estereotipada de génere per explicar la divisié
sexual del treball, I'atribucié de les tasques de
cures a les dones ila seva desvaloritzacié (Bene-
ria, 1979; Diez i Desma, 2013; Carrasco et al.,
2016). Aixd mateix també es veu reflectit en les
tries d'estudis i opcions laborals, profundament
marcades per la divisié sexual del treball i un
menyspreu heretat quan estan relacionades
amb les cures, que inclou una menor remunera-
cié d’aquests sectors altament feminitzats. Per
tant, significa que afecta especialment les fei-
nes i persones més relacionades amb la sosteni-
bilitat de la vida. Sigui com sigui, les desigual-
tats de génere persistents sén una mostra de la
resisténcia al canvi, de la forca de les estructu-
res patriarcals entrellacades amb les estructures
capitalistes i, amb aixo, la dificultat d’equilibrar
i de revertir-ne la situacié desigual de génere
(Carrasco, 2014; Vergés, 2022). Pero, a la vega-
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da, també és innegable que hem caminat cap a
un model que no qtiestiona prou els postulats
neoliberals, que avanca cap a una doble susten-
tacié o, fins i tot, cap a un model de sustenta-

Les cures s6n essencials per a la sostenibilitat
de la vida. Des de l'economia feminista es par-
teix de dues premisses fonamentals al respecte:
la vulnerabilitat universal i la interdependéncia
(Pérez Orozco, 2014; Tronto, 2015). Totes les
persones necessitem cures al llarg de tota la
vida, tot i que, en alguns periodes, les necessi-
tats de cures puguin ser més intenses (Carras-
co, 2014; Comas i Bofill, 2022; Ivalua, 2024).
Alhora, aquestes necessitats de cures ens fan
interdependents, en precisar de les cures d’al-
tres i de l'entorn, si bé hi ha circumstancies en
les quals aquesta dependéncia és major (Tron-
to, 2015).

Si ens fixem en aquestes circumstancies
i moments vitals, segons I'informe d’avaluacié
de les necessitats de cures a Catalunya d’Ivalua
(2024), hi ha 2.257.187 persones que necessi-
ten cures directes fisiques, xifra que represen-
ta un 29 % de la poblacié catalana: el 49,1 %
s6n infants, el 32,9 % persones d'entre 151 74
anys i el 18,0 % poblacié de 75 anys en amunt.
A més, les xifres augmenten ’si tenim en
compte les cures emocionals. Ara bé, la provi-
si6 de cures recau principalment en les fami-
lies, especialment en les dones. Aquestes do-
blen les hores de treball de la llar i de les cures
dels homes, que encara hi tenen una baixa
participacid, a excepcié de I'us dels nous per-
misos remunerats de naixement per fills, i
també en perfils més joves amb estudis uni-
versitaris entre els quals es poden observar
tendeéncies corresponsables (Moreno et al.,
2024). Aixo també té efectes importants sobre
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dor universal que privilegia els imaginaris i am-
bits masculinitzats i, que, per tant, encara esta
menystenint la vida i les persones que reben i
fan cures com veurem a continuacié.

Necessitats de cures i de corresponsabilitat
vers les cures

el temps propi disponible, especialment per a
les dones.

Segons el mateix informe (Ivalua, 2024),
la provisié publica de serveis també hi té un
paper destacat, perd encara insuficient. Per a
les cures infantils, la cobertura global de les es-
coles bressol és del 56,2 %, tot i que les diferén-
cies territorials s6n importants. Quant a les
persones dependents, la cobertura publica se-
ria del 30 %, i un 20 % ho combina ‘amb el su-
port d'un familiar. Per a la gent gran, la cober-
tura dels serveis és baixa i creix la participacié
del sector privat. Els serveis publics només ate-
nen les necessitats de cures especialment in-
tenses, perd molt poc aquelles menys intenses
i sobrevingudes que s6n també les majorita-
ries. Aquestes acaben sent resoltes, principal-
ment, a 'ambit familiar (sobretot per les do-
nes) i, en menor mesura, a través de serveis de
cures mercantilitzats (Ivalua, 2024).

Actualment, a Catalunya aquestes ne-
cessitats intenses de cures estan augmentant
per l'envelliment de la poblacié. En aquest sen-
tit, els indexs d’envelliment i sobreenvelliment
sén dels més elevats del mén, amb una pobla-
Ci6 en situaci6é de dependéncia creixent. A la
vegada, vivim un increment de la diversitat fa-
miliar, en especial amb un augment de llars
unipersonals i families monoparentals, i creix
la intensitat en l'atencié a la infancia (Vergés,
2020, 2022). Aixo té importants efectes de
génere sobre el treball remunerat, la disponibi-
litat de temps propi i I'equilibri treballs-vides,
perqué la practica totalitat de persones que
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han de treballar també han de cuidar, pero so-
bretot ho assumeixen i, encara s’atribueix, a les
dones (Moreno et al., 2024).

En aquest sentit, segons les dades de
I'ICD per al 2023, quan es pregunta per les cau-
ses de la no participacié en el treball remune-
rat, aproximadament un 36 % de les dones
indica la cura de terceres persones. En canvi,
només un 11 % d’homes feien referéncia a la
cura de terceres persones, mentre que aproxi-
madament el 25% de dones apunten a les cu-
res de la llar, que per als homes només seria de
prop del 6 %. Una bretxa similar per motius
de cura de fills o persones dependents sobser-
va darrere els motius de 'ocupacié a jornada par-
cial (ICD, 2023). Aix0 fa que el treball a temps
parcial sigui majoritariament utilitzat per les
dones. Més de cada set jornades parcials tenen
nom de dona. Similarment, la taxa de parciali-
tat mostra una elevada bretxa de génere perqué
arriba al 19 % en el cas de les dones, 12,5 punts
percentuals més que en el cas dels homes. Com
veurem, aix0 té impactes en les condicions la-
borals, salaris i possibilitats de promocié de les
dones en el mercat laboral. I encara més si ens
fixem en les excedéncies, que no sén retribui-
des, que també afecten especialment les dones,
en el cas de cures infantils fins a un 90 %.

A més, latribucié estereotipada de les
cures a les dones esta directament relacionada
amb la bretxa salarial, que també ha anat bai-
xant pero tan lentament que encara es manté
proxima al 20 %. La bretxa salarial té a veure
amb el menysteniment i poc valor que s’atorga
als treballs que fan les dones, especialment els
de cures, altament feminitzats quan no sén re-
munerats, perd també quan ho sén. La bretxa
salarial també es relaciona amb la parcialitat i
aturades que afecten sobretot les dones i les se-
ves possibilitats de progressio a carrecs de deci-
si6 i responsabilitat que, a més d’afectar els
seus salaris i risc de pobresa, encara impliquen
una disponibilitat de temps dificil d’assumir
amb responsabilitats de cures i la major pobre-
sa de temps de les dones.

Quan el nostre model ha caminat cap a
un sustentador universal sense tenir en comp-
te les necessitats de cures i les persones que

cuiden, ens hem endinsat en la crisi de cures
actual (Ezquerra, 2011; Dowling 2021). De fet,
sense una intervencié publica, empresarial i
comunitaria en la deriva del model actual de
benestar i d'intervencié en el mercat de susten-
tador universal que obvia les cures, ja estem
corrent el risc de deixar de generar i atendre la
vida. Per aix0 és necessari apuntar a elements
que ens poden encaminar cap a d’altres mo-
dels que incorporin la perspectiva de génere,
que interroguin les tensions i la relacié entre
treballs remunerats i no remunerats (Lewis,
1997; Fraser, 1994, 2013; Tronto, 2013; Ciccia
i Sainsbury, 2018; Vergés, 2020; Ezquerra,
2023), en els quals s'advoqui per la correspon-
sabilitzacié collectiva de les cures i que, d’algu-
na manera encara incipient, ja estan inspirant
bona part del desenvolupament de politiques
publiques de cures i temps actuals de caire fe-
minista combinant diferents enfocaments i
propostes feministes.

En aquest sentit, Joan Tronto i Nancy
Fraser fan aportacions clau pel que fa a diri-
gir-nos cap a un model que reconegui i demo-
cratitzi les cures, assumint una responsabilitat
collectiva vers les cures. Tronto posa 'accent
en la necessitat de construir una ética de la
cura que els doni valor com una activitat fona-
mental per al sosteniment de la vida i no
només com una responsabilitat privada o fe-
menina (Tronto, 2013, 2015). Segons ella, tota
la ciutadania hauria d’estar implicada en les cu-
res, no només les dones o les families. Proposa
la seva democratitzacid, és a dir, repartir social-
ment aquesta responsabilitat entre persones,
comunitats, el mercat i 'Estat. A més, defensa
una visio relacional i interdependent de les
persones, en contraposicié amb el model libe-
ral individualista. Nancy Fraser (1994, 2013),
planteja les cures en el marc de la justicia so-
cial, i afirma que per garantir-ne el dret calen
transformacions estructurals que abordin la
reproduccié social, basades en els eixos de re-
distribucié i de reconeixement, i que apostin
per canvis institucionals dirigits cap a la garan-
tia d’aquest dret i cap a I'avan¢ament en el mo-
del de persona cuidadora universal. El model
de cuidador universal no és només una politica
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de conciliacié, sin6 una proposta transforma-
dora que busca reorganitzar la societat de ma-
nera justa i igualitéria, reconeixent que les cu-
res sén centrals per a la vida humana i per al
funcionament de qualsevol societat. Ambdues

coincideixen en la importancia de reconéixer i
redistribuir les cures, dotant-les del valor que
tradicionalment se’ls ha negat i desprenent-les
de les desigualtats de génere inherents a la seva
organitzacio actual.

Politiques de cures i pel dret al temps situades

en el primer departament d’igualtat
i feminismes de la generalitat de Catalunya

Com hem vist, des dels feminismes es proposa
situar les cures al centre de les politiques publi-
ques. Amb la creacié del primer Departament
d’Igualtat i Feminismes de la Generalitat I'any
2021 es van poder assentar les primeres bases
per avancar en aquest sentit a Catalunya. Per
una banda, la creacié del nou departament va
significar un reconeixement i un compromis
amb les politiques feministes al més alt nivell
de govern, amb una conselleria propia per pri-
mera vegada. Per altra banda, va facilitar la
transversalitat de génere en la diversitat de po-
litiques i nivells de govern, plantejant directa-
ment l'eix feminista com un dels eixos clau de
govern i orientant les politiques a la vida. Fi-
nalment, significa la creaci6 de la Direcci6 Ge-
neral de Cures, Organitzacié del Temps i Equi-
tat en els Treballs, una direccié general nova i
especifica que, en el seu nom, ja posava les cu-
res en primer lloc, plantejava els treballs en
plural (reconeixent els treballs de la llar i les cu-
res), aixi com la necessitat de reorganitzar els
temps per avancar en l'equitat en els treballs.
Com s’ha apuntat anteriorment, les cu-
res sén la base sobre la qual se sosté la vida, el
benestar i I'aven¢ econodmic i social. Per aixo es
va engegar el programa Temps x Cures que im-
plicava treballar per visibilitzar i donar valor i
reconeixement a les cures, de manera que es
van encarregar diverses recerques, es van gene-

rar dades, es van destinar nous recursos per a
ajuts especifics de cures a través de subven-
cions a entitats, i es treballa en la seva divulga-
cié, alhora que, en gran part, resten disponibles
ala web institucional.®* Entre d’altres, amb Iva-
lua (2024) es va fer, per primera vegada, una
avaluaci6 de les necessitats de cures de Catalu-
nya. En el marc de les competéncies del Depar-
tament, es va donar un gran impuls sobretot a
les politiques de serveis de cures infantils fora
de I'horari escolar, que s’han implementat amb
els ens locals d’arreu de Catalunya, la majoria
amb el financament del Plan Corresponsables.
Fins el 2023, a través de més de 2.000 serveis,
es van atendre més de mig mili6 de criatures, es
van generar més de 12.000 contractacions i
es van alliberar més de 30 milions d’hores a les
families, especialment a les dones, que és a qui
encara sadjudiquen majoritariament les feines
de cuidar (Ivalua, 2024b).

Com s’ha comentat, la majoria de les
professionals de la llar i de les cures sén dones,
moltes delles migrades i vulnerabilitzades
socioeconomicament. Per aixo es va treballar
en politiques per dignificar-ne la feina, aix{
com promoure’n els drets i reconeixement a
través d'acompanyaments a cuidadores, a enti-
tats que els donen suport a través dels nous
ajuts COSIFE, i a través de la formacié i pro-
cessos d’acreditacié professional. Finalment,

34 <https://igualtat.gencat.cat/ca/ambits-dactuacio/cures-temps-i-treballs/publicacions/>

104


https://igualtat.gencat.cat/ca/ambits-dactuacio/cures-temps-i-treballs/publicacions/

ANUARI D’EMPRENEDORIA, ECONOMIA I INNOVACIO SOCIAL

també es fomenta la corresponsabilitat vers les
cures. Per una banda, dels homes, amb projec-
tes coordinats amb ens locals, associacions de
families i associacions de llevadores. Per altra
banda, com es desenvolupa en aquest article,
es va treballar amb les empreses, emfasitzant
les formacions a carrec d’empreses relaciona-
des amb el temps i la corresponsabilitat, aixi
com amb la cultura de la cura i facilitant eines i
recursos de divulgacié al respecte, com diverses
publicacions i documents amb els beneficis
d’incorporar les cures en les politiques publi-
ques i empresarials.

Ala vegada, també es treballa per avan-
¢ar cap a la sobirania del temps, posant de re-
lleu la pobresa de temps de les dones i altres
collectius vulnerabilitzats perqué cuiden. En
aquest sentit, es va crear la Xarxa Catalana pel
Dret al Temps que aglutina més de 300 agents
clau compromesos i amb capacitat per fer avan-
car el dret al temps a Catalunya. A la vegada es
coorganitza anualment el principal esdeveni-
ment internacional relacionat amb les politi-
ques de temps, la Time Use Week. A més es
participa en diversos projectes, trobades de re-
cerca i divulgacio, nacionals i internacionals, en
politiques del temps, fent de Catalunya un re-
ferent internacional en aquest ambit i recupe-
rant la perspectiva de génere en les politiques
del temps a partir de centralitzar-hi les cures, i
involucrant diversos actors, governs, entitats
i empreses.

De fet, des de la Direccié General de
Cures, Organitzacié del Temps i Equitat en els
Treballs es van actualitzar i desplegar diverses
eines i recursos per facilitar l'elaboracié i imple-
mentacié de plans d’igualtat de génere, tant en
empreses privades com en entitats publiques,
com ara el repositori RAIGAL d’accions per la
igualtat de génere en 'ambit laboral, que veu-
rem amb més detall posteriorment.® També es
prepara la guia per elaborar plans d’igualtat de

génere en les administracions locals o, conjun-
tament amb el Consell de Relacions Laborals, el
document de recomanacions per a la negociacié
collectiva dels plans d’igualtat de génere i el
d'orientacions per garantir el dret a la descon-
nexié digital. A la vegada, sencarregaren estu-
dis clau, com l'analisi dels plans d’igualtat regis-
trats, aixi com dels convenis collectius, centrats
en ambits de temps i cures, i enfocats a visibilit-
zar bones practiques i properes passes a seguir
en l'ambit laboral i empresarial * També es du-
gueren a terme un conjunt d’accions pioneres a
Europa amb 'OIT sobre la valoracié de llocs de
treball en perspectiva de génere,*” aixi com una
guia per a la mentoria empresarial en perspecti-
va de génere.*® A més, es continuaren i samplia-
ren les formacions en igualtat de génere en el
mon laboral, amb més de 2.000 participants
I'any, sobretot persones directives i referents
d’igualtat d'empreses, entitats i administra-
cions d’arreu de Catalunya. Finalment, a través
de la creaci6 de la Xarxa de Professionals d’Equi-
tat en els Treballs es va possibilitar la contracta-
ci6 d’aquests perfils per part dels ens locals i,
amb aixo, el suport a empreses i administra-
cions del territori en politiques d’equitat en els
treballs i reorganitzaci6 del temps i les cures.

Amb aquestes politiques d’equitat en els
treballs, pel dret al temps i a les cures, s’ha vol-
gut contribuir a posar la vida al centre i a tenir
una economia i politica publica que cooperi a la
sostenibilitat de la vida. Ara bé, les estructures
socials, laborals i politiques encara sén lluny de
permetre els canvis profunds necessaris. Per
caminar cap a una corresponsabilitat social
vers les cures i cap a una societat centrada en la
vida que impliqui a les administracions publi-
ques, als homes i també al mén empresarial és
fonamental seguir desenvolupant politiques
compromeses de cures, temps i equitat en els
treballs amb recursos suficients, estructurals i
sostenibles en el temps.

35 <https://igualtat.gencat.cat/ca/ambits-dactuacio/cures-temps-i-treballs/Equitat-en-els-treballs/cercador-de-mesures/>

36 <https://igualtat.gencat.cat/ca/ambits-dactuacio/cures-temps-i-treballs/publicacions/>

37 <https://igualtat.gencat.cat/ca/ambits-dactuacio/cures-temps-i-treballs/Equitat-en-els-treballs/igualtat-salarial/#valoracio-de-llocs-de-treball-

amb-perspectiva-de-genere>

38 <https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/cures-temps/publicacions/3-llista_equitat/Publicacions-pdf/Mentoria-per-a-emprenedores-

amb-perspectiva-de-genere.-Guia-practica.pdf>
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Oportunitats i eines per avancar en el dret

al temps i la corresponsabilitat vers les cures
a les empreses

En el context actual de transformacions pro-
fundes de la societat i 'economia, les empreses
es troben davant d'un repte i una oportunitat
historica: la possibilitat de repensar el seu pa-
per davant els canvis sociodemografics, el mo-
del de treball i I'organitzaci6 del temps i les cu-
res. Aquesta transformacié no és només una
qiiestio de justicia social i de génere, siné tam-
bé d’imperatiu legal perqué la normativa
d'igualtat de génere i laboral és de compliment
obligat. Ara bé, sobretot té a veure amb esdeve-
nir un motor d'innovacié organitzativa i de re-
siliéncia empresarial. Incorporar efectivament
la perspectiva de génere i, especificament, una
mirada des de les cures en les estructures labo-
rals permet adaptar-se millor al cicle de vida, a
les abséncies, a les necessitats, a les interrup-
cions i als nous ritmes de vida, fet que pot mi-
llorar I'atraccié i permaneéncia del millor talent,
reduir lestrés i els riscos laborals i augmentar
la productivitat. L'existéncia de mesures de
conciliacio, temps i corresponsabilitat a les em-
preses permet que les persones treballadores
tinguin un major compromis amb les seves fei-
nes, ja que perceben que formen part d'empre-
ses que les cuiden i que estan compromeses
amb els seus drets. Atraure i saber mantenir el
millor talent és considerat el factor de creixe-
ment més important per un 77 % de les perso-
nes en carrecs de direccid, i la diversitat de ge-
nere afavoreix la productivitat i els resultats
empresarials (Hunt et al., 2015; Martinez-Ji-
ménez et al., 2020; Fouad et al., 2023; Lawson
et al., 2023). En aquest escenari, les empreses
no nomeés tenen una responsabilitat ética, sind
també una oportunitat estratégica. Aquelles
organitzacions que entenguin i integrin aques-
ta nova realitat seran més justes, més sosteni-
bles i, ala vegada, més eficients i productives.
Un bon punt de partida i que d’alguna
manera recull bones practiques empresarials el

trobem en el mateix RAIGAL.* Aquest reposi-
tori recull un ampli conjunt de mesures i ac-
cions per incloure en els plans d’igualtat de ge-
nere d'empreses, entitats i, també, administra-
cions publiques. De fet, actualment, els plans
d’igualtat de génere es constitueixen com una
de les eines clau en l'aveng en igualtat de géne-
re en I'ambit empresarial i laboral en el nostre
context. Aquest repositori s'ana alimentant de
mesures compartides per empreses, sindicats,
persones expertes i responsables dels plans
d’igualtat en reunions, actes, formacions o es-
tudis, que es van anar recopilant per l'equip de
la DGCOTET, per conformar un repositori sen-
zill, public i de consulta immediata en linia.

Per al que ens ocupa en aquest article, el
RAIGAL conté un apartat destinat a transfor-
mar l'organitzacié del temps en 'ambit laboral i
promoure una veritable corresponsabilitat vers
les cures en perspectiva de génere. Aquestes
mesures busquen trencar amb les estructures i
practiques laborals que han estat historica-
ment cegues al génere i que han relegat les res-
ponsabilitats de cura principalment a les do-
nes. S'orienten a empreses que busquen tant
crear una cultura del temps i de la cura més res-
pectuosa amb la vida de les persones que hi
treballen, com a impulsar mecanismes organit-
zacionals que permetin redistribuir de manera
equitativa aquestes responsabilitats de cures i
redistribueixin els temps. Les linies d’actuacié
recomanades inclouen l'establiment d'una cul-
tura del temps a l'organitzacid, eines per a la
gestié del temps personal, mesures de foment
de la corresponsabilitat, mesures de reorganit-
zacié dels usos del temps i l'espai en 'ambit or-
ganitzacional, aixi com serveis donats per l'em-
presa per obtenir temps de més qualitat.

Un dels ambits clau el constitueix el fo-
ment directe de la corresponsabilitat vers les
tasques de cura. Aixo inclou no només campa-

39 <https://igualtat.gencat.cat/ca/ambits-dactuacio/cures-temps-i-treballs/Equitat-en-els-treballs/cercador-de-mesures/>
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nyes internes de sensibilitzacié i comunicacio,
siné també un ampli ventall de permisos i me-
sures vinculades a les necessitats quotidianes i
vitals de les persones treballadores. Permisos
per emergencia familiar, per dol gestacional, per
climateri, pel primer dia d’escola, aniversari,
acompanyament a visites mediques o per si-
tuacions de reproduccié assistida, esdevenen
eines concretes que reconeixen la diversitat de
situacions de cura i ajuden a visibilitzar que
cuidar és una activitat socialment valuosa i
compartida. S’hi afegeixen excedéncies per
atendre persones a carrec, permisos parentals
ampliats, aix{ com el seu foment explicit i, tam-
bé, perqué els homes accedeixin a aquests drets
amb l'objectiu de revertir les desigualtats de ge-
nere estructurals en la distribucié de les cures i
temps associats.

Aquestes mesures s’articulen amb estra-
tégies de reorganitzacié horaria i de flexibilitat
que permeten adaptar la jornada laboral als di-
ferents cicles vitals, contextos i necessitats per-
sonals. La possibilitat de gaudir dels permisos
a temps parcial, la incorporacié del temps de
desplacament dins la jornada, les bosses d’ho-
res o les jornades compactades s6n exemples
que contribueixen a una millor conciliacié i
corresponsabilitat. A més, es proposa incorpo-
rar canals accessibles per sollicitar flexibilitats i
establir criteris clars per a la distribucié del
temps de vacances, incloent-hi situacions de
custodia compartida o per a les families mono-
parentals.

A més d'aquest seguit de mesures que in-
clou el RAIGAL, també és interessant apuntar
alguns exemples de bones practiques d'empre-
ses concretes contingudes en l'analisi especifica
dels plans d’'igualtat de génere de Catalunya
(UGT, 2024). Algunes empreses han iniciat
transformacions notables amb mesures que es-
devenen bones practiques. Es el cas de Carni-
ques Riudellots, S. L., que ha creat la figura de
l'agent concilia, un perfil dins de Recursos Hu-
mans encarregat de centralitzar serveis de su-
port a la conciliacié, des de la gesti6 de cangurs
i assisténcia a gent gran, fins a 'acompanya-
ment en periodes clau com les vacances esco-
lars. Germans Barri, per la seva banda, ha im-
plementat una mesura de flexibilitat horaria
especifica per a progenitors amb custodia com-
partida que els permet coincidir amb els seus
fills durant les vacances. Aquesta sensibilitat
vers la realitat familiar diversificada mostra
com el dret al temps pot incorporar-se des de
laccié juridica i la gesti6 laboral. Altres exem-
ples, com la bustia de suggeriments de Sunway,
fomenten la participacié activa dels equips per
generar collectivament politiques de conciliacié
més efectives, adaptades i inclusives. També cal
destacar el suport a la reincorporacié després
d’excedéncies i permisos de cures a empreses
com Chupa Chups, les politiques de promocié a
jornada completa impulsades per Bonpreu o el
foment explicit del gaudi de permisos per part
dels homes a Liberduplex, que contribueixen a
desnaturalitzar el vincle entre feminitat i cura.

Bones practiques des d’una economia social

i solidaria innovadora en posar les cures

al centre

Sens dubte, 'economia social i solidaria (ESS)
ha anat més enll3, sovint anticipant-se a ten-
déncies i posant en practica de manera més ra-
dical i integral les propostes de les economies

feministes. Des d’aquestes iniciatives, les cures
no sén Unicament una dimensié de gestié de re-
cursos humans, siné un eix vertebrador del seu
projecte econdmic, social i politic. Situar la sos-
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tenibilitat de la vida és clau per a l'economia fe-
minista. Aquesta proposta ha estat abracada
per I'ESS, perqué ambdues visions prioritzen la
satisfaccié de les necessitats humanes com a
objectiu central i comparteixen que cal donar
valor a alld collectiu, la cooperacid, el compro-
mis amb l'entorn, la redistribucié equitativa i la
gestié democratica. Tanmateix, posar-ho en
practica tampoc resulta generalitzat, continua
sent un repte en I'ambit de 'ESS i es troba en un
constant dialeg enriquidor, innovador i emer-
gent (XES, 2020, 2024; Jubeto i Gil, 2024).

En aquest sentit, i situant-nos a Catalu-
nya, comptem amb una gran diversitat de bo-
nes practiques que convé visibilitzar i estendre
a altres entitats i contextos. Lexperiéncia de la
cooperativa Colectic mostra com el teletreball,
la flexibilitat horaria o I'adaptacié dels permi-
sos de cura es poden articular amb criteris de
corresponsabilitat i sostenibilitat de la vida,
pensant no només en la conciliacié amb la
crianga, siné també amb la cura de persones
adultes o dependents. A més, la cobertura de
baixes al 100 %, l'aposta per la formacié conti-
nua i el disseny de jornades més compatibles
amb la vida familiar i comunitaria exemplifi-
quen un enfocament holistic que prioritza les
cures i el benestar de les persones. La coopera-
tiva Apostrof, per la seva banda, ha anat un pas
més enlla en la redistribucié dels recursos i ha
establert una escala salarial basada en necessi-
tats a més de permetre que el repartiment
de temps i ingressos s’ajusti a la realitat vital de
cada persona, aplicant aix{ 'equitat salarial.
A més, la seva jornada de 35 hores, els permi-
sos ampliats i la centralitat de les cures inter-
nes, amb assemblees emocionals i espais infor-
mals de suport mutu, sén exemples tangibles
d’aquesta aposta.

Altres iniciatives, com les de l'associacié
Més que Cures, mostren com es pot generar
ocupacié digna per a cuidadores en condicions
laborals justes, amb gestié collectiva del temps
de descans i espais de respir emocional com El
Racé de les Cures. Aquestes experiéncies no
només dignifiquen el treball de cura, siné que
posen en practica una concepcié ampliada del
dret al temps, que inclou el dret a descansar, a
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formar-se, a participar collectivament i a cui-
dar-se una mateixa. En aquest sentit, la coope-
rativa de treball associat Avancem Santa Clara
forma les treballadores en horari intern i auto-
gestionat, segons la seva disponibilitat i reali-
tat vital, i contempla les necessitats individuals
ila flexibilitat en la presa de decisions.

També trobem practiques inspiradores
en cooperatives com Celobert, en queé les cures
s6n assumides com a responsabilitat collectiva
i es treballa activament en la gesti6é emocional,
la cohesié d’equip i la perspectiva feminista
transversal. La creacié de la Comissié de Cures,
el suport extern per al treball emocional i el
desplegament de mesures com el cercle de do-
nes o el pla d’'igualtat participatiu mostren un
compromis amb el benestar organitzacional
que va molt més enlla de l'estricte compliment
normatiu. A La Canibal, tota la llibreria esdevé
un espai comunitari obert, on les cures sente-
nen també en clau de barri, amb espais de crian-
¢a, cuina compartida i preséncia activa de les
veines. Es tracta d’'una concepci6 relacional i
territorial de les cures, que busca reconstruir
vincles i generar comunitats cuidadores.
A més, projectes com La Morada, una coopera-
tiva d’habitatge i de cures LGTBIQ, o Mujeres
Pa’lante, amb la seva aposta per larteterapia ila
formacio per a dones migrades, exemplifiquen
com I'ESS pot contribuir a empoderar col-
lectius especialment afectats per les necessi-
tats de cures i les desigualtats estructurals de
génere, origen o classe social.

Ala vegada, també hi ha experiéncies fe-
derades o coordinades entre diverses entitats i
empreses. En aquest sentit, a LaFede.cat van
desenvolupar de forma pionera el projecte
«sembrant cures per cultivar canvis», per incor-
porar la perspectiva feminista i l'ética de cura
en el dia a dia de les entitats federades, amb ac-
cions de sensibilitzacié diverses i una guia
d’autodiagnosi per a les organitzacions socials.
Aixi mateix, el treball desenvolupat pel Cercle
d’Economies Feministes de Coopolis ha estat
fonamental per consolidar un espai d’intercoo-
peracié, formacié i incidéncia politica que arti-
cula cures, drets laborals i sostenibilitat econo-
mica des d'una mirada radicalment feminista i
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de'ESS. Aquest espai no només impulsa bones
practiques, sind que genera formacions i conei-
xement, promou aliances i la creacié d’empre-
ses amb mirada feminista, de manera que con-
tribueix a una transformacié estructural dels
imaginaris economics i laborals.

Totes aquestes experiéncies mostren
que les cures poden deixar de ser una respon-
sabilitat individual i invisible per esdevenir un
element central de l'organitzacié economica i
social collectiva. Situar el dret al temps, les cu-
res, la seva corresponsabilitat i el benestar com
a eixos de transformacié organitzacional impli-
ca desafiar les logiques hegemoniques del mer-
cat i construir alternatives més justes i sosteni-
bles amb la vida. Les empreses convencionals
tenen un gran recorregut fet i per fer, pero po-
den inspirar-se en les practiques innovadores

Conclusions

En aquest article he presentat la situacié del
mon del treball i l'emprenedoria en relacié amb
el génere, apuntant els principals avencos pero
també les desigualtats de génere que encara
persisteixen. Aixd m’ha portat a abordar la crisi
i les necessitats creixents de cures, aixi com
apuntar a la necessitat d’assumir una corres-
ponsabilitat collectiva vers les cures, que inclo-
gui governs i empreses. Per aixd, m’he endinsat
en les principals politiques publiques que hem
anat desenvolupant a la Direccié General de
Cures, Organitzaci6 del Temps i Equitat en els
Treballs per abordar i acompanyar l'aveng cap a
la igualtat de génere en un mén laboral que ha
de tenir en compte tots els treballs i, sobretot,
per donar valor als plans d’igualtat de génere
en empreses i administracions. Especialment,
he buscat visibilitzar algunes politiques empre-
sarials destacades que ja s’estan portant a ter-
me a Catalunya en mateéria de reorganitzacié
del temps i corresponsabilitat vers les cures i

de I'ESS, que ha mostrat que una altra mane-
ra de produir, treballar i cuidar des de la feina
també és possible. Des d’aquesta perspectiva,
lalianca entre politiques publiques feministes,
empreses compromeses i iniciatives de 'ESS és
clau per fer front a la crisi de cures i avangar
cap a un model econodmic i social centrat en la
vida. El repte, ara, és sistematitzar, reconéixer i
escalar aquestes bones practiques per fer-les
estructurals, garantir-ne la sostenibilitat i pro-
moure una nova cultura empresarial i dels tre-
balls que posi les persones i les cures al centre.
Aquesta transformacié no sera possible sense
la implicacié activa de tots els actors socials,
economics i politics, 1 sense reconéixer que cui-
dar és una responsabilitat collectiva, impres-
cindible per garantir la igualtat de génere i el
progrés economic i social.

apuntar, especificament, bones practiques de
corresponsabilitat vers les cures i dret al temps
implementades des de I'ESS, que resulten in-
novadores en posar les cures al centre i que po-
den impregnar altres ambits i contextos cap a
un canvi més profund, estructural i sostenible
amb la vida.

Per fer-ho m'he situat a cavall entre la
meva experiéncia académica i la de la politica
publica. La vessant académica m’ha permés re-
lacionar la politica publica experimentada amb
elements teodrics i la seva reflexid. Tanmateix,
aquest article ha estat sobretot descriptiu i de
divulgacié i, per tant, I'analisi roman limitada, i
centrada, a mostrar la situacié i un seguit de
politiques, eines i bones practiques, un format
menys propi de 'académia. La vessant de parti-
cipacié en la politica publica feminista m’ha
permes coneixer i compartir coneixement, ex-
periéncies, eines i bones practiques recopilades
de 'ambit empresarial i de 'ESS. Tanmateix, té
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les limitacions de la politica publica inestable i
temporal, encara per consolidar, que limita el
seu potencial transformador. Aixi mateix, im-
posa una limitacié addicional de centrar-se,
quasi exclusivament, en el que s’ha desenvolu-
pat i recopilat en el marc de la Direccié General
de Cures, Organitzacié del Temps i Equitat en
els Treballs. De fet, entrar en les politiques d’al-
tres departaments i multinivell amb altres ad-
ministracions i organismes donaria per escriu-
re un article addicional.

Sigui com sigui, les politiques publiques
de corresponsabilitat vers les cures i reorganitza-
ci6 del temps desenvolupades, especialment, des
del Departament d'Igualtat i Feminismes, mos-
tren un canvi de paradigma significatiu. Aques-
tes politiques parteixen del reconeixement que
les cures no sén una responsabilitat privada,
individual ni exclusivament de les dones, sind
un bé i una necessitat collectiva que s’ha d’abor-
dar des de la corresponsabilitat i collectiva-
ment. La incorporacié d'una mirada feminista
a les politiques publiques d’equitat en els tre-
balls permet no només redistribuir el temps i
les responsabilitats de cures entre dones i ho-
mes, sind també qgilestionar les logiques econo-
miques i de mercat neoliberals actuals que
prioritzen el benefici economic individualitzat
per damunt del benestar i la sostenibilitat de la
vida en el seu conjunt.

El repositori RAIGAL emergeix com una
eina util per a aquesta transformacié feminista
a partir de mesures d’igualtat de génere que ja
slestan aplicant en 'ambit empresarial. Ofereix
un conjunt sistematitzat d’accions concretes
que poden ser integrades en els plans d’igualtat
de génere de les empreses i que aborden tant la
reorganitzaci6 del temps com el foment actiu
de la corresponsabilitat vers les cures. Permi-
sos innovadors com el del dol gestacional, el
climateri o 'acompanyament a visites medi-
ques, aixi com la flexibilitat i 'ajustament hora-
ri en funcié de les responsabilitats de cures o el
foment de la corresponsabilitat vers les cures
dels homes, demostren que és possible reco-
néixer la diversitat de situacions i garantir els
drets laborals de manera més inclusiva i soste-
nible. Aquestes practiques contribueixen a des-
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naturalitzar I'associacié entre feminitat i cura, i
promouen una redistribucié de les responsabi-
litats de la llar i les cures, reconeixent que sén
una responsabilitat social i de tothom.

Dins d’aquest marc potencial transfor-
mador, el paper de les empreses també esdevé
fonamental. L'article posa en relleu que les or-
ganitzacions que implementen mesures de cor-
responsabilitat, flexibilitat horaria i permisos
adaptats a les necessitats de les persones treba-
lladores, no només contribueixen a la igualtat
de génere, siné que també milloren el seu ren-
diment i funcionament mitjancant la generacié
de benestar. Tanmateix, aquesta transforma-
ci6 no pot limitar-se a mesures instrumentals,
siné que ha de suposar una revisié profunda de
la cultura empresarial i, efectivament, incorpo-
rar valors i practiques de cura, igualtat i soste-
nibilitat a fons.

Per aixo he destacat especialment la con-
tribuci6 fonamental del mén de 'ESS, que ha
desenvolupat practiques innovadores en la in-
tegracié de les cures dins dels seus models de
governanca i gestié. Les iniciatives exposades
no només han implementat mesures concretes
com lequitat salarial, les jornades laborals re-
duides, permisos per cures ampliats o assem-
blees emocionals, sin6 que han articulat les cu-
res com un eix vertebrador dels seus projectes
i, amb aixo, han fet un gran pas endavant amb
potencial per fer virar la centralitat del mercat
cap a la vida, seguint les propostes de 'econo-
mia feminista. En aquest sentit, 'ESS ofereix
un laboratori d'innovacié social des del qual
s'impulsa una transformacié més profunda
dels imaginaris i practiques econdmiques i la-
borals. Aquestes experiéncies, mesures i bones
practiques evidencien que és possible construir
models organitzatius alternatius al neoliberal,
que posin la vida al centre i que assumeixin les
cures com una responsabilitat collectiva i es-
tructural. Corresponsabilitzar-se de les cures i
generar dret al temps implica l'aplicacié efecti-
va d’aquestes i futures politiques i mesures, per
democratitzar les cures i seguir avanc¢ant cap a
nous models economics i socials que deixin en-
rere el sustentador universal neoliberal i es fa-
cin veritablement sostenibles amb la vida.
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7. Capital social y bienestar en
grupos de economia solidaria:
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en ASOM, norte del Cauca
(Colombia)”

Autoria | Juan José Sarmiento, Innovation Center, School of

Management, Universidad del Rosario (Colombia)

| Aglaya Batz-Lifieiro, Universidad del Rosario

(Colombia), Innovation Center, School of Management,
Universidad del Rosario (Colombia)

El estudio del capital social, el bienestar y la ri-
queza econdémica ha sido abordado desde di-
versas perspectivas y disciplinas, generando un
conjunto de hallazgos que resaltan la compleji-
dad de estas interconexiones (Coleman, 1988).
No obstante, la mayoria de los estudios han
tendido a centrarse en muestras y contextos
especificos, dejando vacios en la comprension
de cémo se manifiestan estas dindmicas en
grupos particulares. La interrelacion entre el
capital social, el bienestar y la riqueza econé-
mica es un tema de creciente interés en la in-
vestigacién académica. El capital social, defini-
do como las conexiones sociales y las normas
de reciprocidad que surgen de ellas, juega un
papel crucial en el desarrollo econémico y so-

1. Introduccion

cial de las comunidades (Cobos y Ramirez, s. f).
Ademds, el bienestar individual y colectivo, que
abarca la satisfaccién personal y la prosperi-
dad, se ve influenciado por el capital social.

La literatura sugiere que la economia so-
lidaria tiene un impacto significativo en el
bienestar y el capital social de sus participan-
tes. Oberlack et al. (2023) encontraron que las
oportunidades de liderazgo y emprendimiento
mejoran la calidad de vida y promueven la
equidad de género, mientras que Verzosi Var-
gas 'y Carvajal Brito (2023) destacan que las es-
trategias de economia solidaria fortalecen el
capital social entre agricultores al fomentar la
autoorganizacién comunitaria. Del mismo

modo, Gordon-Nembhard (2023) subraya que

40 Este trabajo ha sido financiado por el Programa de Investigacion Colombia Cientifica-Alianza EFI, con codigo 60185 y contrato nimero
FP44842-220-2018, financiado por el Banco Mundial a través de la convocatoria «Ecosistemas Cientificos», gestionada por el Ministerio de

Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Colombia.
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las economias solidarias, como la ayuda mutua
y las cooperativas, son soluciones humanitarias
para alcanzar justicia econémica y ambiental,
y Van Den Berk-Clark y Pyles (2012) identifi-
caron que los enfoques de economia solidaria
tienen un impacto positivo en el bienestar co-
munitario y el capital social. Di Falco y Bulte
(2015) y Foley y Chowdhury (2007) también
han remarcado que el apoyo social puede tener
efectos positivos mixtos, dependiendo del con-
texto y la naturaleza del apoyo.

Esta relacién, aunada a la correlacién
con el nivel de ingresos, destaca la necesidad
de analizar cémo se reflejan estas interco-
nexiones en las mujeres afrodescendientes in-
tegrantes de la Asociacién de Mujeres Afrodes-

2.1. Caracterizacion general
de la economia solidaria

La economia solidaria ha emergido como una
alternativa al modelo econémico tradicional,
buscando el bienestar de la comunidad y la
equidad social por encima del lucro (Verzosi
Vargas y Carvajal Brito, 2023). Esta forma de
economia se basa en principios de cooperacién,
solidaridad y autogestion, con la participacién
activa de los miembros de la comunidad en la
toma de decisiones y en la distribucién equita-
tiva de los beneficios (Van Den Berk-Clark y
Pyles, 2012).

La economia solidaria ha ganado popu-
laridad en las ultimas décadas debido a la cre-
ciente insatisfaccién con el modelo econémico
capitalista tradicional, que ha generado des-
igualdad, crisis financieras y problemas am-
bientales (Gordon-Nembhard, 2023). En este
contexto, la economia solidaria se presenta
como una alternativa viable que busca solucio-
nes a estos problemas, promoviendo la justicia
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cendientes del Norte del Cauca (ASOM). Para
abordar estas complejidades, este estudio se
plantea dos preguntas de investigacién: (1)
+Cémo se conceptualizan y manifiestan el bien-
estar y el capital social dentro de una asocia-
cién de mujeres afrodescendientes enmarcada
en los pardmetros de la economia solidaria?, y
(2) ;Cuél es la relacion entre el bienestar, el ca-
pital social y los ingresos econémicos en una
comunidad de mujeres afrodescendientes per-
tenecientes a la ASOM? Estas preguntas bus-
can llenar los vacios en los estudios actuales y
proporcionar una comprensiéon profunda de
las dindmicas que afectan a este grupo especi-
fico en un contexto de empoderamiento eco-
ndémico.

2. Revision de literatura

social, el empoderamiento de las comunidades
y la sostenibilidad ambiental (Raci¢, 2022).

Una de las razones principales de su po-
pularidad es su impacto positivo en el bienes-
tar de las comunidades, especialmente en gru-
pos marginados (Foley y Chowdhury, 2007). Al
proporcionar oportunidades de liderazgo, em-
prendimiento y participacién en la toma de
decisiones, la economia solidaria empodera a
las personas y mejora su calidad de vida (Ver-
zosi Vargas y Carvajal Brito, 2023).

2.2. Efectos de la economia
solidaria en el bienestar
de sus participantes

La economia solidaria emerge como un mo-
delo eficaz para mejorar el bienestar de las co-
munidades, especialmente entre los grupos
marginados. Diferentes estudios demuestran
que, aunque la economia solidaria tiene un
gran potencial para mejorar el bienestar, ya sea
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a nivel del individuo o del grupo, su éxito de-
pende de la capacidad para fomentar una ver-
dadera cohesién social y superar las barreras
culturales y econémicas. Verzosi Vargas y Car-
vajal Brito (2023) destacan que las oportunida-
des de liderazgo y emprendimiento proporcio-
nadas por la economia solidaria no solo mejoran
la calidad de vida de las mujeres, sino que tam-
bién promueven la equidad de género. Este
tipo de economia permite implementar pro-
yectos alternativos que tienen un impacto po-
sitivo en el bienestar general, evidenciando su
potencial para transformar las estructures so-
ciales y econdémicas en beneficio de las muje-
res. Este impacto positivo es crucial en contex-
tos en los que las oportunidades econémicas y
de liderazgo tradicionalmente han sido limita-
das para las mujeres.

Especialmente en cooperaciones agrico-
las, Oberlack et al. (2023) sefialan que las estra-
tegias de economia solidaria pueden fortalecer
significativamente el capital social entre los
agricultores. Al fomentar la autoorganizacién
comunitaria, estas estrategias promueven re-
des sociales mds sélidas que ayudan a superar
barreras y maximizar los beneficios de la certi-
ficacién en el bienestar agricola. Estas dindmi-
cas refuerzan la idea de que la economia solida-
ria no solo proporciona beneficios econémicos
directos, sino que también crea un entorno
mas cohesivo y resiliente, esencial para el desa-
rrollo sostenible. De modo similar, Gordon-
Nembhard (2023) subraya que las economias
solidarias, como la ayuda mutua y las coopera-
tivas, son soluciones humanitarias que abor-
dan desigualdades raciales y de género, promo-
viendo la dignidad y la soberania laboral en las
estructuras econémicas.

La relacién entre la economia solidaria y
el bienestar comunitario también es destacada
por Van Den Berk-Clark y Pyles (2012), que
afirman que los enfoques de economia solida-
ria tienen un impacto positivo en el capital so-
cial y el bienestar comunitario. Estos enfoques
fomentan el desarrollo comunitario, la organi-
zacién y las précticas politicas que promueven
la diversidad y alternativas econémicas soste-
nibles. Sin embargo, la efectividad de estas

précticas puede verse limitada por factores cul-
turales y sociales (Di Falco y Bulte, 2015), pues
en algunas redes familiares el «efecto de apro-
vechamiento» puede prevalecer sobre la «em-
patia» y afectar negativamente las inversiones
en capital humano. Foley y Chowdhury (2007)
también identifican que la exclusién social y el
estigma son barreras significativas para las fa-
milias con discapacidad, resaltando la impor-
tancia de la solidaridad social en comunidades
rurales para superar desafios.

2.3. Economia solidaria
y su relacion con el capital
social de sus participantes

La literatura sobre la economia solidaria y su
relacién con el capital social sugiere que, aun-
que el capital social puede ser una herramienta
poderosa en la economia solidaria, su efectivi-
dad depende de la confianza, la cooperacién y
la inclusién social de y entre sus miembros.
Los estudios que vinculan la economia solida-
ria y su relacién con el capital social plantean
que las conexiones sociales se utilizaban como
herramientas para ganar influencia. Principal-
mente, estos mecanismos de influencia depen-
den en gran medida de los lazos familiares, ma-
trimonios y alianzas politicas, que propendian
a un aumento del poder socioeconémico (Sae-
lens, 2019). Este fenémeno se encuentra en
consonancia con los hallazgos de Dolfsma et al.
(2009), que enfatizan que las relaciones comu-
nitarias y la cooperacién fortalecen el capital
social y el bienestar, siendo el intercambio de
regalos una practica que promueve la inclusién
y fomenta la solidaridad. En un contexto con-
temporaneo, Raci¢ (2022) destaca que la eco-
nomia solidaria, fundamentada en la autoorga-
nizacién comunitaria, fortalece el capital social
entre agricultores, facilitando la cooperacién y
la superacién de barreras, beneficiando asi el
bienestar de los productores agricolas.

Sin embargo, la implementacién y el im-
pacto del capital social en la economfia solidaria
no estan exentos de desafios. Kovaly y Cerma-
kova (2016) identifican que los empresarios
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muestran mds solidaridad en lo personal que
en lo laboral, y que la falta de confianza limita
la cooperacién econémica. En contraste, La-
zaro (2013) pone en evidencia que el capital
social fue crucial para el éxito empresarial de
inmigrantes esparioles en Cuba, los cuales uti-
lizaron redes consulares y mercantiles a su fa-
vor. Ademds, Tello-Rozas (2016) y Salustri
(2021) subrayan que el capital social de vincu-

3.1. Recoleccion de datos

Con el fin de responder a las preguntas de in-
vestigacién se empled una encuesta estructura-
da (Starr, 2014; Stuckey, 2013) para la recopi-
lacién de datos durante los meses de marzo y
abril de 2022. Este instrumento se aplicé a 123
mujeres pertenecientes a la Asociacion ASOM.
La encuesta incluy6 cinco secciones: (1)
una caracterizacién socioeconémica, (2) un moé-
dulo de microfinanzas, (3) un médulo de forma-
lizacién, (4) un médulo de bienestar, y (5) un
modulo de capital social y asociatividad. Para los
propésitos de este estudio y como se muestra en
la Tabla 1, se consideraron principalmente los
médulos de bienestar y capital social, ya que pro-
porcionan informacién crucial para entender
cémo influyen las précticas de economia solidaria
en la percepcién de bienestar y la formacién de
capital social dentro de la comunidad de ASOM.
El capital social se evalué mediante el
SASCAT 9 (adaptacién de la Herramienta de
Evaluacién del Capital Social Adaptado, De Sil-
va et al., 2006), que proporciona una visién
sobre cémo interactian y se relacionan los in-
dividuos con otros agentes y su entorno gene-
ral. Este enfoque abarca actividades ciudadanas
y aspectos relacionados con el capital social es-
tructural y cognitivo. El instrumento SASCAT
9 permite cuantificar el capital social adaptado,
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lacién fue esencial para el éxito de las iniciati-
vas de economia solidaria al abordar necesida-
des no cubiertas y ofrecer oportunidades a gru-
pos marginados. Asimismo, Che y Mbah
(2021) resaltan la importancia de la solidari-
dad y el liderazgo en comunidades con recur-
sos limitados, en las que el fomento del capital
social y la ciudadania activa promueven el de-
sarrollo sostenible.

3. Metodologia

reflejando los constructos y vinculos de los in-
dividuos con su entorno. Esta herramienta,
una versién condensada del SASCAT diseniado
por el Banco Mundial, incluye preguntas que
evaldan el capital social cognitivo, estructural,
vinculante y de puente, y explora la participa-
cién comunitaria, las relaciones familiares,
amistosas y laborales, la proactividad social, la
confianza, la seguridad, la tolerancia y el valor
asignado a la vida (De Silva et al., 2006).

El bienestar se midié mediante el cues-
tionario The World Health Organization Quali-
ty of Life - BREF (WHOQOL - Measuring Quality
of Life| The World Health Organization, s. f.),
que evaltia aspectos fisicos, psicoldgicos, relacio-
nales y ambientales. La Organizacién Mundial
de la Salud creé el cuestionario WHOQOL-100
para medir el bienestar en sus dimensiones fisi-
ca, mental y social, generando un perfil multidi-
mensional de puntuaciones en distintos domi-
nios de la calidad de vida, tanto entre diferentes
grupos de individuos como dentro de un mis-
mo grupo. La versién abreviada de este cuestio-
nario, conocida como WHOQOL-BREF, consta
de 24 preguntas que abarcan las diferentes face-
tas de los dominios mencionados y da lugar a
cuatro dominios resultantes (fisico, psicolégico,
relaciones sociales y medio ambiente), ademas
de dos preguntas sobre calidad de vida y salud
general (autopercepcién), totalizando asi 26
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preguntas (WHOQOL - Measuring Quality of
Life| The World Health Organization, s. f.).
Goémez et al. (2013) sefialan que inicial-
mente el Banco Mundial se enfocé en determi-
nantes objetivos de indole material y tangible.
Sin embargo, con el tiempo, incorporé deter-
minantes subjetivos basados en la experiencia
individual. Tras revisar la dicotomia planteada
en la literatura sobre estos conceptos, se ha op-

Autopercepcion calidad de vida
Satisfaccién con su salud

Impedimento por dolor fisico

Necesidad de tratamiento médico
Energia para vivir

Satisfaccién con el suefio

Satisfaccion con capacidad de realizar actividades diarias
Satisfaccién con capacidad de trabajo
Sentido de vida

Capacidad de concentracién

Satisfaccién consigo mismo

Satisfaccién con relaciones personales
Satisfaccién con vida sexual

Satisfaccién con el apoyo de amigos
Seguridad percibida

Ambiente saludable

Suficiencia de dinero

Informacién suficiente para la vida diaria
Tiempo para realizar actividades de ocio
Capacidad de desplazamiento

Suficiencia de dinero

tado por emplear la metodologia subjetiva
agregada en el cuestionario WHOQOL-BREF
para la construccién del constructo de bienes-
tar (WB). Esta decisién se fundamenta en la
necesidad de capturar una visién holistica del
bienestar que incluya tanto aspectos objetivos
como subjetivos, proporcionando una evalua-
cién mas completa y precisa del bienestar de
las mujeres pertenecientes a la ASOM.

Qol1 Escala Likert de 5 puntos
Qol 2 Escala Likert de 5 puntos
DOM1.1 Escala Likert de 5 puntos
DOM 1.2 Escala Likert de 5 puntos
DOM 1.3 Escala Likert de 5 puntos
DOM 1.4 Escala Likert de 5 puntos
DOM 1.5 Escala Likert de 5 puntos
DOM 1.6 Escala Likert de 5 puntos
DOM 2.2 Escala Likert de 5 puntos
DOM 2.3 Escala Likert de 5 puntos
DOM 2.5 Escala Likert de 5 puntos
DOM 2.6 Escala Likert de 5 puntos
DOM 2.7 Escala Likert de 5 puntos
DOM 2.8 Escala Likert de 5 puntos
DOM 3.1 Escala Likert de 5 puntos
DOM 3.2 Escala Likert de 5 puntos
DOM 3.3 Escala Likert de 5 puntos
DOM 3.4 Escala Likert de 5 puntos
DOM 4.1 Escala Likert de 5 puntos
DOM 4.2 Escala Likert de 5 puntos
DOM 4.3 Escala Likert de 5 puntos
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Satisfaccién con el acceso a los servicios sanitarios
Integra otro grupo

Integra grupo politico

Integra grupo de formacién profesional
Integra grupo juvenil

Integra grupo deportivo

Integra cooperativa de ahorro

No integra ningtin grupo

Numero de grupos que integra

Apoyo por otro grupo

Apoyo por parte de grupo politico

Apoyo por parte de grupo profesional
Ningun apoyo por parte de grupos
Numero de grupos de los que recibié apoyo
Apoyo por parte de familia

Apoyo por parte de lideres comunitarios
Apoyo por parte de vecinos

Apoyo por parte de amigos

Numero de personas por las que recibe apoyo

DOM 4.4 Escala Likert de 5 puntos
Otro Gr Escala Likert de 5 puntos
Int Gr polit Escala Likert de 5 puntos
Int Gr prof Escala Likert de 5 puntos
Int Gr juv Escala Likert de 5 puntos
Int Gr dep Escala Likert de 5 puntos
Int coop Escala Likert de 5 puntos
No Int Gr Escala Likert de 5 puntos
# Gr Int Variable de conteo

Apy Otro Gr Variable dummy

Apy Gr Polit Variable dummy

Apy Gr prof Variable dummy

No Apy Variable dummy

# Gr Apy Variable de conteo

Apy fam Variable dummy

Apy lid com Variable dummy

Apy veci Variable dummy

Apy amig Variable dummy

# Pers apy Variable de conteo

Tabla 1. Preguntas y variables incluidas en el médulo de Bienestar y Capital Social

3.2. Analisis de datos

Para el anélisis de los datos recopilados se utili-
zaron correlaciones bivariadas entre las dimen-
siones del capital social y los indicadores de
bienestar. Este enfoque permite evaluar la rela-
cién entre dos variables y determinar si es esta-
disticamente significativa (Leyva Cordero y
Flores Herndndez, 2014; Rodriguez-Jaume
y Mora Catal4, 2001).
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En la matriz de correlaciones se presen-
tan dos valores clave: primero, el coeficiente
de correlacién (v), que indica el grado de rela-
cién entre las dos variables; y segundo, la sig-
nificacién estadistica de esa relacién. Este ana-
lisis proporciona una visién clara de cémo se
interrelacionan las dimensiones del capital so-
cial y los indicadores de bienestar dentro de la

comunidad de mujeres afrodescendientes de
ASOM.
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Aungque el andlisis de regresion realizado
es bivariado, se siguié un enfoque de anélisis
de regresién multivariable para obtener una in-
formacién mas rica y detallada. El cuadro de
didlogo del analisis multivariado ofrece venta-
jas sobre el cuadro de didlogo de regresion sim-
ple, ya que proporciona una mayor cantidad de
informacién y permite una comprensién mas

Las 123 mujeres de la Asociacién de Mujeres
Afrodescendientes del Norte del Cauca
(ASOM) conforman un grupo diverso en tér-
minos de bienestar y capital social percibido.
Para comprender mejor esta diversidad, se
efectud un andlisis utilizando el software Ta-
bleau, dividiendo inicialmente a las mujeres se-
gun el tipo de grupo al que pertenecen (politi-
co, profesional, juvenil, estudiantil, deportivo y
otros) y examinando factores como ingresos
y calidad de vida reportada.

4.1. Dispersion de ingresos
por tipo de grupo

El Gréfico 1 revela un panorama preocupante
en cuanto a los ingresos de las integrantes de la
asociacion. En general, se observa un bajo nivel
de ingresos, con casi la totalidad de las mujeres
reportando ingresos inferiores al salario mini-
mo mensual legal vigente (SMMLV). La mayo-
ria se concentra en el extremo inferior del es-
pectro de ingresos, ganando alrededor de
331.689 pesos colombianos (equivalentes a 85
USD) o menos al mes.

Esta situacién es ain mds alarmante si
se considera que los niveles de ingresos supe-
riores son extremadamente minoritarios. De
hecho, solo dos personas dentro de la asocia-
cién alcanzan el nivel de ingresos de un salario

4. Resultados

profunda de las relaciones entre multiples va-
riables (Leyva Cordero y Flores Hernindez,
2014; Rodriguez-Jaume y Mora Catal4, 2001).
Este enfoque es particularmente util para
explorar cémo las diferentes dimensiones del
capital social interactan y afectan los indica-
dores de bienestar en el contexto de la econo-
mia solidaria.

minimo en el pais. Estos datos ponen de mani-
fiesto la urgente necesidad de implementar
programas y politicas publicas que promuevan
la equidad econémica y el empoderamiento fi-
nanciero dentro de la organizacién.

Un examen maés detallado de los datos y
la visita al lugar revela un patrén notable: los
individuos que residen mas lejos del centro ur-
bano tienden a experimentar niveles de renta
més bajos. Esta observacién es especialmente
evidente dado que quienes se dedican princi-
palmente a actividades mineras y agricolas sue-
len residir en estas zonas periféricas donde el
nivel de ingresos es menor.

4.2. Bienestar y capital social
en grupos de economia
solidaria: ASOM

En esta etapa, buscamos evaluar los efectos de
la integracién de diversos grupos en la econo-
mia solidaria, particularmente si la pertenen-
cia a estos grupos proporciona un apoyo tangi-
ble a sus miembros. Los resultados muestran
un nivel elevado de apoyo en los grupos de ca-
racter religioso, profesional, y especialmente
en la categoria de «otros grupos», que podria
representar a la Asociacién de Mujeres Afro-
descendientes del Norte del Cauca (ASOM) en
su conjunto, dada su composicién. El grupo de-
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Grafico 1. Dispersién de ingresos en integrantes de ASOM

portivo presenta un nivel de apoyo moderado,
mientras que el grupo politico es el unico que
registra un apoyo negativo.

Estos hallazgos sugieren que la pertenen-
cia a grupos dentro de la economia solidaria
puede influir significativamente en el apoyo per-
cibido por sus miembros, aunque dicho impacto
varia segtn la naturaleza del grupo. Es relevante
destacar que el apoyo positivo es particularmen-
te notable en grupos no politicos, lo que podria
indicar que la solidaridad y la cooperacién son
mds fuertes en contextos menos asociados a la
competencia y a las dindmicas de poder.

Sin embargo, se observé que aquellos gru-
pos en los que el apoyo es predominantemente
interno no son los que presentan mayores ingre-
sos. Esto nos lleva a explorar la correlacién entre
capital social e ingresos, ya que, al menos en este
caso, no existe una correlacién positiva. Por ello,
se procedio a realizar una caracterizacién general
calculando los promedios de las puntuaciones
obtenidas en la encuesta que evalua diversas di-
mensiones de estos constructos. Se utilizaron
dos instrumentos validados: el cuestionario
abreviado de calidad de vida de la Organizacién
Mundial de la Salud (WHOQOL-BREF) y una
versiéon modificada de la Herramienta de Evalua-
cién del Capital Social Adaptado (SASCAT 9).

El analisis de los promedios permite
identificar tendencias generales en cada varia-
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ble y dominio evaluado, proporcionando una
vision integral de la calidad de vida y el capital
social en ASOM.

4.2.1. Bienestar

El andlisis de los resultados de la encuesta me-
diante el cuestionario WHOQOL-BREEF revela
una percepcién compleja de la calidad de vida
entre las mujeres de ASOM. Segun la Tabla 2,
aunque la satisfaccién con la salud personal es
relativamente alta (3,55), la baja puntuacion en
el dominio ambiental (2,91) sugiere que factores
externos como la seguridad, las condiciones del
hogar y el acceso a servicios y recursos financie-
ros afectan negativamente su bienestar general.
Esta discrepancia entre la satisfaccién
con la salud personal y la evaluacién negativa
del entorno podria reflejar una notable resilien-
cia en las mujeres de ASOM, las cuales mantie-
nen una perspectiva positiva sobre su salud
pese a los desafios socioeconémicos y ambien-
tales. Sin embargo, también podria indicar una
falta de conciencia sobre el impacto de los facto-
res ambientales en su bienestar a largo plazo.
Los resultados moderados en los domi-
nios psicolégico (3,24) y de relaciones sociales
(3,32) sugieren niveles aceptables de bienestar
emocional y social. No obstante, la puntuacién
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algo més baja en el dominio fisico (3,19) sefiala
posibles dificultades relacionadas con el dolor,
la energia, el suerio y la capacidad para realizar
actividades diarias, probablemente vinculadas

alas condiciones laborales y las responsabilida-
des del hogar, que suelen recaer desproporcio-

nadamente sobre las mujeres en comunidades
como ASOM.

QoL1 ;Coémo califica su calidad de vida? 3,36

QoL2 ;Qué tan satisfecho esta con su salud? 3,55

Dominio fisico (DOM1)
trabajo

Dominio psicolégico (DOM?2)

Dolor, energia, suefio, movilidad, actividades, medicamentosy 3,19

Sentimientos positivos y negativos, concentracién, autoestima, 3,24

aceptacion y espiritualidad

Dominio de relaciones sociales (DOM3)

Dominio ambiental (DOM4)

Relaciones personales, apoyo percibido y sexualidad 3830

Seguridad, vivienda, finanzas, servicios, informacién, ocio, 2,91

medio ambiente y transporte

Tabla 2. Bienestar - SASCAT 9 (versién modificada de la Herramienta de Evaluacién del Capital Social Adaptado o A-SCAT)

En general, estos datos sugieren que las
mujeres de ASOM muestran una resiliencia ad-
mirable frente a la adversidad, pero también
afrontan desafios importantes en términos de
bienestar fisico y ambiental. Para mejorar su
calidad de vida de manera integral, es crucial
abordar los factores ambientales que afectan

3,55
3,36

e - \3’19

su bienestar, como la falta de acceso a servicios
bésicos, la inseguridad econémica y las condi-
ciones de vida precarias. En general, el bienes-
tar se encuentra en un punto medio con am-
plio margen de mejora lo cual es visible en el
Gréfico 2. Ademaés, es fundamental implemen-
tar programas que promuevan la salud fisica y el

3,24 3,32

2,5

15

0,5

QoL 1 QolL2 DOM 1

\2,91

DOM 2 DOM 3 DOM 4

Gréfico 2. Promedio de calidad de vida en WHOQOL-BREF
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bienestar emocional, teniendo en cuenta las ne-
cesidades y experiencias especificas de las mu-
jeres afrodescendientes en contextos de econo-
mia solidaria.

4.2.2. Capital social

El capital social se refiere a los recursos y bene-
ficios obtenidos a través de las relaciones socia-
les y las redes de cooperacién entre individuos

SC1 ;Enlos dltimos 12 meses, ha sido miembro de alguno de los siguientes tipos de

grupos sociales en su comunidad?

SC2 En los ultimos 12 meses, sde qué grupos ha recibido apoyo emocional o

financiero para ayudarlo a realizar actividades?

y grupos (De Silva et al., 2006). Segun De Silva
et al. (2006) existen tres tipos principales de
capital social: el estructural, que se basa en la
participacién en redes y asociaciones; el cogni-
tivo, que abarca la confianza, la cohesion social
y el sentido de pertenencia; y el relacional, en-
focado en las normas y valores compartidos
que facilitan la cooperacién y el apoyo mutuo.
Estos tipos de capital social son fundamentales
para fortalecer la cohesién comunitaria y mejo-
rar el bienestar colectivo.

1 (Variable de conteo)

0,8 (Variable de conteo)

SC3 En los ultimos 12 meses, sha recibido ayuda o apoyo de alguna de las siguientes 2,2 (Variable de conteo)
personas? Este apoyo puede ser emocional, material o para aprender algo

SC4 En los tltimos 12 meses, jse ha unido a otros vecinos para resolver un

problema o hacer un trabajo juntos?

SC5 En los ultimos 12 meses, sha hablado con las autoridades locales o

0,6 (Variable Dummy)

0,52 (Variable Dummy)

representantes del gobierno sobre problemas o dificultades en su comunidad?

SC6 En general, jpuede confiar en la mayoria de las personas que viven donde usted 0,95 (Variable Dummy)
vive?
SC7 ;Cree que la mayoria de las personas en su comunidad tratarian de 0,75 (Variable Dummy). Se utilizé

aprovecharse de usted si tuvieran la oportunidad?

SC8 ¢La mayoria de las personas en su comunidad se llevan bien entre si?

SC9 ;Se siente parte de su comunidad?

el pardmetro opuesto para medir
esta respuesta. (Si=0y No =1)

0,94 (Variable Dummy)

0,99 (Variable Dummy)

Tabla 3. Capital social - SASCAT 9 (versién modificada de la Herramienta de Evaluacién del Capital Social Adaptado o A-SCAT)

4.2.2.1. Capital social estructural en ASOM

Este andlisis se centra en las caracteristicas es-
tructurales del capital social en ASOM, evalua-
das a través de las variables SC1 (membresia en
grupos), SC2 (apoyo recibido de grupos) y SC3
(apoyo de personas cercanas). Los resultados
del SASCAT 9 a los que se hace referencia en el
Gréfico 3 muestran una participacién modera-
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da en grupos sociales, con un promedio de per-
tenencia a un grupo por individuo.

Si bien esta participacién indica un in-
terés en la vida comunitaria, el nivel de apoyo
recibido de estos grupos es ligeramente infe-
rior, lo cual sugiere que las interacciones den-
tro de los mismos podrian no estar generan-
do lazos de apoyo tan fuertes como los que se
podrian esperar. En contraste, el apoyo pro-
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1,5

0,5

SC1

SC2

SC3

Gréfico 3. Capital Social Estructural en ASOM

veniente de familiares, amigos, vecinos y
companeros de trabajo es notablemente ma-
yor, resaltando la importancia de las relacio-
nes interpersonales cercanas como fuente
principal de soporte en las mujeres que inte-
gran ASOM.

Esta informacién sugiere que, si bien
existe una base de capital social estructural en
la comunidad, existen oportunidades para for-
talecer los lazos de apoyo dentro de los grupos
existentes y fomentar interacciones mds signi-

0,62

0,6
0,58
0,56
0,54
0,52

0,5

0,48

SC4

ficativas que impulsen un mayor sentido de co-
munidad y bienestar colectivo.

4.2.2.2. Capital social cognitivo en ASOM

El analisis de las variables SC4 (participacién en
resolucién de problemas comunitarios) y SC5 (in-
teraccién con autoridades locales) a los que se
hace referencia en el Gréfico 4 revela un nivel mo-
derado de compromiso civico en ASOM. Ambas

SC5

Grafico 4. Capital social cognitivo en ASOM
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variables se ubican en un punto medio que indica
una ligera tendencia hacia la participacién positi-
va, aunque con un amplio margen de mejora.

Este escenario sugiere que, si bien existe
un interés en contribuir al bienestar comunita-
rio, la participacién de los residentes en activi-
dades civicas y la interaccién con autoridades
locales atin no se ha consolidado como una
practica generalizada.

Fomentar una mayor participacién ciu-
dadana podria generar un impacto positivo en
la comunidad, que permitiria a los residentes
tener un rol més activo en la toma de decisio-
nes y en la construccién de un entorno social
mas cohesionado y resiliente.

4.2.2.3. Capital social relacional en ASOM

El analisis de las variables SC6 (confianza ge-
neralizada), SC7 (confianza en los vecinos),
SC8 (relaciones interpersonales) y SC9 (senti-
miento de pertenencia) a los que se hace refe-
rencia en el Grafico 5 revela un alto nivel de
capital social cognitivo en ASOM, basado en la
confianza, la cohesién y el sentido de perte-
nencia a la comunidad.

La confianza generalizada es bastante
alta en un 75 %, lo cual indica un ambiente de
respeto y reciprocidad, esencial para la colabo-

1,2

0,8

0,6

0,4

0,2

0
SC6 SC7

racién y el apoyo mutuo. Las relaciones inter-
personales positivas, percibidas por el 94 % de
los residentes, reflejan un entorno social armo-
nico y colaborativo, en el que los individuos se
sienten cémodos interactuando y cooperando.
El fuerte sentimiento de pertenencia a la co-
munidad, expresado por el 99% de los encues-
tados, refuerza ain mds la cohesién social y
crea un sentido de identidad compartida.

Estos resultados son un indicador sélido
de la fortaleza del tejido social en ASOM. La
confianza, la cohesién y el sentido de perte-
nencia son pilares fundamentales para el bien-
estar colectivo y pueden impulsar iniciativas
conjuntas que mejoren la calidad de vida en la
comunidad.

4.2.3. Analisis entre capital social
y hienestar en mujeres
afrodescendientes de ASOM

A pesar de esta caracterizacion inicial, el anéli-
sis de las correlaciones bivariadas entre las di-
mensiones del capital social y los indicadores
de bienestar es crucial para comprender la
compleja interaccién entre estos constructos
en el contexto de las mujeres afrodescendien-
tes de ASOM. El capital social, manifestado
a través de la pertenencia a grupos, el apoyo

SC8 SC9

Graéfico 5. Capital social relacional en ASOM
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social y la participacién comunitaria, ha sido
ampliamente estudiado en relacién con el bien-
estar individual y colectivo. No obstante, la ma-
nifestacién de estas relaciones en grupos espe-
cificos, como el de mujeres afrodescendientes
en contextos de empoderamiento econdmico,
requiere una investigacién mds profunda.

Este analisis tiene como objetivo identi-
ficar asociaciones significativas entre las diver-
sas dimensiones del capital social y distintos
aspectos del bienestar, que incluyen calidad de
vida, salud fisica y mental, satisfaccién con las
relaciones sociales y el entorno, y percepcién
de seguridad. Se espera que este estudio revele
patrones de la asociacién que permitan una
mejor comprension de la influencia mutua en-
tre estos constructos y que sus hallazgos se
contrasten con la literatura existente. Este en-
foque no solo ofrece una visién mas clara de las

5. Discusion

El analisis de los resultados de la encuesta jun-
to a sus respectivas correlaciones revelan una
serie de hallazgos significativos que arrojan luz
sobre la compleja relacién entre capital social,
bienestar y riqueza econémica en el contexto
de las mujeres afrodescendientes de ASOM.
En primer lugar, se observa que la per-
tenencia a cooperativas de ahorro y crédito se
correlaciona positivamente con varios indica-
dores de bienestar, tales como la calidad de vi-
da, el acceso a la informacién, el tiempo de ocio
y, de manera destacada, la suficiencia de dine-
ro. Este tltimo factor, a su vez, se asocia con
mejoras en las condiciones de vida y en las rela-
ciones interpersonales, lo que sugiere que el
acceso a recursos financieros a través de coope-
rativas puede ser un factor determinante para
el bienestar integral de estas mujeres. Este ha-
llazgo es coherente con estudios previos que
destacan el papel de las cooperativas en la pro-

dindmicas internas de la comunidad ASOM,
sino que también contribuye a un marco teérico
mas so6lido sobre la relacién entre capital so-
cial y bienestar en contextos de economia soli-
daria.

Tras un andlisis inicial de correlacién en-
tre todas las variables de capital social y bienes-
tar, los resultados fueron filtrados para con-
servar Unicamente aquellas relaciones con un
nivel de significancia estadistica (p < ,05). Esta
seleccién rigurosa permite identificar las aso-
ciaciones mds robustas y relevantes entre las
dimensiones del capital social y los diferentes
ambitos del bienestar. Los resultados de estas
correlaciones significativas (Anexo 1) propor-
cionan una base empirica para futuras inter-
venciones y politicas destinadas a mejorar el
bienestar de las mujeres afrodescendientes en
ASOM.

mocién del desarrollo econémico y social en
comunidades marginadas (Tello-Rozas, 2016;
Verzosi Vargas y Carvajal Brito, 2023).

Sin embargo, el andlisis se complica al
considerar el nimero de grupos a los que per-
tenecen las mujeres. Si bien una mayor parti-
cipacién en grupos se asocia positivamente
con un mayor sentido de vida, también se co-
rrelaciona negativamente con la suficiencia de
dinero. Esto sugiere que, aunque la participa-
cién social deberia, en teoria, mejorar la cali-
dad de vida, en este caso particular no se ob-
serva una relacién significativa que permita
afirmar dicha conclusién. De hecho, se desta-
ca que la participacién en numerosos grupos
se asocia con mayores presiones econémicas,
lo que indica una relacién inversa entre la per-
tenencia a capital social y los ingresos econémi-
cos. Este hallazgo desafia la visién tradicional
de que una mayor participacién social siempre
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conduce a un mayor bienestar (Dolfsma et al.,
2009).

El apoyo social emerge como un factor
crucial en el bienestar de las mujeres de
ASOM. El apoyo familiar se correlaciona fuer-
temente con una disminucién de los senti-
mientos negativos y subraya la importancia de
los lazos familiares en la provisién de soporte
emocional. Este hallazgo es consistente con in-
vestigaciones previas que enfatizan el papel de
la familia como una fuente primaria de apoyo
social en diversas culturas (Di Falco y Bulte,
2015). No obstante, el apoyo de amigos mues-
tra una asociacién inversa con el bienestar, su-
giriendo que este tipo de apoyo puede no ser
tan efectivo o incluso puede generar tensiones
y conflictos. Este hallazgo es crucial, ya que
permite inferir que en la categoria de «amigos
que no son vecinos» se encuentran las mujeres
pertenecientes a ASOM, lo cual podria indicar
la efectividad limitada de las acciones de la or-
ganizacién para brindar un apoyo efectivo.
Ademas, este hallazgo contrasta con algunos
estudios previos que destacan el papel positivo
del apoyo social en general (Gordon-Nemb-
hard, 2023) subrayando la necesidad de eva-
luar la calidad y el tipo de apoyo recibido, asi
como su impacto en el bienestar subjetivo. En
este sentido, el estudio de Kovaly y Cermakova
(2016) sobre emprendedores ucranianos en la
Republica Checa también encontré que la soli-
daridad y el apoyo mutuo eran mdas comunes
en el dmbito familiar que en el empresarial, su-
giriendo que la naturaleza y el contexto del
apoyo social pueden influir en su impacto en el
bienestar.

En cuanto a la participacién en grupos
politicos, se observa una correlacién positiva
con diversos indicadores de bienestar relacio-
nados con el trabajo, como el sentido de vida y
la satisfaccion laboral. Esto puede atribuirse a
que la actividad politica, en el contexto de
ASOM, implica un alto volumen de actividades
en espacios agradables y con un fuerte sentido
de comunidad, lo cual podria contribuir al
bienestar de las mujeres que participan en es-
tos grupos. Este hallazgo es consistente con la
literatura que sugiere que la participacién poli-
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tica puede ser una fuente de empoderamiento
y desarrollo de capital social (Saelens, 2019).
No obstante, es importante considerar que
este hallazgo se basa en un ntmero limitado de
casos y requiere una mayor investigacion para
comprender plenamente las dindmicas entre
participacién politica y bienestar en este con-
texto.

Finalmente, resulta interesante notar
que la pertenencia a grupos religiosos no
muestra correlaciones significativas con nin-
gun ambito del bienestar. Este dato contrasta
con estudios previos que han encontrado aso-
ciaciones positivas entre religiosidad y bien-
estar (Kovaly y Cermakova, 2016), lo cual
plantea interrogantes sobre la especificidad
de la experiencia religiosa en el contexto de
ASOM vy su relacién con otras dimensiones
del capital social y el bienestar. Es posible
que, en este contexto particular, la religiosi-
dad no sea un factor determinante del bienes-
tar subjetivo, o que su influencia esté media-
da por otras variables no consideradas en este
estudio.

5.1. Analisis por tipo de grupo
relevante

Al analizar las relaciones entre el tipo de grupo
al que pertenecen las mujeres y su bienestar, se
observan algunas tendencias interesantes. Las
integrantes de grupos juveniles reportan una
menor necesidad de atencién médica, lo que
podria indicar un mejor estado de salud gene-
ral en este grupo. Esto es consistente con la li-
teratura que sugiere que la participacién en ac-
tividades juveniles puede promover la salud y
el bienestar (Oberlack et al., 2023). Por otro
lado, las mujeres que pertenecen a grupos de
formacién profesional muestran una mayor ca-
pacidad para realizar sus actividades diarias, lo
que sugiere que la formacién recibida en estos
grupos puede tener un impacto positivo en su
funcionalidad y autonomia. Este dato resalta la
importancia de los programas de formacién y
capacitacién en el empoderamiento de las mu-
jeres y la mejora de su bienestar.
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5.2. Relaciones entre apoyo social
y bienestar

El andlisis de las relaciones entre el apoyo social
y el bienestar revela un patrén complejo y multi-
facético. En general, las mujeres que reciben apo-
yo de algin grupo tienden a mostrar una mayor
insatisfaccién en varios d&mbitos del bienestar,
incluyendo la salud, las condiciones de vida y el
acceso a servicios. Esto podria deberse a que la
necesidad de apoyo social surge a menudo en si-
tuaciones de vulnerabilidad o dificultad, lo que
podria afectar negativamente el bienestar de las
mujeres. Sin embargo, es importante destacar
que el apoyo familiar se asocia con una disminu-
cién de los sentimientos negativos, lo que sugie-
re que el apoyo emocional de la familia puede ser
un factor protector frente a la adversidad. Este
hallazgo es consistente con investigaciones pre-
vias que destacan el papel de la familia como una
fuente crucial de resiliencia y apoyo en situacio-
nes de estrés (Foley y Chowdhury, 2007).

Los datos sugieren que el capital social, en sus
diversas dimensiones, juega un papel complejo
y multifacético en el bienestar y la riqueza eco-
némica de las mujeres afrodescendientes de
ASOM. El acceso a recursos financieros a tra-
vés de cooperativas, la participacién social
equilibrada, el apoyo familiar y la participacién
politica son factores positivos, mientras que la
pertenencia a varios grupos y el apoyo de ami-
gos pueden tener efectos mixtos. Estos resulta-
dos tienen implicaciones importantes para el
disefio de politicas ptblicas y programas de de-
sarrollo que busquen promover el bienestar y
la equidad en comunidades afrodescendientes,
y subrayan la necesidad de considerar la diver-
sidad y complejidad de las experiencias de las
mujeres en estos contextos.

5.3. Capital social y acceso
a recursos

El acceso a recursos, como servicios de salud y
transporte, se correlaciona positivamente con
varios indicadores de bienestar, como la cali-
dad de vida, la satisfaccién con la salud y la
percepcién de seguridad. Esto sugiere que el
acceso a recursos basicos es un determinante
importante del bienestar de las mujeres de
ASOM. Este hallazgo es consistente con la lite-
ratura que destaca la importancia de los deter-
minantes estructurales del bienestar, como el
acceso a servicios y oportunidades (Van Den
Berk-Clark y Pyles, 2012). En este sentido, la
pertenencia a cooperativas de ahorro y crédito
emerge como un factor facilitador del acceso a
recursos financieros, lo que a su vez se asocia
con una mayor suficiencia de dinero y una me-
jora en las condiciones de vida y las relaciones
personales.

6. Conclusiones

6.1. Recomendaciones
para lideres de asociaciones
y cooperativas

Las recomendaciones para lideres de asociacio-
nes, basadas en la literatura y los datos analiza-
dos, subrayan la importancia de fomentar la
participacién juvenil y profesional, asi como de
fortalecer el apoyo familiar y el acceso a recur-
sos bésicos. Los resultados sugieren que la par-
ticipacién en actividades juveniles puede pro-
mover la salud y el bienestar, mientras que la
formacién profesional mejora la autonomia y
la funcionalidad de las mujeres. Por tanto, los
lideres deben implementar programas que pro-
muevan estas actividades y capacitaciones,
proporcionando a las mujeres herramientas

127



ANUARI D’EMPRENEDORIA, ECONOMIA I INNOVACIO SOCIAL

para mejorar su calidad de vida y empodera-
miento econémico.

El apoyo social y familiar también emerge
como un factor crucial en la mejora del bienes-
tar, aunque con matices importantes. Alineados
con las sugerencias de Foley y Chowdhury
(2007), los resultados encontrados destacan que
el apoyo familiar puede ser un factor protector
frente a la adversidad, que disminuye los senti-
mientos negativos y promueve la resiliencia. Sin
embargo, el apoyo de amigos y otros grupos
puede tener efectos mixtos, dependiendo del
contexto y la naturaleza del apoyo recibido.

Por ello, los lideres deben fomentar redes
de apoyo familiar y disefiar dindmicas que pro-
muevan la confianza y la cooperacién entre pares,
sin sobrecargar a las mujeres con multiples parti-
cipaciones que podrian generar estrés adicional.
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